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RESUMO  
 
O Presente artigo apresenta uma metodologia de estudo de localização para a instalação de 
empresas do setor logístico na região Nordeste, o estudo tem como objetivo mostrar as cidades 
que possuir localização ótima. Foram utilizados métodos quantitativos aplicados a instalações 
de serviço, onde foi visto o modelo de Ardalan e de Unidade de emergência para uma escolha 
de localização adequada, os dados foram coletados do IBGE, Aplicativo Google Maps e 
tabulados no Excel 2013. O mesmo evidenciou assim as cidades de Goiana com o menor tempo 
máximo de distância das demais cidade e a cidade de Recife com o menor custo para se instalar 
uma empresa do setor logístico. Assim foi possível observa que um bom estudo de localização 
pode oferecer benefícios e obtenção de vantagem competitiva através da localização inserida 
adequadamente em uma economia cada vez mais globalizada, proporcionando assim a escolha 
adequada para o futuro negócio.  
 
Palavras-chave: Obtenção de Vantagem: Métodos Quantitativos: Economia. 
 
ABSTRACT 
 
This article presents a methodology of study of location for the installation of logistics 
companies in the Northeast, the study aims to show the cities that possess great location. We 
used quantitative methods applied to service facilities, where it was seen the model of Ardalan 
and emergency unit to a choice of suitable location, data were collected from the IBGE, Google 
Maps Application and tabulated in Excel 2013. The same highlighted the cities of Goiás with 
the lowest maximum time away from the city and the city of Recife at the lowest cost to install 
a logistics company. Thus, it was possible to observe that a good study of location can offer 
benefits and obtaining competitive advantage through the location entered properly in an 
increasingly globalized economy, thus providing the proper choice for future business. 
 
Keywords: Obtaining Advantage: Quantitative Methods: Economics. 
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1. Introdução 
 
 O desenvolvimento de novas tecnologias e métodos que auxiliam as empresas na 
melhora de seu desempenho no mercado conta com o apoio da logística, que se destaca como 
uma área que possibilita a redução de custos e a conquista de novos mercados consumidores.  
 A economia do Nordeste foi a que apresentou o maior crescimento nos últimos anos, 
o Nordeste tem transformado sua estrutura produtiva. Nas cidades litorâneas, destacam-se os 
serviços voltados para o turismo. Pecuária (criação de bovinos), nos estados do Maranhão, 
Piauí, Bahia e Pernambuco. Presença de indústrias nas grandes cidades. Chegada de novas 
empresas no setor automobilístico, como a Jeep, na cidade de Goiana, em 2006, e no setor de 
distribuição logística com instalação de novos armazéns.  
 No atual ambiente competitivo, as empresas necessitam desenvolver estratégias que 
minimizem seus custos e garantam eficiência a seus processos, mas as deficiências da 
infraestrutura e trânsito nas principais cidades do Brasil, para ganhar eficiência e agregar 
competividade aos serviços prestados, com isso as empresas precisam escolher localizações que 
minimizem custo, tempo e ofereça mão de obra qualificada.  
 Para Ballou, (2006) localizar significa determinar o local onde será a base de operações, 
onde serão fabricados os produtos ou prestados os serviços, onde se fará a administração do 
empreendimento. 
 Muitas organizações têm encontrado na logística uma oportunidade de reduzir custos e 
adquirir vantagens competitivas. Este estudo busca analisar a escolha de localizações ótimas de 
empresas do setor logístico. Pois a localização deve ser estudada na região Litoral do Nordeste, 
de forma a fornecer facilidades na gestão das atividades logísticas da empresa.  
 Segundo Schlüter (2010), a localização de uma empresa ou armazéns é uma das 
dificuldades que o gestor deve resolver, evitando a proximidade de casas, escolas, hospitais e 
zonas densamente habitadas. Assim dando preferência a locais destinados ao desenvolvimento 
de atividades industriais, evitando também as zonas propícias a inundações e intempéries 
climáticos e outras fatores. 
 Uma boa localização deve prover de: infraestrutura que atenda às necessidades do seu 
processo de produção ou serviço, mão de obra qualificada, incentivos econômicos e levando 
em conta os custos logísticos do local desejado.  
 Os métodos de localização, para Ambrosino e Scutellà (2005), estão relacionados à 
definição da melhor forma de transportar bens para os pontos de demanda, definindo a estrutura 
da rede logística de uma instituição. 
 A lacuna encontrada neste trabalho foi na busca de estudo de localização de uma 
empresa no setor de logística, especializada em armazenagem e distribuição na região Litoral 
do Nordeste, com objetivo de identificar as localidades mais vantajosas que são requisitadas 
por empresa e para alocação de armazéns e construção de novas empresas. 
 O objetivo é localizar as cidades que possuem diferencial competitivo que atrai novas 
empresas do setor de logística para região do Nordeste, por meio dos modelos de localização 
de serviço. Evidenciando assim quais cidades da região Nordeste possuir diferencial para se 
instalar empresas do setor logístico. Este trabalho tem com ênfase demonstrar que é possível 
encontrar localização que melhor se adeque às empresas de serviços logísticos por meio do 
estudo de métodos quantitativos aplicados a localização ótima, de forma a minimizar os custos 
logísticos e se destacar entre os concorrentes. O objetivo específico é mostra que por meio de 
simples estudo com as ferramentas adequadas, é possível encontra a localização ideal para uma 
determinada empresa. 
 A escolha do local do estabelecimento é um problema comum enfrentado pelos gestores 
de logística. De acordo com Bowersox (2006), a análise da localização, considera em geral, os 
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fornecedores de material, os locais de produção, os centros de distribuição e os prestadores de 
serviços. 
 Este trabalho busca facilitar a escolha de localização de novas empresas de serviços que 
desejam se instalar na região, visando atender o mercado de serviço que está em alta e que busca 
uma localidade que auxilie no seu crescimento econômico e atenda suas necessidades como 
organização. Pois com o crescimento do mercado de serviço vê a necessidade de estudos que 
ajude os empresários a escolher a localidade que melhor lhe favoreça. 
2. Teoria da localização 
 
 Os primeiros estudos sobre de localização surgiram com a Teoria Clássica da 
Localização que possui como principais precursores Alfred Weber (1909), Von Thünen (1826). 
Alfred Weber (1909) definiu três principais fatores de influência na localização que são eles: 
Ponto mínimo de custo de transporte; Distorção de trabalho; Nível de concentração. Assim 
dando origem à teoria da Localização Industrial. 
 O estudo de localização é uma ferramenta eficaz para quem necessita descobrir melhor 
posicionamento de empreendimentos produtivos. Johann Heinrich Von Thünen (1826) 
apresentou uma teoria inicial de localização de empreendimentos agrícolas na qual apresenta 
que o local de produção deveria ser localizado próximo das fontes de matérias-primas e mão de 
obra. Onde não há grandes perdas de matéria prima durante a produção e, com isso, os custos 
de transportes seriam menores, já que a empresa estaria perto do mercado consumido. 
 Localizar significa determinar a área que a empresa vai ocupar, aonde serão fabricados 
os produtos ou prestados os serviços e onde se administrará o empreendimento. Na logística, é 
a forma de identificar geograficamente armazéns, depósitos, filiais, clientes, entre outros. 
Determinar a distância em relação aos clientes e fornecedores e, onde influencia diretamente os 
custos logísticos, conforme NOVAES (2001). 
 Segundo Moreira (2013), isto ocorre porque as decisões de instalações induzem a um 
compromisso de longo prazo e durante este período, pode acontecer, por exemplo, a demanda 
pelo produto crescer e a empresa precisa de espaço para se expandir ou o mercado entra em 
crise, tornando as matérias primas muito cara. 
 
2.1 Modelos de localização 
 
 Moreira (2013), entre outros autores, propõe diferentes modelagens para a localização 
através de método qualitativo (Modelo da ponderação qualitativa) e métodos quantitativos que 
são: Modelo do centro de gravidade, Modelo de comparação entre custos, Método análise 
dimensional, Método dos momentos, Método do ponto de equilíbrio e Modelo da Mediana. 
Segundo Lopes e Almeida (2008), os principais modelos de localização de unidades são: 
Programação matemática, Apoio multicritério a decisão (AMD), Modelo de cobertura, Modelos 
medianos, Modelos centrais entre outros. Assim serão destacados a seguir alguns destes 
modelos. 
 Para a localização de múltiplas instalações, devem ser usadas técnicas de programação 
linear ou de simulação. Os modelos de decisão mais utilizados na avaliação de alternativas de 
localização são apresentados na (Figura 1) a seguir:  
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Figura 1 - Modelos de localização. 

Fonte: Autoria própria (2016). 
2.2. Localização de instalação de serviços 
 
 As instalações de serviços tendem a se localizar perto dos mercados e, eventualmente, 
também perto da concorrência. No caso de organizações de serviços, em geral, o custo de abrir 
e fechar instalações é substancialmente menor que no caso de indústrias. Ballou (2001) destaca 
que a análise deve ser sensível às receitas e à acessibilidade das instalações. A proximidade da 
concorrência, composição da população, padrões de trânsito de clientes. 
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 O primeiro modelo foi o de Unidade de Emergência, estudo de localização de serviços 
de emergência que procura atender uma determinada área, tenta-se minimizar a 
distância/tempo. Apresentam um procedimento simples para determinar a localização de 
unidades de emergência, tais como corpo de bombeiro, postos de ambulância e postos policiais. 
Onde dever haver rapidez no atendimento, por ser fundamental. 
 O segundo modelo a ser estudado neste trabalho é de Ardalan, tal modelo distribui 
unidades de serviços em ordem de prioridade. Tem como objetivo alocar as unidades de forma 
que populações maiores percorram distâncias menores até a mesma. No Modelo multiplica-se 
a distância, população e peso, em cada linha. (Distância) x (População) x (Peso) Soma-se as 
colunas. O peso das cidades foi estabelecido pela renda per capita de cada cidade avaliada. O 
menor valor é a 1ª localização escolhida, caso for necessária outra localização, apaga-se a linha 
e a coluna referente ao local escolhido e substitui as algumas valores que são menor caso se 
dirija para o 1º local. 
 
3. Região avaliada 
  
 A Região Nordeste Ocupa 18,2% da área do país, tendo uma extensão territorial de 
1.554.257,0 quilômetros quadrados, é a terceira maior região brasileira. A população do 
Nordeste é de 53.078.137 (Censo IBGE 2010), compondo cerca de 28% da população residente 
no Brasil. A população urbana representa 73% do valor total. PIB da região Nordeste: R$ 397 
bilhões (IBGE 2008) PIB per capita: R$ 7, 487, 55 (IBGE 2008). Onde foram estudas as 
cidades, com população estimada para 2014 (IBGE 2010), apresentada na (tabela 3.2). 

Tabela 1 - População estimada para 2014 

 
Fonte: IBGE (2010) 

 Estas cidades foram escolhidas pela proximidade 300 km da metrópole e entre elas, 
como também sua economia.  
 
4. Metodologia cientifica 
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 O Estudo pretende determinar a localização ótima, baseando-se em Gil (2010), o 
presente artigo possui características de uma pesquisa de bibliográfica. O estudo se enquadra 
na variável quantitativa aplicada. Este estudo busca por resultados que possam ser 
quantificados, pelo meio da coleta uma maneira mais organizada e intuitiva.  
 Para a pesquisa foram coletados dados no IBGE, informações de população (número de 
habitantes) e informações sobre as distâncias foram coletadas no aplicativo Google Maps. Para 
isso foi usado o software Microsoft Excel para processamento os dados coletados, auxiliando, 
assim, no melhor resultado do estudo realizado.  
 Para determinação de localização ótima, este estudo utiliza de métodos quantitativos 
aplicados a serviços. Modelo de unidade de emergência que utiliza de distância/tempo de cada 
cidade estudada, para avaliar qual possuir menor tempo máximo, que se destaque das demais, 
este modelo é utilizado quando se deseja localizar unidades de emergência, tais como bombeiro 
ou postos de ambulância e modelo de Ardalan que utiliza de dados com distância em 
quilometro, população (número de habitante) e peso que foi estimado pela renda per capita de 
cada cidade. Este modelo é utilizado quando se deseja abrir mais de uma empresa em 
determinada região, auxiliando assim na escolha da melhor localidade para a empresa que 
deseja abrir.  
 
5. Resultados 
 
 Por fatores relacionados à proximidade e ao volume de comércio e transporte, foram 
escolhidas as seguintes cidades: Recife- PE, Caruaru- PE, Natal – RN, Maceió – AL, Mossoró 
– RN, João Pessoa-PB, Carpina- PE, Nazaré da Mata- PE, Goiana- PE e Campina Grande-PB. 
 Primeiramente, foi utilizado o modelo de unidade de emergência, destacando a distância 
entre cada cidade avaliada. Em seguida, foi utilizado o modelo de Ardalan, onde se calcula a 
distância x população x peso de cada cidade. Estes modelos são quantitativos e aplicados ao 
estudo de localização de empresas de serviço. Por meio do método de unidade de emergência, 
que trabalhar distância (quilômetros) e tempo (horas), foi estabelecida uma distância de 300 km 
para cada localidade escolhida para ser avaliada. Abaixo, na (tabela 5.2) destaca-se o menor 
tempo máximo de cada cidade estudada. 
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               Tabela 2 - Menor Tempo Máximo   

 
Fonte: Google maps. (2016) 

 Como o estudo mostra, a cidade de menor tempo máximo foi a cidade de Goiana com 
5h 30 min, que possuir características como População estimada para 2014 de 78.287 
(habitantes), com uma área territorial de (km²) 445,814 e densidade demográfica (hab/km²) 
150,72. 
 Segue em destaque na (tabela 5.3) as maiores e menores distâncias que ocorrem entre 
as cidades escolhidas:  

Tabela 3 - Modelo de Unidade de Emergência

 
Fonte: Autoria própria (2016). 

 Posteriormente, foi aplicado o modelo de Ardalan com o qual se calcula a distância x 
população x peso de cada cidade, que foi estimado pela renda per capita de cada cidade. A renda 
(peso) das cidades foi obtida pela regra de três, com o qual foi calculada a maior renda igual a 
100% e as demais igual a X, obtendo, assim, os resultados desejados. Onde, segundo o critério 
de decisão do modelo de Ardalan, é encontrado o peso de cada cidade avaliada, os dados foram 
obtidos no site de economia a renda per capita de todas as cidades estudadas. Com isso, foram 
encontradas as três melhores localizações, que se mostrou ter infraestrutura adequada para ser 
instalada uma empresa do setor de logística, por meio de cálculos e dados coletados. A primeira 
cidade escolhida foi Recife, onde apresentou baixou custo de instalação, se destacando das 
demais cidades possuir características como: População estimada para 2014 de 1.608.488 
(habitantes), área territorial (km²) 218,435 e densidade demográfica (hab/km²) 7.039,64. 
Eliminando a primeira opção, foi possível encontrar a segunda e, consequentemente, a terceira 
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opção de localização para empresas de logística, que foram as cidades de João Pessoa, possuir 
características como: População estimada para 2014 de 780.738 (habitantes), área da territorial 
(km²)211,475 e densidade demográfica (hab/km²) 3.421,28. E Maceió que possuir 
características como: População estimada para 2014 de 1.005.319 (habitantes), área da 
territorial (km²) 509,876 e densidade demográfica (hab/km²) 1.854,10. 
  Nas quais foram observadas a distância dentre os polos de distribuição, a população de 
cada cidade e a renda per capita das mesmas. Apresentada abaixo na (tabela 5.4): 

 
Tabela 4 - Renda Per Capita 

 
Fonte: http://economia.terra.com.br/ (2016). 

 Facilitando assim a escolha de empresas que desejam expandir seu negócio, nas tabelas 
(tabela 5.5 e 5.6) a seguir mostra uma matriz de distância entre as cidades, população e pesos 
relativos:   

Tabela 5 - Método de Ardalan 

 
Fonte: Autoria própria (2016) 
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 Tabela 6 - Método de Ardalan 

 
Fonte: Autor 2016 

 
6. Conclusão 
 
 Tendo em vista os aspectos observados, foi possível identificar, por meio dos métodos 
empregados, a localização ideal para uma empresa de serviços que deseja expandir seus 
negócios e minimizar custos na área considerada na pesquisa, segundo o modelo de emergência 
e o modelo de Ardalan localização ideal. 
 O estudo de localização vem, portanto, para auxiliar as organizações a escolher de forma 
adequada o melhor local que lhe proporcione crescimento, diminuindo assim seus custos 
operacionais e evite danos futuros para a empresa. 
 Com este estudo, pelos métodos utilizados, foi possível observar que dentro do Nordeste 
podem-se encontrar regiões mais adequadas para a localização de empresa do setor logístico, 
trazendo consigo novas oportunidades de emprego para a região.  
A cidade de Goiana foi destacada pelo modelo de emergência, por possuir menor tempo 
máximo, possuindo localização ideal, pois fica próxima de grandes polos de produção As 
cidades de Recife, João Pessoa e Maceió foram destacadas pelo modelo de Ardalan por possui 
critérios como: distância, população e renda adequada para se instalar empresas do setor 
logístico. 
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