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RESUMO

O estudo limitou-se a alocagdo de carrinhos Fiberglass em metaldrgicas, para coleta de residuos
solidos, que apos a classificacdo e prensagem, seguem ao centro de triagem, sob forma de parceria
entre empresa e reciclador. A ideia surge a partir da observacdo do mercado pela Otica da
sustentabilidade empresarial, ao verificar sistemas de producdo que ndo possuiam destinacdo de
material para o reuso. Apés anélise, definiram-se acOes e locais onde deveriam ser dispostos 0s
Fiberglass. A destinacdo correta de residuos e eficaz utilizacdo de matérias primas parte do principio
de um ciclo completo, que inicia na producdo até a logistica reversa, adequada pela legislacdo
ambiental. Propde-se coletar mais de 2 mil toneladas de materiais reciclaveis ja que a destinacéo ap0s
a utilidade dos materiais tende a ser um empecilho para a producdo em industrias que utilizam metais.
Metodologicamente, a pesquisa define-se como estudo de caso, qualitativo, exploratorio, descritivo,
bibliografico e de levantamento, onde realizou-se uma entrevista com o gestor. Para analise dos dados
utilizou-se a técnica de analise de conteudo. Logo, verificou-se que organizagdes pautadas em um
modelo de crescimento sustentavel tem vantagem na avaliacdo de valor no mercado e obtencdo de
crédito financeiro, também propicia a devolutiva ao meio ambiente, compensando desequilibrios.

Palavras-chave: Sustentabilidade Empresarial, Residuos Sélidos, Reciclagem.
ABSTRACT

The study was limited to the allocation of Fiberglass stands on steel, for solid waste collection,
classification and that after pressing, following the screening center, in the form of partnership
between the company and recycler. The idea comes from the observation of the market from
the perspective of corporate sustainability, to check production systems that had no allocation
of material for reuse. After analysis, they defined actions and places where they should be
willing to Fiberglass. The proper disposal of waste and efficient use of raw materials assumes
a full cycle, which starts in production to reverse logistics, appropriate environmental
legislation. It is proposed to collect more than 2,000 tons of recyclable materials as the
destination after the usefulness of the material tends to be a hindrance to production in industries
using metal. Methodologically, research is defined as a case study, qualitative, exploratory,
descriptive, and bibliographic survey, which held an interview with the manager. For data
analysis we used the technique of content analysis. Thus, it was found that guided organizations
on a sustainable growth model has advantage in the market value assessment and obtaining
financial credit also provides the devolutiva the environment, compensating for imbalances.

Keywords: Corporate Sustainability, Solid waste, Recycling.
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1 INTRODUCAO

A proposta de elaboracao do projeto surgiu a partir da observacado do mercado pela otica
da sustentabilidade empresarial, onde a reciclagem dos materiais passa a ser um meio de agregar
valor ao faturamento, mesmo apds o produto ter concluido o ciclo de vida dtil, sendo descartado
pela empresa fornecedora e recolhido pelo reciclador que da o destino correto aos objetos.

Alguns materiais recolhidos pela empresa foco do estudo sdo: latas de aluminio
(refrigerante, cerveja, etc.) e aco (latas de sardinha, molhos, dleo, etc.); fios de metal; tampas
de metal; panelas sem cabo; chapas de metal; objetos de aluminio (janelas, portas, portdes, etc.);
fios e objetos de cobre; ferragens; canos de metal; e, papel aluminio.

A organizacdo analisada Paulo Cesar Timm - ME, situada na Rua Jorge Kunde, n°® 75,
Vila Bancarios, Bairro Central - Santa Rosa/RS, foi escolhida pelo fato de uma das responsaveis
pelo projeto possuir acesso direto a empresa, ter visualizado o fato gerador do projeto, estando
facilitado a troca de ideias com o gestor.

Neste contexto, define-se que o termo objetivo diz respeito a um fim que se quer atingir.
Entende-se que é no tépico dos objetivos que se define o trabalho. Neste intento, como objetivo
geral, pretende-se aumentar o rendimento financeiro e sustentavel, criando uma solucéo para
potencializar a arrecadacdo de residuos com o reaproveitamento de sobras de materiais de
metaldrgicas da cidade de Santa Rosa, RS. Com o intuito de oferecer uma melhor destinacéo e
reutilizacdo de certos materiais, geralmente descartados e inutilizaveis, espera-se ajudar ao
meio, onde estas sobras ficariam depositadas, além de provar que a reciclagem proporciona
mais beneficios do que pontos falhos.

Nos objetivos especificos podem-se citar as etapas a serem seguidas para atingir o
proposito do objetivo geral, tais como, apontar os pontos de arrecadacao de residuos; analisar
0s meios de coleta de residuos existentes; aprimorar o0 método de coleta de residuos; apresentar,
em previsdo, o tempo de retorno do capital investido; e, identificar oportunidades de melhorias.

Apos prévia analise, verificou-se que a empresa nao apresentava nenhum problema de
ordem financeira, porém, devido ao desejo de realizar um projeto que envolvesse beneficios
ambientais, foi proposta a criacdo de uma solugéo para potencializar a arrecadacdo de residuos,
a fim de reduzir o lixo no meio ambiente e também aumentar a lucratividade da empresa. Para
iss0, entende-se que hé& necessidade de parceria entre as organizacdes que precisam se desfazer
de alguns residuos, e a entidade que utiliza estes como o produto responsavel pela sua
lucratividade.

2 REVISAO BIBLIOGRAFICA

No topico de revisdo bibliogréafica, entende-se como necessario abordar assuntos que
tragam maior entendimento sobre projetos, risco, retorno e reciclagem, conforme apresenta-se
nos topicos a sequir.

2.1 ELABORACAO DE PROJETOS

O projeto pode ser considerado Unico, juntando esforcos de diversas areas para atingir
um objetivo dentro de um determinado tempo preestabelecido, apresentando inicio, meio e uma
data de encerramento. Este tltimo € atingido quando o projeto tem os seus objetivos alcancados,
ainda poderd ser encerrado quando os objetivos ndo poderdo ser alcangados, ou até quando sua
necessidade ndo for mais relevante. Além disso, isso também pode acontecer quando solicitado
pelo cliente (PMBOK, 2014).

Para Slack, Chambers e Johnston (2009, p. 88), “projetar” é conceber a aparéncia, o
arranjo e a estrutura de algo antes de construi-lo”. Para os mesmos autores, somente ¢ possivel

2



a 50 EOFUM 52 FORUM INTERNACIONAL ECOINDVAR )
= inrernacionat 1# CONFERENCIA INTERNACIONAL DE SUSTENTABILIDADE E INDVAGAD IS] 2016

ECOINOVAR Santa Maria/RS - 9 a 12 de Agosto de 2016

realizar a avaliacdo de sua viabilidade quando ha aprofundamento dos seus detalhes. Afirmam
também que o objetivo do projeto de processos € propiciar que o andamento do processo esteja
de acordo com 0 seu proposito.

Em busca de um melhor entendimento, buscou-se na bibliografia sobre projetos
ecologicos e andlise do ciclo de vida, estes tém em seu meio que, para Slack, Chambers e
Johsnton (2009, p. 91) “as entradas e os rejeitos sdo avaliados em cada etapa de sua produgao,
comecando com a extracdo ou producao das matérias-primas basicas”. Complementam ainda,
que em muitos paises desenvolvidos, limitam-se ao estabelecendo de padrdes quanto ao uso de
materiais toxicos, poluentes de ar e agua, e que protegem os colaboradores das empresas a curto
e longo prazo.

2.1.1 Risco e Retorno

Para Gitman (2010) o objetivo das organizagBes € maximizar a riqueza dos seus
acionistas, esta que é medida pelo preco da acdo. Realizada esta ligacao, o autor entende que a
maximizacao desta riqueza pode vir a ignorar o risco. Porém, para potencializar o valor da a¢éo,
o responsavel financeiro deve compreender e conseguir fazer analises sobre duas variaveis, o
risco e o retorno.

Tudo o que se decide hoje, com vistas no futuro esta suscetivel a algum grau de risco,
sendo que este existe em todas as atividades da organizagédo (HOJI, 2014).

Gitman (2010, p. 203) afirma que o “[...] risco € a chance de perda financeira”, e também
que o “retorno € o ganho ou prejuizo total que se tem com um investimento ao longo de um
determinado periodo de tempo” (GITMAN, 2010, p. 204).

Ao se tratar de risco e retorno, deve-se relacionar com decisfes sobre investimentos,
estes que sdo verificados por um futuro muitas vezes incerto (MEGLIORINI; SILVA, 2009).

“E importante que um investidor conhega a relevancia do risco e do retorno antes de
decidir onde aplicar seus recursos. Se a escolha estiver entre dois investimentos que
prometem retornos iguais, racionalmente, escolhe-se aquele de menor risco.

Investimentos mais arriscados exigem uma compensa¢do maior” (MEGLIORINI;
SILVA, 2009, p. 68).

Pode-se compreender que, as vezes, as pessoas possuem medo quando se trata de
investimentos, devido ao risco que correm, acabando, em momentos, aplicando em instituigdes
financeiras que, ao menos aparentemente, transcendem mais confianca. Quanto ao retorno de
um investimento, para Megliorini e Silva (2009, p. 69):

“[...] corresponde ao total de ganhos ou de prejuizos proporcionados por ele durante
um intervalo de tempo. Esse retorno ocorre de duas maneiras: (1) mudancas no valor
do ativo durante o intervalo de tempo considerados; e (2) fluxo de caixa recebido pelo
investidor na forma de lucros, dividendos, juros etc. proporcionado por esse ativo™.

Ou seja, o retorno de um investimento pode vir da valorizacdo do bem no tempo, ou
através de um fluxo de caixa atrativo, proporcionado por ele.

2.2 RECICLAGEM
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Um grande desafio nos dias atuais é gerenciar residuos de forma eficiente e eficaz. O
aumento do consumo de bens faz com que o volume de lixo aumente, isto que, muitos destes,
acabam jogados no meio ambiente gerando ainda mais problemas e poluicéo.

Para a realidade brasileira, pode-se destacar a existéncia de alguns tipos de reciclagem,
tais como, por compostagem (matéria organica), de materiais (vidro, metal, plastico e papel), e
também a que se utiliza de incineracdo como intermédio (GRIPPI, 2006).

O mesmo autor afirma que deve-se gerenciar o lixo desde sua geracédo, separagdo, até
sua condicéo final, ou seja, acompanha-lo desde o berco até o tamulo.

Conforme Grippi (2006, p. 12), “as latas de aluminio surgiram nos Estados Unidos da
América (EUA) em 1963. O aco utilizado para industrializacdo de latas surgiu na era do ago na
- década de 1930, e no Brasil com o advento do crescimento siderurgico, em 1945 [...]”. Os
planos de reciclagem iniciaram em 1968, reciclando meia tonelada de aluminio ao ano, o que,
apos quinze anos, passou a ser o volume diério.

Devido aos avangos tecnoldgicos, foi possivel desenvolver o mercado. O mesmo autor
afirma que, “ha 25 anos, com um quilo de aluminio reciclado era possivel fazer 42 latas de 350
ml. Hoje, a industria produz até 62 latas com a mesma quantidade de material, aumentando a
produtividade em 47%”, porém, ha muito tempo, “as latas vazias sdo misturadas com outras
sucatas de aluminio e fundidas para a producdo, por exemplo, de panelas e outros utensilios
domésticos” (GRIPPL 2006, p. 12).

Para o autor, a reciclagem dessas latas é de grande importancia para as industrias de
embalagem, tanto de aluminio como metalicas, na primeira, a energia despendida é 20 vezes
menor no processamento de reciclados, se comparados ao metal primario. J& para a segunda, a
reducao destes custos é indispensavel para o negocio.

2.2.1 Classificacéo

O inicio da contaminacdo do meio ambiente se deu com a Revolucdo Industrial que,
levou a inUmeras catastrofes ambientais de grande repercussdo, tanto local e regional, como
global (DIAS, 2011).

Lixo industrial pode ser entendido como todo o residuo resultante do processo produtivo
de uma industria, esses refugos séo responsaveis pela contaminacédo do solo, do ar, dos recursos
hidricos, se ndo receberem o tratamento adequado (LIMA, 2014).

O mesmo autor ainda classifica em quatro categorias o lixo industrial, sendo:

 Categoria 1 - fazem parte dela os residuos perigosos, que precisam de cuidados

especiais na coleta, transporte e acondicionamento, podem ser caracterizados pela
letalidade e ndo degradabilidade;

« Categoria 2 - sa0 0s recursos biodegradaveis ou combustiveis;

» Categoria 3 - residuos inertes e incombustiveis;

* Categoria - 4 séo os residuos de mistura heterogénea que individualmente podem ser

classificadas nas categorias 2 e 3.

Para os efeitos da Lei n® 12.305, de 2 de agosto de 2010, em seu artigo 13, classifica os
residuos solidos:

“I - quanto a origem:

a) residuos domiciliares: os originérios de atividades domésticas em residéncias
urbanas;

b) residuos de limpeza urbana: os originarios da varricdo, limpeza de logradouros e
vias publicas e outros servigos de limpeza urbana;

c) residuos sélidos urbanos: os englobados nas alineas “a” ¢ “b”;

d) residuos de estabelecimentos comerciais e prestadores de servigos: os gerados

CEINT3

nessas atividades, excetuados os referidos nas alineas “b”, “e”, “g”, “h” e *j”;
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e) residuos dos servigos publicos de saneamento basico: os gerados nessas atividades,

[TPXLR

excetuados os referidos na alinea “c”;

f) residuos industriais: os gerados nos processos produtivos e instalacdes industriais;
g) residuos de servicos de saude: os gerados nos servicos de salde, conforme definido
em regulamento ou em normas estabelecidas pelos 6rgaos do Sistema Nacional do
Meio Ambiente (SISNAMA) e do Sistema Nacional de Vigilancia Sanitéaria do Brasil
(SNVS);

h) residuos da construcdo civil: os gerados nas construcGes, reformas, reparos e
demolicOes de obras de construcao civil, incluidos os resultantes da preparacao e
escavacdo de terrenos para obras civis;

i) residuos agrossilvopastoris: os gerados nas atividades agropecudrias e silviculturais,
incluidos os relacionados a insumos utilizados nessas atividades;

j) residuos de servicos de transportes: os originarios de portos, aeroportos, terminais
alfandegarios, rodoviarios e ferroviarios e passagens de fronteira;

K) residuos de mineracdo: os gerados na atividade de pesquisa, extracdo ou
beneficiamento de minérios;

Il - quanto a periculosidade:

a) residuos perigosos: aqueles que, em razdo de suas caracteristicas de
inflamabilidade,  corrosividade, reatividade,  toxicidade, patogenicidade,
carcinogenicidade, teratogenicidade e mutagenicidade, apresentam significativo risco
a salde publica ou a qualidade ambiental, de acordo com lei, regulamento ou norma
técnica;

b) residuos ndo perigosos: aqueles ndo enquadrados na alinea a.” (BRASIL, 2010).

Dos diversos tipos de materiais descartados, como poliestireno expandido, pléstico,
vidro, papel, latas de aluminio, metais pesados, lixo eletrdnico, 6leos e gorduras, entre outros,
a empresa estudada trabalha com a coleta e revenda de latas de aluminio (refrigerante, cerveja,
etc.) e aco (latas de sardinha, molhos, 6leo, etc.), fios de metal, tampas de metal, panelas sem
cabo, chapas de metal, objetos de aluminio (janelas, portas, portdes, etc.), fios e objetos de
cobre, ferragens, canos de metal e papel aluminio. A mesma ndo realiza o processo de
reciclagem em si, mantendo parcerias para este fim.

2.2.2 Legislagdo

A Lei de Crimes Ambientais n® 9.605 de 12 de fevereiro de 1998, segundo Brasil (1998),
reordena a legislacdo no que se refere a infracGes e puni¢bes a pessoa juridica e coautora da
infracdo ambiental, podendo ser penalizada, chegando até a liquidacdo da empresa, com
capacidade de ser responsabilizada de forma solidaria em relacdo a fornecedores que nao
estejam de acordo com as normas vigentes.

De acordo com a Constituicao do Estado do Rio Grande do Sul nos dispositivos relativos
ao meio ambiente, mais especificamente a Emenda Constitucional n® 48/2005, declara em seu
texto: “Art. 13 - E competéncia do Municipio, além da prevista na Constituicdo Federal e
ressalvada a do Estado: [...] VII - promover a coleta, o transporte, o tratamento e a destinacdo
final dos residuos so6lidos domiciliares ¢ de limpeza urbana” (MPRS, 2015).

Tendo em vista que a Constituicdo do Estado demanda ao municipio a tarefa de
destinagdo de residuos e este ndo possui uma politica constituida de alinhamento com geracéo
de renda, estudos devem ser direcionados a evoluir e gerar formas de resolver essa questao.

3 METODOLOGIA

A metodologia especifica as formas metodologicas que foram utilizadas no decorrer do
projeto. Pode-se dizer que ela classifica os estudos, entende-se como o modo pelo qual o
trabalho foi realizado, a direcdo que os pesquisadores deverao seguir para encontrar as respostas
para suas perguntas. Para tanto, anteriormente a definicdo metodoldgica, apresenta-se o
proponente do projeto.


http://www.mma.gov.br/governanca-ambiental/sistema-nacional-do-meio-ambiente
http://www.mma.gov.br/governanca-ambiental/sistema-nacional-do-meio-ambiente
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3.1 PROPONENTE DO PROJETO

A empresa Paulo Cesar Timm - ME, inscrita no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas
(CNPJ) sob nimero 93.546.661/0001-06, esta localizada na Rua Jorge Kunde, n° 75, Vila
Bancaérios, Bairro Central, na cidade de Santa Rosa, estado do Rio Grande do Sul. Caracteriza-
se como empresario individual, com data de abertura em 03/08/1990, possui como atividade
principal o comércio atacadista de residuos e sucatas metalicos.

A organizacdo posteriormente ampliou o mix de coleta de materiais, como aco, cobre,
aluminio e ferro, assumindo a funcdo de intermediario entre catadores e recicladores. Seu
faturamento é gerado a partir da venda destes para as empresas de reciclagem. Este processo é
sustentavel, pensando que a coleta desses itens, que, seriam colocados na natureza,
prejudicando o meio ambiente, sdo recolhidos e sua destinagdo continua o processo de
fabricacéo.

Figura 1 - Processo de reciclagem

e eI VG CRtEaE: fﬁ
heRA |

e ]

R 4

COMSEMO E

PREMSAGEM

FUNDiCAC

Fonte: Grupo Virtuous, 2015.

Quanto a capacidade técnica da empresa analisada, pode-se representar por:

* Capacidade fisica: area fechada 120 m?, aberta 50 m?;

» Capacidade técnica: trés funcionarios, uma prensa industrial vertical, uma prensa

hidraulica para ferro, balanca industrial, garra automatizada e caminhéo;

* Capacidade operacional: cerca de vinte municipios da regido noroeste;

« Sistema de monitoramento; escritorio contabil terceirizado;

Para a execucdo do projeto proposto, ressalta-se que Serdo necessarios recursos
financeiros disponiveis, além de carrinhos Fiberglass para alocar nos ambientes de coleta.

3.2  CLASSIFICACAO DA PESQUISA

Para a elaboracdo do presente projeto, define-se que foi estudado um caso de uma
empresa de reciclagem, a forma de abordagem classifica-se como qualitativa. Quanto aos
objetivos (GIL, 2002) ou fins (VERGARA, 2004), o estudo se classificou-se como exploratério
e descritivo. De acordo com Vergara (2004) a pesquisa exploratdria é realizada em area na qual
ha& pouco conhecimento acumulado. No mesmo sentido, Gil (2002) explica que as pesquisas
exploratdrias tém como objetivo proporcionar maior familiaridade com o problema.

Considera-se que é descritiva, pois buscam constatar quais as percepc¢des, opinides e
sugestdes do entrevistado sobre o assunto. Conforme Vergara (2004) a pesquisa descritiva
expde caracteristicas de determinada populacdo ou de determinado fendémeno. Gil (2002)
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afirma que as pesquisas descritivas ttm como objetivo primordial a descri¢do das caracteristicas
de determinada populacdo ou fendémeno, ou ainda, o estabelecimento de relacGes entre
variaveis.

Quanto aos meios (VERGARA, 2004) ou procedimentos técnicos (GIL, 2002) a
elaboracdo do projeto classifica-se como bibliografica e de campo. Bibliogréafica, porque se
trata de um estudo sistematizado, desenvolvido com base em material publicado por autores
consagrados que escreveram sobre o tema. De acordo com Gil (2002, p.44) a pesquisa
bibliografica “¢ desenvolvida com base em material j& elaborado, constituido principalmente
de livros e artigos cientificos”.

O primeiro passo foi a proposta de elaboracéo do projeto, apds as sugestdes e hipoteses
sobre varios assuntos foi identificado o problema e a definicdo do tema como sustentabilidade.
Com esses dados foram definidos os objetivos gerais e especificos, bem como
responsabilidades e tarefas a cada membro da equipe do projeto.

Tendo em vista 0s objetivos e o tema, 0s pesquisadores foram a campo visitar a empresa
onde realizaram uma entrevista, contendo perguntas abertas e estruturadas, com o Sr. Paulo
Cesar Timm, proprietario da organizacdo. Neste momento foi possivel conhecer a sede e 0s
processos realizados pela empresa. Para a andlise das informacgdes obtidas na entrevista
utilizou-se a técnica de andlise de conteudo. Foram solicitados orgamentos para identificar qual
a empresa agregaria mais beneficios ao projeto ao fornecer os fiberglass. Por fim, com todos os
dados necessérios foi revisado o conteudo e realizada a entrega final do projeto ao gestor da
empresa.

4 RESULTADOS E CONCLUSOES

O projeto baseou-se garantir a reciclagem de residuos industriais metalicos,
proporcionando a geradora ganho financeiro com a venda do material de forma que consiga
concluir o ciclo produtivo sem que nada se perca, assegurando a exploracdo maxima da matéria-
prima, corroborando para o processo de logistica reversa, sem demasiados custos, aliando um
melhor aproveitamento ao crescimento sustentado, sem prejuizos a natureza e a vida.

Neste sentido, apresenta-se a seguir, dez topicos definidos no projeto e uma abordagem
do processo de gestdo do projeto socioambiental, onde apresentam-se: contexto; abrangéncia;
estratégia; aceitacdo; publico-alvo a ser atingido com as acGes do projeto; resultados desejados;
restrices; andlise da viabilidade, premissas e riscos; orcamento e maneiras de controle,
avaliacdo e documentacdo para a execu¢do do projeto.

41 CONTEXTO DO PROJETO

Muitas empresas estdo implantando o sistema de separacdo de materiais, preocupando-
se com 0 meio ambiente, e também com o conceito de utilizacdo de todos 0s recursos, dessa
forma conseguem reverter em beneficio financeiro as sobras da producéo que ndo poderiam ser
utilizadas para a fabricacéo de outro produto com a mesma qualidade que os demais.

H& também a preocupacdo do atendimento integral & Legislacdo Ambiental de forma
planejada e responsavel, com a destinagdo correta a esses refugos de materiais, 0s quais, se
jogados ao meio ambiente sem tratamento adequado, podem causar danos incalculaveis, tanto
para a nossa geracéo, como para as futuras geracoes.

Neste sentido, o projeto abrange o recolhimento de materiais como aco, cobre, aluminio,
ferro, e também a disponibilizacdo de um Fiberglass para o descarte desses materiais na sede
da empresa parceira. O projeto ndo cobre avarias no carrinho e nem roubos, esses itens ficam a
cargo da organizagdo parceiras, e tambeém esta descrito no contrato. Ap6s o recolhimento dos
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materiais, 0s mesmos serdo encaminhados para a sede da empresa Paulo Cesar Timm - ME para
enfardamento, e posterior coleta do reciclador.

42  ABRANGENCIAS DO PROJETO

Esta incluido no projeto o fornecimento dos carrinhos Fiberglass, assim como, o suporte
a possiveis problemas que poderdo ocorrer, dentro dos requisitos do contrato. Inclui no projeto,
o recolhimento e pesagem do material armazenado, com o pagamento coerente a pesagem;
transporte e entrega até a empresa recicladora de Palhoga — SC (terceirizada). A empresa
parceira deverd bancar com o custo de um carrinho Fiberglass, caso o fornecido seja extraviado
ou roubado.

N&o é de responsabilidade deste projeto, dar destinagdo coerente para materiais fora do
padrdo de reutilizacdo, com armazenagem inadequada, até mesmo de quaisquer problemas que
possam ocorrer devido ao ndo estabelecimento dos requisitos do contrato; arcar com despesas
de possiveis arroubos dos materiais destinados ao projeto, na fabrica das empresas parceiras;
ndo serdo coletados e destinados materiais que ndo estdo descritos no contrato ja
preestabelecido.

43  ESTRATEGIA DO PROJETO

Para que seja executado o projeto, aqui proposto, serdo realizadas reunifes com as
organizacgOes parceiras, para sanar possiveis duvidas do projeto, havera concomitantemente
comunicacgdo aberta entre 0s responsaveis das empresas e 0s organizadores do projeto. Havera
um contrato, que deverd ser acordado e assinado por todos os envolvidos, afirmando a
responsabilidade e 0 compromisso com o bom andamento do projeto.

Para o alcance dos objetivos especificos, ja relacionados anteriormente, podem-se citar
as etapas a serem seguidas para atingir o propdsito do objetivo geral. S&o elas:

e Contatar com todas as metalurgicas adequadas\ideais da cidade de Santa Rosa para a

explicacéo e posterior aplicacdo do projeto;

e Apontar empresas parceiras definidas como os pontos de arrecadacdo de residuos;

e Analisar 0os meios de coleta de residuos existentes;

e Auvaliar metodologias ja realizadas a partir de uma pesquisa com o0 gestor da
organizacao;

e Criar uma metodologia de coleta de residuos, a partir das informacGes adquiridas e,
com isso, aprimorar 0 método de coleta de residuos baseando-se sempre nas Leis
Ambientais;

e Apresentar, em previsdo, o tempo de retorno do capital investido;

e Criar um controle de custos e estimar o retorno desejado;

¢ ldentificar oportunidades de melhorias.

Ressalta-se que para as organizacgOes parceiras, ndo havera investimento financeiro,
somente sera utilizado uma area coberta da empresa parceira onde devera ser colocado o
fiberglass.

Ainda, destaca-se uma oportunidade de negocio, onde a partir de pesquisas técnicas
realizadas sobre os produtos reciclaveis, podera ser necessario fornecer informagdes Uteis para
outras organizagdes ou projetos possiveis futuros, na area de reciclagem destes materiais.

Outra oportunidade de melhoria é o crescimento da abrangéncia do projeto. O mesmo
inicialmente sera posto em préatica na cidade de Santa Rosa, porém posteriormente, pode ser
desenvolvido também em outras cidades.
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4.4 ACEITAQC)ES DO PROJETO

Serarealizada uma andlise das empresas para posterior exposi¢do do projeto e assinatura
do contrato. Sendo assim, o projeto delimita, inicialmente, a &rea de atuacdo em toda a cidade
de Santa Rosa; as empresas parceiras, ndo terdo custos para a colocacdo do Fiberglass em sua
sede, salvo a observacao que esta presente no contrato, a qual enfatiza que quando o Fiberglass,
possuir avarias ou até mesmo ser roubado esse custo serd de responsabilidade da empresa
parceira; e, 0 projeto trata de uma acao que além dos resultados financeiros, visa o recolhimento
de residuos que podem causar maleficios ao meio ambiente e, também, a salide humana.

45  PUBLICO-ALVO IMPACTADO PELA EXECUCAO DO PROJETO

O publico alvo deste projeto € principalmente a comunidade da cidade de Santa
Rosa/RS, ja que as empresas que serdo beneficiadas com o mesmo estdo instaladas nesta
localidade. Devido ao encaminhamento dos residuos para uma organizagdo responsavel pela
destinacdo de rejeitos a reciclagem, o projeto favorecerd ao meio ambiente, gerando um bem
coletivo. Ainda favorecera a uma cultura de sustentabilidade desenvolvida juntos aos
colaboradores da empresa proponente do projeto, assim como, funcionarios das empresas
parceiras.

Caracterizando o ambiente de aplicagdo do projeto, Santa Rosa apresenta
aproximadamente 68 mil habitantes, em uma area com quase 490 mil km2. A cidade €
considerada o maior polo metal mecénico voltado para a agricultura, com mais de 60% da
producdo de colheitadeiras do Brasil.

Pode-se dizer que os beneficiarios indiretos sdo as localidades proximas a regido, como
as cidades de Santo Cristo, Tuparendi, Girua, Cerro Largo, Alecrim, Campina das Missdes,
Tucunduva, Porto Vera Cruz, Crissiumal, Horizontina, Porto Xavier, Sdo Jose do Inhacorg,
Trés de Maio, entre outras, pelo fato de serem cidades que também sdo pontos de coleta
atendidos pela organizacdo relacionada no projeto.

Por fim, entende-se que o publico-alvo deste projeto é a comunidade em geral, sendo
gue, mesmo podendo oferecer beneficios financeiros a empresa estudada, acaba beneficiando
muitas pessoas, visando a preservagdo do meio ambiente para as geracdes futuras.

46  RESULTADOS DESEJADOS

Os resultados desejados com o0 projeto sdo aumentar a lucratividade da empresa
envolvida em 20%, através de implantacdo de carrinhos definidos como fiberglass, para o
recolhimento de residuos em empresas parceiras do polo industrial de Santa Rosa (RS).

Assim, esta estratégia se define na implantagdo de recipientes identificados para o
depdsito, e posterior recolhimento, de materiais que nao irdo mais ser utilizados pelas empresas
parceiras para a produgéo de produtos com a mesma qualidade que esta poderia produzir (sobras
de material). Com essa atitude a empresa analisada potencializa ainda mais os resultados ao fim
do més, podendo entdo atingir um crescimento de 20%.

Com esse projeto a empresa foco do estudo podera coletar mais de 2 mil toneladas de
materiais possiveis de serem reciclados, que serdo encaminhados para os centros de reciclagem,
e estes dardo o destino correto ao material.

Como resultado acredita-se na retirada de materiais prejudiciais do meio ambiente e
crescimento constante da conscientizacdo das pessoas, sobre a destinagdo correta de residuos.
Como produgéo académica, a pesquisa torna-se relevante ao instruir a criagdo e manutengéo de
uma consciéncia coletiva de cuidado, relacionada a proposicéo de solucdes as destinacdes de
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residuos industriais, transformando a coleta e o processamento adequado em oportunidade de
trabalho e renda para muitas familias, através de politicas integradas de desenvolvimento.

47  RESTRICOES DO PROJETO

Com a delimitagdo do tema, sustentabilidade, partiu-se para a anélise das possibilidades
de empresas, que poderiam ser firmadas parcerias. A Unica restricao identificada é que alguma
empresa parceira ja possua o0 descarte dos materiais que foram descritos no projeto, e que
desejam transforma-los em resultados financeiros.

As restricdes do projeto sdo: ndo ultrapassar o orcamento de R$ 15.000,00 (quinze mil
reais; eliminar potenciais empresas parceiras que ndo possuam A&rea coberta para a
armazenagem do Fiberglass, que sejam organizacfes que nédo trabalham com os materiais
descritos no projeto ou que sejam empresas que possuem sede em outras cidades, que ndo seja
a de Santa Rosa; a realizagdo de greves de caminheiros que podem gerar restrigdes no envio
dos materiais para o centro de distribui¢cdo em Palhoca- SC.

Apo6s a andlise das empresas, deverdo ser realizadas reunibes com cada uma das
organizagOes para a exposicao do contrato, esclarecimento de duvidas e posterior assinatura do
mesmo. As empresas terdo livre acesso para a comunicagdo com 0s componentes do projeto,
para sanar eventuais dividas ao decorrer dos dias.

Ressalta-se a possibilidade de enfrentar resisténcias quando ao pagamento de avarias e
no caso de roubo do Fiberglass, porém o argumento para rebater essa resisténcia € que 0 mesmo
ndo tera custo inicial nenhum e a empresa tera que manté-lo em local adequado que ndo permita
riscos.

4.8  ANALISE DE RISCO, VIABILIDADE E PREMISSAS DO PROJETO

Para identificar os riscos do projeto, foram analisadas as possiveis ameacas existentes
em sua elaboracdo e execucdo. Podendo ser considerado como um acontecimento ou caso
incerto e que ira provocar um resultado positivo ou negativo em diversas partes do projeto
(PMBOK, 2013).

Para assegurar a viabilidade do projeto, realizou-se uma analise dos fatores de risco
existentes no projeto, focando na avaliacdo dos riscos internos, ou seja, aqueles que sdo de
responsabilidade do projeto e que podem ser previstos, dependendo de acgdes diretivas dos
responsaveis. Quanto a andlise de viabilidade, dividiu-se em politica e legal, financeira, técnica,
econdmica, social e ambiental.

No que se refere a viabilidade politica e legal, define-se que o projeto esta embasado na
Lei 9.794/99, da Educacdo Ambiental, que preza pela construcdo de valores e educagédo
ambiental, assim como, também a conscientizagdo de organizagdes para estarem participando
ativamente da conservacao, recuperacdo e melhoria do meio ambiente em que estdo inseridas.
Com o projeto, espera-se induzir as empresas a agirem com responsabilidade, remetendo seus
residuos a destinos sustentaveis.

Ainda na Lei 12.305/2010, que aborda sobre a Politica Nacional de Residuos Solidos,
afirma os principios e instrumentos para o gerenciamento dos residuos sélido, com o objetivo
de prevenir e precaver obrigagcdes com o ciclo de vida do produto, bem como, a certificagdo do
residuo como um bem econdémico e com valor social.

Quanto a viabilidade financeira para a execucdo do projeto, analisando os demais
orcamentos apresentados, escolheu-se o valor apresentado pela empresa Recicla Ecoldgica
Comercial Ltda - ME, pelo custo beneficio, além de ndo haver gastos com frete dos produtos
adquiridos. Referente ao tipo de material e a escolha deste, optou-se pelos carrinhos chamados
Fiberglass pelo fato de eles estarem com o pre¢o mais acessivel e um tamanho adequado as
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necessidades do projeto. Foi optado também, pelo tipo de carrinho sem a tampa, para
diminuicdo de custos, totalizando o valor de R$ 15.000,00 (quinze mil reais). O financiamento
do projeto sera feito pela empresa em que esta sendo realizado o estudo. Afirma-se a viabilidade
financeira do projeto pois condiz com o proposito da empresa Paulo Cesar Timm - ME, pois
assegura o desenvolvimento das atividades que ja vem sendo realizadas pela organizacdo. Dessa
forma serd ampliada a capacidade da empresa.

Com relacdo a viabilidade técnica, como a empresa que faz a coleta de materiais
reciclados ja realiza esta atividade antes do presente projeto, espera-se auxilio técnico do
especialista da organizacédo para quaisquer dividas que possam surgir no decorrer da pesquisa.
Com relagdo a garantia do produto, se necessario o suporte técnico para o carrinho Fiberglass,
sera acionado o fabricante do carrinho, pois 0 mesmo tem garantia.

Em andlise a viabilidade econémica, ap0s a realizac¢do do projeto, acredita-se que a ideia
de negdcio continuara sendo Util para a empresa prestadora do servico e para as metaldrgicas
envolvidas, pois além da comodidade adquirida por elas, os materiais estardo sendo destinados
corretamente, numa cadeia sustentavel de negdcios e reciclagem. Analisando a viabilidade para
0 presente estudo, o projeto dara retorno financeiro e econdmico para a organizagao.

Quanto a viabilidade social, ao completar a analise econémica e financeira, verificou-se
que o beneficiario se mostrou interessado frente a possibilidade de implantar o projeto.
Analisando que o projeto, com o intuito de fazer a coleta de sobras de materiais de metalUrgica,
0s quais podem afetar 0 meio-ambiente, percebe-se que ha uma relagdo entre o estudo e a
sustentabilidade social.

Analisando a viabilidade ambiental, como este projeto ja tem ambito sustentavel, preza
por este principio em todos os processos de recolhimento e entrega dos materiais ao
responsavel.

Com relacao as premissas do projeto, definidas como fatores externos, aponta-se que
tanto as premissas quanto restri¢des limitam as opcdes de planejamento do projeto. Ou seja, séo
fatores que devem ser considerados na hora de elaborar os planos de gerenciamento de projetos
e também na hora de coloca-los em préatica. Premissas, de uma forma direta, sdo todas as
limitacdes de planejamento e execucdo do projeto. Sdo opg¢des assumidas como validas para
fins de planejamento e que podem facilitar a elaboracdo ou a gestdo do projeto.

Dessa forma, uma premissa é que, para o projeto ter efetividade é necessario que se
firme boas parcerias através dos contratos, podendo assim gerar um crescimento sustentado
para todos os envolvidos, incluindo 0 meio ambiente em si. Outros fatores externos ao projeto
que precisam ser destacados sdo a possibilidade de acidente envolvendo pessoas durante o
carregamento, recolhimento e entrega dos carrinhos Fiberglass, com 0s materiais para
reciclagem; ndo respeitar o contrato (parceiros), através do ato de vender materiais para a
concorréncia; e, por fim, a perda de material por armazenagem inadequada e furto.

Ressalta-se que a crescente conscientizagcdo dos consumidores e o rigor da legislagéo
ambiental, tende a forgar que as industrias geradoras de residuos se enquadrem em parametros
de qualidade, como as normas da International Organization for Standardization (1ISO), entre
outras, este fator € vital para o crescimento da recicladora e de toda uma cultura de desperdicio
zero.

49 ORCAMENTO FiSICO E FINANCEIRO

Através de levantamento de dados para o investimento no projeto, optou-se pela
aquisicdo de carrinhos Fiberglass sem tampa, a partir dos orgamentos solicitados, foi eleita a
empresa que demonstrou menor custo, dentre outras, com 0 mesmo produto. Assim, o valor
dado ao investimento do projeto é apresentado na Tabela 1.

Tabela 1 - Investimento inicial
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Item Quantidade | Valor Unitario | Valor total

Carrinho (Fiberglass) sem Tampa - 17kg - 105 cm

comprimento, 65 cm largura e 85 cm altura 10 R$ 784,00 | R$ 7.840,00
Frete 1 R$ 1.390,00 | R$ 1.390,00
R$ 9.230,00

Fonte: elaborado pelas autoras, 2015.

Para o levantamento dos custos e gastos da execucdo do projeto, entende-se
primeiramente, que deve-se apresentar 0s custos com 0s combustiveis utilizados para viagem
de ida e volta, para coleta dos materiais, conforme a Tabela 2.

Tabela 2 - Calculo do Combustivel utilizado

Item Variavel
Média Quilometragem/viagem ida e volta 37
Preco Litro R$ 2,972
Quilometragem por Litro 5
Custo Médio por coleta R$ 21,9928

Fonte: elaborado pelas autoras, 2015.

Serédo realizadas em torno de duas coletas por semana para coleta do material para
reciclagem. Com isso, multiplicando o valor acima por duas viagens, e ap6s, multiplicando por
quatro semanas, origina o valor de R$175,94 ao més. A Tabela 3 apresenta o total de custos e
gastos mensais do projeto.

Tabela 3 - Custos e gastos

Item Variavel

Energia elétrica R$ 530,00
Telefone R$ 79,70
Internet R$ 39,90
Combustivel R$ 175,94
Manutengéo do caminh&o R$ 500,00
Total mensal R$ 1.325,54

Fonte: elaborado pelas autoras, 2015.

Salienta-se que ndo h& novos custos com pessoal, devido a informac&o repassada pelo
gestor da empresa, afirmando que ha tempo ocioso de mao-de-obra. Com o projeto, esta
capacidade serd otimizada. Também néo h& necessidade de calcular a deprecia¢éo do caminhdo,
pois 0 mesmo é antigo e ja esta totalmente depreciado, além de ndo haver aluguéis a serem
pagos.

410 CONTROLE, AVALIACAO E DOCUMENTACAO
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Com intuito de controlar as acdes planejadas no decorrer deste projeto, serd utilizada
uma planilha de desempenho, onde serdo inseridos os resultados das pesagens e valores
percebidos pela recolhedora, peso e qualidade de armazenamento do material.

No caso de ndo cumprimento das clausulas contratuais, prevé-se a retirada do carrinho
coletor das dependéncias da empresa contratante, possibilitando sua posterior realocacdo em
outro estabelecimento conveniado.

Em caso de dano, a contratante concorrera solidariamente a responsabilizacdo legal,
tendo em vista que o contrato estipula a boa conservagdo e manutencdo dos recipientes
armazenadores, 0 que inclui limpeza e alocacdo correta do material no carrinho.

O sistema de avalia¢do consistira em uma visita periédica a organizacao recebedora do
carrinho, onde sera feito relatorio fotografico do recipiente durante a instalacdo, e a cada
noventa dias, um funcionario, concomitantemente na ocorréncia da coleta, realizard a
verificacdo do estado atual do recipiente armazenador, preenchendo uma ficha que vai pelo
contratante assinada.

No sistema de controle adotado pela recolhedora, os contratantes serdo acompanhados
por fichas individuais de coleta, onde estardo detalhadas as informacdes sobre os materiais
recolhidos, visando um diagnostico preciso de demanda e obtidos indices numéricos de
desempenho, resultantes do contrato estabelecido entre os participes.

Seré realizada a cada final de exercicio uma apresentacdo de resultados em conjunto
com uma celebracdo, a fim de consolidar e ampliar as possibilidades de parcerias entre
empresas de outros segmentos, ampliando assim o alcance da reciclagem, neste ato, se faz uma
andlise de mercado, estabelecendo pardmetros para o exercicio seguinte.

3) RECOMENDAGCOES PARA ESTUDOS FUTUROS

A preocupacdo crescente em relacdo a destinacdo correta de residuos e a eficaz
utilizacdo de matérias primas gera uma boa oportunidade de ampliacdo do negécio de coleta de
materiais reciclaveis, sendo esta uma area abrangente para pesquisa e analises de viabilidade.

A destinagdo ap0s a vida util dos materiais tende a ser um empecilho para a producgéo
em industrias, sendo o ideal que toda organizacao deve se pautar em um modelo de crescimento
sustentado aonde sua atividade venha beneficiar a comunidade na qual esta inserida, inimeras
sdo as vantagens de empresas socialmente responsaveis, incluindo melhor avaliagdo no
mercado financeiro, além de propiciar a devolutiva ao meio, compensando 0s potenciais
desequilibrios causados na natureza, advindos da destinacdo incorreta de materiais de longa
duragéo.

A criacdo e manutencdo de uma consciéncia coletiva de cuidado faz com que todos os
agentes se tornem responsaveis por proteger e repassar as futuras geragdes habitos saudaveis
em relacdo ao bem-estar coletivo, a pesquisa nesta area abrange o bem-estar social coletivo,
também uma tematica interessante para estudos futuros.

Como producdo académica, o presente estudo torna-se relevante, em consideracdo a
divulgacdo do trabalho realizado, podendo beneficiar também a outras pessoas que de alguma
forma estéo engajadas em propor solucGes as destina¢des de residuos industriais, transformando
sua coleta e processamento adequado em oportunidade de trabalho e renda para muitas familias,
através de politicas de desenvolvimento sustentado.
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