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RESUMO

O Brasil vem desde 2008 em um processo de retracdo econdomica (FERREIRA E CALLADO,
2015). Isso evidencia a necessidade latente em incentivar novos empreendedores para que estes
impactem o desenvolvimento da economia, gerando novas ideias e as transformando em
empreendimentos lucrativos Raufflet, Bres e Filion (2014). Nessa perspectiva, 0 estudo
objetivou analisar as caracteristicas comportamentais empreendedoras mais evidentes em
académicos de administracdo. Em termos especificos, almejou-se: i) tracar o perfil dos
académicos de administracdo da IFES; e ii) mapear as caracteristicas comportamentais
empreendedoras dos referidos académicos. A abordagem metodolégica utilizada foi
quantitativa, descritiva, baseada em pesquisa tedrico-empirica. Utilizou-se o instrumento das
caracteristicas comportamentais empreendedoras (CCE’s) de McClelland (1972). Como
resultado os alunos evidenciaram, dentre outros aspectos caracteristicas baixas e muito baixas
como: persisténcia; persuasdo e redes de contato; correr riscos calculados. No entanto, estes
alunos apresentaram caracteristica de nivel alto e muito alto para: estabelecimento de metas.
Das limitacGes percebidas, ndo houve a possibilidade de poder abordar um grupo maior de
alunos com o questionario, dada a limitacdo temporal do estudo.

Palavras-chave: Empreendedorismo, Caracteristicas Comportamentais Empreendedoras,
Administracéo.

ABSTRACT

Brazil has, since 2008, in a process of economic downturn (FERREIRA AND CALLADO,
2015). This highlights the latent need to encourage new entrepreneurs so that they impact the
development of the economy, generating new ideas and turning them into profitable ventures
(RAUFFLET, BRES AND FILION, 2014). In this perspective, the study aimed to analyze the
entrepreneurial behavioral characteristics more evident in academic administration.
Specifically, if craved: i) profile the academic administration of IFES; and ii) map the
entrepreneurial behavioral characteristics of the academic said. The methodological approach
used was quantitative, descriptive, based on theoretical and empirical research. We used the
instrument of entrepreneurial behavioral characteristics (CCE's) McClelland (1972). As a result
the students showed, among other things low and very low characteristics such as persistence;
persuasion and contact networks; take calculated risks. However, these students presented high
and very high level of indirection for: setting goals. The perceived limitations, there was the
possibility to address a larger group of students with the questionnaire, given the temporal
limitation of the study.

Keywords: Entrepreneurship, Entrepreneurial behavioural characteristics, Management.
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1. INTRODUCAO

Os indices de desemprego brasileiro demonstrados no Relatério de Inflagdo (2015)
encontram-se em patamares como nunca Vvistos. Segundo o Ministério do Trabalho e Emprego
(MTE), em 2015, 81 mil empregos formais foram eliminados e o PIB brasileiro recuou 0,2%
no primeiro trimestre desse ano, em relacdo ao quarto trimestre de 2014 (IBGE, 2015).
Conforme Ferreira e Callado (2015), o Brasil vem desde 2008 em um processo de retracéo
econdmica. Isso se sustenta no préprio incremento dos indicadores que compde o risco Brasil,
0 que contribui para diminuir a taxa de atratividade de investidores estrangeiros no pais, fato
que justifica o aumento do desemprego e salarios menores para a populagéo.

Tais indicadores evidenciam a necessidade latente em incentivar novos empreendedores
para que estes impactem o desenvolvimento da economia, gerando novas ideias e as
transformando em empreendimentos lucrativos Raufflet, Bres e Filion (2014). Nesse sentido,
existe uma dependéncia cada vez maior da capacidade de ativos intelectuais para gerar ideias
que visem o desenvolvimento econdmico e social (QUANDT et al., 2014). Mesmo em outras
épocas, resgatando-se Schumpeter (1985), os empreendedores ja assumiam papel relevante
nestas frentes, por se caracterizarem como detentores de habilidades capazes de impulsionar tal
processo de desenvolvimento.

Estes individuos empreendedores, na visdo de McClelland (1972), possuem uma
estrutura motivacional diferenciada pela presenca marcante da necessidade de realizacao, o que
0s encoraja a buscar objetivos que envolvem atividades desafiadoras, porém com riscos
calculados. Tais caracteristicas podem ser aperfeicoadas, mediante processos de aprendizagem
(POLITIS, 2005; HOLCOMB et al., 2009; DOLABELA; FILION, 2013; ZAMPIER e
TAKAHASHI, 2014). Nesse processo de aprendizagem, desponta a universidade, com o papel
de desenvolver os alunos.

Nesse sentido, o ensino em cursos de graduacdo deve oportunizar conhecimentos que
ampliem a formacéo superior basica. Devem, ainda, estar em sintonia com as demandas da
sociedade, assim como com a geracdo de conhecimentos na area de empreendedorismo, por
meio de pesquisa cientifica. Desta forma, podera haver contribuicdo mais efetiva para a
qualidade de vida das pessoas, minimizando as desigualdades sociais, e oportunizando a
geracdo de emprego e renda (FLORES; HOELTGEBAUM; SILVEIRA, 2008).

Sob esse enfoque, Garcia (2012) defende que uns dos principais instrumentos que
contribuem para o desenvolvimento econémico e tecnoldgico dos paises sdo 0s empreendedores
académicos, ou seja, empreendedores que ainda estdo inseridos em instituicdes de ensino
superior. 1sso ocorre devido a possibilidade desses alunos criarem organizac6es estruturadas a
partir de conhecimentos cientificos e tecnologicos. Ainda segundo o autor, os empreendedores
académicos apresentam maior capacidade, se comparado a empreendedores ndo académicos,
para a concepc¢do de novas organizacdes, em funcdo de que, muitas vezes, 0s negdcios gerados
por eles sdo frutos de resultados de pesquisas académicas aprofundadas cientificamente
(GARCIA, 2012). Desse modo, tais empresas possuem maiores chances de estabelecer
atividades inovadoras, contribuindo assim, para efeitos ou resultados positivos para a
sociedade. Colaborando com isso, a Comissdo Europeia (2007) reforca a relevancia de
programas de formacdo empreendedora identificando paises como Espanha, Irlanda, Chipre,
Poldnia e Reino Unido que contemplam o empreendedorismo nos curriculos de ensino basico.
Somado a isso, destaca-se que a referida Comissdo, em 2012, estabeleceu diretrizes estratégicas
para o avanco do perfil empreendedor através da educacdo como uma das principais acdes para
a promogéo da atividade empreendedora no referido bloco (COMISSAO EUROPEIA, 2012).

Outra questao relevante, em relacdo ao ensino do empreendedorismo, diz respeito ao
seu objetivo, que consiste tanto em repensar um negocio ja existente, quanto estruturar um novo
negocio, incentivando o comportamento empreendedor (KRAKAUER et al.,, 2015) e
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preparando o aluno para ingressar no mercado de trabalho. Nessa perspectiva, o0 mercado passou
a ser um desafio para os formandos, as empresas ndo conseguem mais absorver profissionais e
os alunos devem ser estimulados a desenvolver seu potencial empreendedor, para assegurar seu
futuro profissional (MOREIRA, 2015). Neste cenério, se inserem os futuros administradores,
hoje académicos do curso de administragdo, 0s quais atuardo em atividades empresarias que
demandam certas habilidades que podem ser aprimoradas com o desenvolvimento de
caracteristicas empreendedoras ao longo da graduacéo, vislumbrando uma melhor insercéo e
adaptacdo as exigéncias do mercado de trabalho. Segundo Minello (2010), é a partir do nivel
de habilidades que os alunos apresentam maior propensdo de apresentar caracteristicas
empreendedoras, podendo estas ser moldadas e estimuladas.

A partir do exposto, tem-se como problema de pesquisa: Quais sdo as caracteristicas
comportamentais empreendedoras mais evidentes em académicos de Administracdo de uma
instituicdo de ensino federal brasileira?

Nessa perspectiva, o presente estudo, o qual é um recorte de um projeto de
desenvolvimento institucional sobre educacdo empreendedora, que esta sendo desenvolvido em
uma Instituicdo Federal de Ensino Superior (IFES) brasileira, visa analisar as caracteristicas
comportamentais empreendedoras mais evidentes em académicos de administracdo, a partir da
identificacdo das caracteristicas comportamentais empreendedoras nos alunos de graduacéo
desta IFES brasileira. Em termos especificos, almeja-se: i) tracar o perfil dos académicos de
administracdo da IFES; e ii) mapear as caracteristicas comportamentais empreendedoras dos
referidos académicos.

Entende-se que o presente estudo pode contribuir para uma reflexdo acerca do estudo
do empreendedorismo junto aos alunos do curso de administracdo e para o aperfeicoamento dos
conhecimentos adquiridos durante o periodo académico, relacionando-o0s com a pratica. E, com
relacdo ao reflexo social, este projeto pode fomentar a atividade empresarial da regido,
fortalecendo a capacidade competitiva de empresas oriundas do meio académico,
proporcionando com isso, maior circulacdo de renda, mais empregos e repercutindo na melhoria
da qualidade de vida da populacdo.

2. CARACTERISTICAS COMPORTAMENTAIS EMPREENDEDORAS

Sabe-se que o empreendedorismo é identificado como um fenémeno propulsor do
desenvolvimento econdmico, visto que esta positivamente relacionado a criacdo de novas
empresas e geracdo de empregos (MONTEIRO, 2014). O empreendedor, nesse sentido, €
caracterizado como um agente de mudanca inovador que, por meio de caracteristicas especiais
e habilidades especificas, desempenha determinada atividade empreendedora
(SCHUMPETER, 1985). Minello (2014, p. 79) parece corroborar a ideia, no momento em que
afirma que o empreendedor ¢ aquele “que desenvolve algo inovador, tem iniciativa, capacidade
de organizar e reorganizar mecanismos sociais e econémicos a fim de transformar recursos e
situagdes para proveito pratico e aceita o risco ou o fracasso de suas agdes”.

Sob essa perspectiva, Lorentz (2015) evidencia que o individuo empreendedor
manifesta uma série de caracteristicas que o identifica, distinguindo-o de acordo com o conjunto
de habilidades que mais se aproxima da sua forma de ser. Sob essa perspectiva, as
caracteristicas empreendedoras fazem com que o empreendedor seja € um ator social dindmico
em questbes comportamentais (MARINHO, 2016). A partir disso, para identificar o
comportamento empreendedor e as caracteristicas empreendedoras, Brancher et al. (2012),
aponta que é necessario analisar o trabalho de David McClelland (1961).

Para McClelland (1961), o individuo empreendedor possui trés conjuntos de
necessidades motivadoras - realizacdo, afiliagdo/planejamento e poder-, que independem de
género, idade ou cultura. A necessidade de realizacdo é identificada como a primeira
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necessidade empreendedora e evidencia a aceitacdo do individuo ante as suas habilidades
(BARTEL, 2010). A afiliacdo demonstra a necessidade de estabelecer ou manter relagdes
emocionais com as pessoas, resultando da sua capacidade de planejamento para solucdes de
dificuldades a partir de tais relagdes (MCCLELLAND, 1961). A necessidade de poder refere-
se a preocupacdo do individuo em exercer poder sobre outros.

Nessa perspectiva, Engelman e Fracasso (2011) salientam que considerar as
caracteristicas empreendedoras — busca de oportunidades e proatividade, tolerancia ao risco,
persisténcia, exigéncia de qualidade, comprometimento, busca de informagdes,
estabelecimento de metas, planejamento, persuasao, independéncia (MCCLELLAND, 1962) e
outras habilidades e caracteristicas individuais — pode contribuir para o desenvolvimento
econdmico e social, razdo pela qual tais caracteristicas ganham relevancia, devendo ser
desenvolvidas (RAUPP; BEUREN, 2011).

A partir disso o autor identifica uma série de caracteristicas comportamentais
empreendedoras (CCE), as quais foram divididas nessas trés necessidades, conforme o Quadro
1 a sequir:

Quadro 1 - Caracteristicas empreendedoras e comportamento empreendedor

Categoria Caracteristicas Comportamentos
Faz as coisas antes de solicitado, ou antes, de forcado pelas
Busca de circunstancias; Age para expandir 0 negdcio a novas areas, produtos ou
oportunidades e | servicos; Aproveita oportunidades fora do comum para comegar um
iniciativa negocio, obter financiamentos, equipamentos, terrenos, local de

trabalho ou assisténcia.

Avalia alternativa e calcula riscos deliberadamente; age para reduzir os
riscos ou controlar os resultados; Coloca-se em situacdes que implicam
desafios ou riscos moderados.

Correr riscos
calculados

Age diante de um obstéaculo significativo; age repetidamente ou muda
de estratégia, a fim de enfrentar um desafio ou superar um obstaculo;

Persisténcia o -
faz um sacrificio pessoal ou desenvolve um esfor¢o extraordinario para

Realizacéo completar uma tarefa.
Encontra maneiras de fazer as coisas melhor, mais rapido ou mais
Exigéncia de barato; age de maneira a fazer coisas que satisfazem ou excedem
qualidade e padrbes de exceléncia; desenvolve ou utiliza procedimentos para
eficiéncia assegurar que o trabalho seja terminado a tempo ou que o trabalho
atenda a padrdes de qualidade previamente combinados.
Assume responsabilidade pessoal pelo desempenho necessario ao
atingimento de metas e objetivos; colabora com os empregados ou se
Comprometimento | coloca no lugar deles, se necessario, para terminar um trabalho; esmera-
se em manter os clientes satisfeitos e coloca em primeiro lugar a boa
vontade a longo prazo, acima do lucro a curto prazo.
Categoria Caracteristicas Comportamentos
Dedica-se pessoalmente a obter informacdes de clientes, fornecedores e
Busca de concorrentes; investiga pessoalmente como fabricar um produto ou
informagdes fornecer um servico; Consulta especialista para obter assessoria técnica
ou comercial.

Estabelece metas e objetivos que sdo desafiantes e que tém significado
pessoal; define metas de longo prazo, claras e especificas; estabelece
objetivos mensuraveis e de curto prazo.

Estabelecimento

Planejamento de metas

Planeja dividindo tarefas de grande porte em subtarefas com prazos
definidos; constantemente revisa seus planos, levando em conta os
resultados obtidos e mudangas circunstanciais; mantém registros
financeiros e utiliza-os para tomar decisdes.

Planejamento e
monitoramento
sistematicos

Categoria Caracteristicas Comportamentos
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. Utiliza estratégias deliberadas para influenciar ou persuadir os outros;
Persuaséo e redes ili h - Sorios obietivos-
de contato utiliza pessoas chave como agentes para atingir seus proprios objetivos;
age para desenvolver e manter relagcdes comerciais.
Poder Busca autonomia em relagdo a normas e controles de outros; Mantém
Independénciae | seu ponto de vista mesmo diante da oposicdo ou de resultados
autoconfianga inicialmente desanimadores; Expressa confianga na sua propria
capacidade de completar uma tarefa dificil ou de enfrentar um desafio.

Fonte: Adaptado de McClelland (1972).

Tais caracteristicas podem ajudar os individuos a enfrentar os desafios de empreender
(MCCLELLAND, 1972), assim como a inexisténcia delas, pode inviabilizar a formagédo de um
negdcio. Assim, ressalta-se que o ensino do empreendedorismo, pode ajudar a aprimorar tais
caracteristicas e habilidades de gestdo, promovendo a aprendizagem empreendedora
(ZAMPIER e TAKAHASHI, 2014; LEIVA, ALEGRE e MONGE, 2014) e diminuir os casos
de insucessos empresariais, situacdo essa ratificada por Mizumoto et al. (2010), quando coloca
que uma das principais razfes para o insucesso empresarial é a falta de praticas de gestao,
particularmente planejamento e busca de informacdes.

Da mesma forma, o potencial empreendedor, ou intencdo para empreender, € algo
latente, que precisa ser despertado, desenvolvido e aprimorado para que acontega. Entende-se,
que ele compreenda tragos ou caracteristicas comportamentais similares as das pessoas que
alcancaram sucesso empresarial. Rauch e Frese (2007) acreditam que tracos ou caracteristicas
da personalidade possuem um papel decisivo no processo pelo qual um individuo decide
abracar uma carreira empreendedora.

Diante do exposto, ao se identificar as caracteristicas empreendedoras, despertam-se 0s
alunos para acdes que levam a comportamentos e atitudes empreendedoras. Corrobora essa
ideia, Santos (2013), quando afirmam que quando se desenvolvem metodologias que auxiliem
empreendedores na identificacdo de caracteristicas empreendedoras, criam-se condicGes
iniciais para intervencdes, que promovem o desenvolvimento do potencial empreendedor. Isso
estimula a criacdo de novos negocios, gerando emprego, renda e promovendo o
desenvolvimento econdmico e social.

3. PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS

A abordagem metodoldgica utilizada na presente pesquisa é quantitativa, descritiva,
baseada em pesquisa tedrico-empirica. A utilizacdo de métodos quantitativos para analise da
realidade social presente em um mesmo estudo ou separados em estudos diferentes, para Ramos
(2013), tem o propdsito de descrever e/ou comparar caracteristicas de grupos sociais,
realidades, contextos ou instituicoes e; estabelecer relacdes causais. Para Richardson (2011) a
pesquisa quantitativa estabelece uma metodologia predefinida ao respondente, reduzindo a
heterogeneidade da coleta de dados, inferindo maior credibilidade aos resultados. O que
possibilita medir as varidveis do estudo buscando averiguar sua influéncia sobre outras
variaveis (SAMPIERI; COLLADO; LUCIO, 2013). Quanto & pesquisa quantitativa, Beuren
(2008, p. 93) afirma que, “a utilizacdo dessa tipologia de pesquisa ¢ relevante a medida que se
utiliza instrumentos estatisticos desde a coleta até a analise e o tratamento dos dados”.

A pesquisa descritiva procura descrever as caracteristicas de uma determinada
populacdo ou os fatos e fendmenos de uma realidade, proporcionando maior familiaridade com
o problema existente, com inten¢do de torna-lo mais claro, favorecendo o aprimoramento de
ideias e a consideracdo dos mais variados aspectos ligados ao estudo (TRIVINOS, 1987).
Descrever, para Beuren (2008, p. 81) significa, “identificar, relatar, comparar, entre outros
aspectos”. A pesquisa tedrica ¢ dedicada a reconstruir a teoria, conceitos, ideias e polémicas,
visando aprimorar fundamentos teéricos e, a pesquisa empirica produz e analisa dados,
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procedendo sempre através do controle empirico (DEMO, 2000). Nesse sentido, a presente
pesquisa, por meio dos dados obtidos, investigou as caracteristicas comportamentais
empreendedoras (MCCLELAND, 1972) de alunos de graduacéo, do curso de Administracao,
de uma instituigdo de ensino superior brasileira.

Para atender ao objetivo da pesquisa foi utilizado o instrumento das caracteristicas
comportamentais empreendedoras (CCE’s) de McClelland (1972), destinado ao levantamento
das caracteristicas comportamentais empreendedoras predominantes nos alunos. Este
instrumento foi desenvolvido a partir das pesquisas de McClelland (1961, 1972), e contemplava
20 caracteristicas comportamentais. Posteriormente o instrumento de mensura¢ao das CCE’s
foi adaptado e reduzido pela McBer — empresa de McClelland e Burham — para a ONU
(Organizagdes das NacOes Unidas), a partir da década de 80, passando a conter as dez
caracteristicas contempladas no estudo (MCCLELLAND, 1972). O instrumento de McClelland
(1972) determina que o limite maximo € de 25 pontos e abaixo de 50% a caracteristica é
considerada inexistente.

Entretanto, para a andlise dos resultados do instrumento, de acordo com a resposta de
cada aluno, foi realizada a estratificacdo e padronizacdo das escalas. Essa padronizacéo
transforma os dados dispostos em escala ordinal em escala de razdo de 0 a 100%, 0s quais sao
convencionados em cinco niveis: Caracteristica Inexistente, Muito Baixo, Baixo, Alto e Muito
Alto. Logo, para o instrumento das CCE’s (MCCLELLAND, 1972), a estratificacdo ocorrera
da seguinte forma: Caracteristica Inexistente de 0 a 50% (preto), Muito Baixo de 50,01% a
62,50% (vermelho), Baixo de 62,51% a 75% (laranja), Alto de 75,01% a 87,50% (amarelo), e,
Muito Alto de 87,51 a 100% (verde). A estratificacdo € apresentada na Figura 2.

Figura 1- Estratificacdo dos niveis de CCE's

0% 50% 62,5% 75% 87,5% 100%

B Caract. Inexistente ™ Muito Baixo Baixo Alto ™ Muito Alto

Fonte: elaborado pelos autores.

Foi realizado um preé-teste para avaliar a clareza das questdes junto a pesquisadores da
area. Segundo WIDENFEL et al (2005) o pré-teste € uma importante fase da pesquisa, onde a
populacdo alvo entra em contato com as questdes, possibilitando ao pesquisador verificar
incoeréncias e permitindo ajustes, além de contribuir para aumentar a cientificidade da
pesquisa.

A populacdo desta pesquisa € composta por 810 alunos. Para o célculo do tamanho
minimo da amostra optou-se pela formula a seguir (Equacéo 1), que segundo Fonseca e Martins
(1996) € para uma populacdo finita, considerou-se um nivel de confianca de 95% e um erro
padrdo de 5%, como segue:

Equacéo (1)

2 .p.q.

T e2(N—1) + 22, P

n

Onde:

e corresponde ao erro amostral;

N corresponde ao tamanho da populacéo;
n corresponde a amostra minima
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o = 0,05 corresponde ao nivel de significancia
p=05eq=0,5;
Z5 /,= 1,96 para um nivel de confianga de 95%.

A amostra minima € de 262 alunos para um nivel de confianca de 95% e em fun¢édo do
erro amostral de 5,0%.

Os alunos participantes puderam atribuir um valor de um a cinco, em uma escala do tipo
Likert, correspondendo a seguinte gradagdo: 1 = nunca, 2 = raras vezes, 3 = as vezes, 4 =
frequentemente e 5 = sempre. De acordo com sua percepcdo, diante de cada uma das 55
assertivas que compdem o instrumento da seguinte forma (Quadro 2):

Quadro 2 - Questdes e caracteristicas do instrumento das CCE’s

CCE QUESTOES

Busca de oportunidades e iniciativa Q1 Q12 Q23 Q34* Q45 FC
Persisténcia Q2 Q13 Q24 Q3s* Q46 FC
Comprometimento Q3 Q14 Q25 Q36 Q47* FC

Exigéncia de qualidade e eficiéncia Q4 Q15 Q26 Q37 Q48
Correr riscos calculados Q5 Q16 Q27 Q38* Q49 FC
Estabelecimento de metas Q6 Q17* Q28 Q39 Q50 FC
Busca de informacgdes Q7 Q18 Q29* Q40 Q51 FC
Planejamento e monitoramento sisteméticos Q8 Q19 Q30 Q41* Q52 FC
Persuasio e redes de contato Q9 Q20* Q31 Q42 Q53 FC
Independéncia e autoconfian¢a Q10 Q21* Q32 Q43 Q54 FC

* Questdes negativas.
Fonte: adaptado de McClelland (1972).

O (*) corresponde as questdes em que a pontuacao deve ser subtraida do resultado final
da respectiva caracteristica. FC corresponde ao Fator de Correcdo, equivalente a seis pontos,
que devem ser somados ao resultado final da respectiva caracteristica. Cada Caracteristica
Comportamental Empreendedora (CCE) representa cinco questdes alternadas no questionario,
0 que da um total de 50 questdes, no entanto, para verificar o quanto o respondente se valorizou
no teste foram inclusas mais cinco questfes para o fator de corre¢do, totalizando 55 assertivas
contidas no instrumento. Caso o total da equacédo das questfes (11, 22, 33, 44 e 55) do Fator de
Correcdo seja superior a 20, deve-se realizar a corregdo da pontuagdo das dez CCE’s do
respondente (MCCLELLAND, 1972). Apos a verificacdo da pontuacdo de correcdo, deve-se
substitui-la nas demais CCE para obtencdo do valor correto para determinar o perfil
empreendedor do respondente, onde, caracteristica = pontuacdo — fator de correcéo.

A pontuacdo que identifica a intensidade de cada uma das dez caracteristicas
empreendedoras, utiliza uma tabela que compreende uma sequéncia estruturada de somas e
subtracGes que visam minimizar possiveis manipulacdes por parte do respondente. Para tanto,
o0 autor utilizou um fator de correcdo, como ponto de controle para pontuacdo final. A pontuacéo
méaxima é de 25 (vinte e cinco) pontos para cada uma das caracteristicas. Quando o total for
superior a 50% da pontuacdo o individuo possui a respectiva caracteristica e € considerado
empreendedor (MCCLELLAND, 1972).

O questionario foi aplicado em sala de aula, seguindo um cronograma previamente
estipulado, onde foram registrados os horarios e salas de cada turma, buscando evitar que um
aluno responda ao instrumento duplicadamente. Ao adentrar as salas de aula os estudantes
foram convidados a participar da pesquisa; foi disponibilizado um periodo de tempo para que
0s interessados pudessem responder o instrumento.
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a-se 0 processo metodologico (Figura 2).

G 2016

Posterior a coleta, os dados foram tabulados e codificados em uma planilha do software
Windows Excel 2010. Para tratamento e anélise dos dados coletados foram realizados testes
estatisticos, utilizando o software Statistical Analysis System - SAS® versao 9.02, nessa ocasiao
os dados foram analisados quantitativamente e explorados com base no modelo proposto por

&
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(1972)

T
(" Tabulagioe
codifica¢do
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com SAS

- com .
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.
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Fonte: elaborado pelos autores.

A seguir apresenta-se a analise dos resultados.

4. ANALISE DOS RESULTADOS

Em relacdo a amostra pesquisada, participaram da pesquisa 374 alunos pertencentes ao
de ensino superior brasileira. Os dados do

curso de graduagdo em administracdo de instituicdo
Quadro 3 apresentam o perfil dos pesquisados.

Quadro 3 - Perfil dos respondentes

. . Frequéncia
Categoria Variavel “Absoluta %
. Feminino 227 61
Gtaere Masculino 147 39
+34 anos 2 1
de 28 até 33 anos 58 15
Faixa etaria |de 22 até 27 anos 167 45
Até 21 anos 142 38
Néo respondeu 5 1
Solteiro 317 84,8
. .. |Casado/unifo estavel 51 14
Estado civil Separado 1 02
Nio respondeu 5 1
Negocios na Sim 191 el
familia Niao 162 43
Nio respondeu 21 6
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Fonte: elaborado pelos autores.

No que se refere ao perfil sociodemografico dos participantes, a amostra foi composta por
61% de alunos do sexo feminino e 39% do sexo masculino, os quais encontram-se na faixa
etaria de 22 a 27 anos (45%) e até 21 anos (38%). Com relacdo ao estado civil, 84,8% séao
solteiros. Quando questionados sobre a existéncia de negdcios na familia, 51% dos
respondentes afirmaram que sim, enquanto que 43% respondeu que n&o.

Na sequéncia, com o objetivo de estimar a confiabilidade dos resultados, foi calculada a
consisténcia interna através do coeficiente alfa de Cronbach (SAMPIERI; COLLADO; LUCIO,
2013). O alfa de Cronbach é calculado pela Equagéo 2:

Equacdo (2)

a =

k—1 o2

2 k
k [UT - Zi=10i2]
Onde:
k corresponde ao numero de itens do questionario;
o”\2i corresponde soma das variancias de cada item;
c”2t corresponde a variancia total do questionario, determinada como a soma de todas as
variancias.

O valor do coeficiente alfa de Cronbach pode variar de 0 a 1, sendo que, quanto mais
proximo de 1 melhor a confiabilidade, uma vez que, maior serd a consisténcia interna do
instrumento ou maior a congruéncia entre os itens, indicando a homogeneidade da medida do
mesmo fendmeno (MATTHIENSEN, 2011). Substituindo-se os valores resultantes na Equacéo
2, chegou-se ao coeficiente o= 0,80. Isso demonstra a existéncia de confiabilidade nos
resultados obtidos.

Com relacdo ao instrumento de caracteristicas comportamentais empreendedoras de
McClelland (1972), pode-se, a partir do Quadro 4, verificar a pontuagcdo minima, maxima e o
desvio padrdo de cada caracteristica.

Quadro 4 — Descricao dos resultados

CARACTERISTICAS MINIMO | MAXIMO | DESVIO PADRAO
Busca de Oportunidades 10 24 2,5382
Persisténcia 9 25 2,2722
Comprometimento 11 25 2,4800
Exigéncia de qualidade e eficiéncia 11 24 2,6914
Correr riscos calculados 9 22 2,2274
Estabelecimento de metas 9 25 2,9317
Busca de informagdes 9 25 2,7225
Planejamento e monitoramento sistematicos 9 24 2,5615
Persuasdo e redes de contato 7 24 2,4870

Independéncia e autoconfianga 10 25 2,7826
Fonte: elaborado pelos autores.

Dentre as caracteristicas expostas, destaca-se ‘“Persuasdo ¢ redes de contato” (7) que
apresentou o valor minimo dentre as caracteristicas comportamentais empreendedoras. Este
resultado permite inferir que o comportamento dos alunos investigados ndo esta inclinado a
influenciar ou persuadir as pessoas.
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A partir da andlise dos 374 questionarios, com base na estratificacdo utilizada para a

analise do presente trabalho, foi gerado o grafico das médias (Figura 3), que visa constatar as
caracteristicas de maior indice no grupo de respondentes.

Figura 3 - Médias das caracteristicas comportamentais empreendedoras
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Fonte: elaborado pelos autores.

A partir da Figura 3 aponta-se que, com excegao das caracteristicas “Comprometimento”
(19,3) e “Estabelecimento de metas” (20,0), as demais caracteristicas comportamentais
empreendedoras, identificadas pela cor laranja, apresentam médias baixas com valores entre
62,51% e 75,00%.

Isso evidencia caréncia no desenvolvimento das caracteristicas
comportamentais empreendedoras dos alunos de graduacdo em administracao.

Entretanto, dada a baixa percepcdo visual da diferenca na comparacdo dos dados,

apresenta-se, na Figura 4, a escala de intensidade, a qual demonstra proporcionalmente o
percentual dos respondentes diante de cada caracteristica comportamental.

Figura 4 - Intensidade das caracteristicas comportamentais empreendedoras
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Fonte: elaborado pelos autores.

A partir da estratificacdo das intensidades de cada caracteristica, percebe-se que grande
parte destas apresentam muito baixa e baixa intensidade.

Quanto a inexisténcia de caracteristicas, identificada pela cor preta, ressalta-se “Correr
riscos calculados” (8%). Isso pode sinalizar uma menor disposi¢ao dos alunos investigados para
assumir desafios e avaliar as alternativas, afim de reduzir os riscos e controlar os resultados
para tomada de decisdo; bem como de agir diante de um obstaculo significativo, de modo a
enfrentar desafios ou superar obstaculos.

Em relacéo a intensidade muito baixa de caracteristicas, identificada pela cor vermelha,
aponta-se “ Persisténcia” (32%) e “Persuasdo e redes de contato” (32%). Estes resultados
permitem inferir que o comportamento dos alunos investigados nao esta inclinado a influenciar
ou persuadir as pessoas e também, da falta de persisténcia ao buscar atingir determinado
objetivo. As caracteristicas de baixa intensidade, ressaltadas pela cor laranja, sao “Persisténcia”
(49%) e “Correr riscos calculados” (47%).

Destaca-se a caracteristica empreendedora “Estabelecimento de metas” que pode ser
apontada como a mais predominante tanto no nivel alto (36%) quanto no nivel muito alto (22%).
Tal caracteristica pode representar que o comportamento dos alunos investigados esta voltado
a busca de objetivos desafiadores em médio e longo prazos, visando a satisfacdo e
desenvolvimento pessoal, com definigcdo clara de onde querem chegar,

A partir da estratificacdo das intensidades percebe-se as caracteristicas sdo
predominantemente baixa e muito baixa, mas, curiosamente, a maioria dos alunos pesquisados
possuem negocios na familia (mais de 50% dos respondentes).

Com a finalidade de estabelecer a relagcdo entre as caracteristicas empreendedoras foi
utilizado o Coeficiente de Correlacdo de Pearson, que de acordo com Collis e Hussey (2005),
refere-se a uma técnica paramétrica que indica a medida de forca de associacdo entre duas
variaveis. De acordo com Hair Jr. et al. (2009), o coeficiente de correlacdo de Pearson tem o
objetivo de medir a associacao linear entre duas variaveis metricas e possui variacdo de -1,00 a
1,00. Valores de coeficiente “r”” proximos a +1 indicam pouca dispersdo, 0 que expressa uma
correlacdo forte e positiva; ja os valores proximos de “zero” indicam muita dispersdo e auséncia
de relagdo entre as variaveis, ¢, por fim, o valor de “r” proximo de -1 significa pouca dispersao
e uma correlacdo negativa forte (LOPES et al., 2008). Para este estudo foi adotada a convencao
de Lopes (2003), apresentada na Figura 5.

Figura 5 — Caracteristicas do “r”

foomme s 8 us valorder . .. ... ...... |
< 05 0| 495 >
Negativa Negativa Negativa Positiva Positiva Positiva
forte moderada fraca fraca moderada forte

Fonte: Lopes (2003).

A matriz de correlacdo e a significancia entre as médias das caracteristicas estudadas
sdo apresentadas no Quadro 5.
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Quadro 5 - Matriz de correlagao e significancia das CCE’s

SIGNIFICANCIA
PAD_RE1 PAD RE2 PAD_RE3 PAD RE4 PAD RES PAD REA PAD PLI1 PAD_PL2 PAD PL3 PAD PLA PAD POl PAD_PO2 PAD_POD PAD_CAR
PAD _RE1 1.00000 0.40083 0.38188 0.13512 0.12849 0.65079 0.46484 |0.37060 0.20742 0.29876 0.29876 0.33102 0.39124 0.63172
PAD RE2 0.40083 1.00000 0.26785 0.23260 0.25627 0.66434 0.35105 (0.29909 0.20694 0.27280 0.27282 0.33392 0.37794 0.60007
PAD RE3 0.38188 0.26785 1.00000 0.15683 0.21046 0.63825 0.43070 (0.35150 0.24735 0.32034 032033 0.29611 0.38100 0.61921
PAD RE4 0.13512 0.23260 0.15683 1.00000 0.37912 0.61865 0.18873 |0.15134 0.19892 0.21526 0.21525 0.15777 0.22904 0.47615
PAD_RES 0.12849 025627 021046 037912 1.00000 0.60339 024144 [0.24609 026318 0.16849 0.16848 0.07009 0.14433 0.48264
PAD_REA 0.65079 0.66434 0.63825 0.61865 0.60339 1.00000 0.52768 [0.44458 0.35233 040332 040331 037579 048163 0.88465
PAD PL1 0.46484 0.35105 0.43070 0.18873 0.24144 0.52768 1.00000 (0.43943 0.27277 0.34631 034632 036793 0.44318 0.70995
PAD _PL2 037060 0.29909 0.35150 0.15134 0.24609 0.44458 0.43943 [1.00000 0.31845 036105 036104 029384 040333 0.65645
PAD PL3 0.20742 0.20694 0.24735 0.19892 0.26318 0.35233 0.27277 |0.31845 1.00000 0.29672 0.29673 0.17791 0.28986 0.53837
PAD PLA 0.29876 0.27280 0.32034 0.21526 0.16849 0.40332 0.34631 |0.36105 0.29672 1.00000 1.00000 0.30097 0.78156 0.60525
PAD POl 0.29876 0.27282 0.32033 0.21525 0.16848 0.40331 0.34632 |0.36104 0.29673 1.00000 1.00000 0.30096 0.78156 0.60525
PAD_PO2 033102 033392 029611 0.15777 0.07009 037579 036793 [0.29384 0.17791 0.30097 0.30096 1.00000 0.83013 0.57691
PAD_POD 039124 037794 038100 0.22904 0.14433 048163 0.44318 [0.40333 028986 0.78156 0.78156 0.83013 1.00000 0.73127
PAD CAR 063172 0.60007 0.61921 047615 048264 0.88465 0.70995 [0.65645 0.53837 0.60525 0.60525 0.57691 0.73127 1.00000

Fonte: elaborado pelos autores.

CORRELACAO

Verifica-se que as correlacdes entre as caracteristicas foram associacfes positivas, e que
indica haver relacdo direta entre as mesmas. Referente a relagdo entre as caracteristicas
empreendedoras e as dimensdes: Realizacdo, Planejamento e Poder, a maior significancia foi
verificada na dimensdo “Realiza¢do”, com o valor 0,884 e a menor significancia da dimensao
planejamento com 0,605. Na dimens&o de Realizagéo a caracteristica de “Persisténcia” € a que
tem a maior influéncia, com valor de 0,664. Observando essas correlacfes pode se inferir que
a dimensao realizacdo desempenha o maior papel dentro das caracteristicas empreendedoras, e
dentro desta, a caracteristica de “Persisténcia”, possivelmente estes alunos, apresentam um
comportamento que age diante de um obstaculo significativo, a fim de enfrentar um desafio ou
superar um obstaculo; faz um sacrificio pessoal ou desenvolve um esforgo extraordinario para
completar uma tarefa (MCCLELLAND, 1972).

5. CONSIDERACOES FINAIS

Considerando-se 0 objetivo geral deste estudo - analisar as caracteristicas
comportamentais empreendedoras mais evidentes em académicos de administracdo constata-se
que o mesmo foi alcancado. Isso se sustenta em funcéo de que, apos analise dos instrumentos
coletados foi possivel constatar que parte dos alunos apresentam caracteristicas
comportamentais empreendedoras, porém em niveis considerados baixo.

Nesse sentido, os alunos evidenciaram, dentre outros aspectos caracteristicas baixas e
muito baixas como: persisténcia; persuasdo e redes de contato; correr riscos calculados. No
entanto, estes alunos apresentaram caracteristica de nivel alto e muito alto para: estabelecimento
de metas.

Diante disso, o projeto “Universidade Empreendedora”, o qual o presente estudo faz
parte, pode contribuir para suprir as caréncias evidenciadas neste artigo, uma vez que o referido
projeto tem como objetivo estimular atitudes empreendedoras nos alunos de graduacdo da
Universidade Federal de Santa Maria, por meio de atividades e a¢des integradas entre alunos,
professores e gestores da instituicdo, buscando desenvolver alicerce para a criacdo de uma
universidade empreendedora.

Quanto a contribuicdo deste estudo, salienta-se que os resultados aqui obtidos podem
servir de base para um estudo longitudinal que permita acompanhar os alunos do curso de
Administracdo ao decorrer dos semestres letivos, realizar associagdes entre os diversos tipos
cursos da instituicdo de ensino pesquisada. Este aspecto é reforcado pelo fato de que estudos neste
foco ainda sdo poucos, visto que se constata uma caréncia dentro da area do conhecimento
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acerca de académicos de graduacdo em relacdo as caracteristicas comportamentais
empreendedoras.

Das limitacOes aplicadas e percebidas, ndo houve a possibilidade de poder abordar um
grupo maior de alunos com o questionario, dada a limitacdo temporal do estudo, bem como do
processo.
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