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Eixo Tematico: Inovacdo e Sustentabilidade
MOBILIDADE URBANA SUSTENTAVEL: CAXIAS DO SUL ESTA NO CAMINHO?
SUSTAINABLE URBAN MOBILITY: DOES CAXIAS DO SUL IS ON TRACK?
Uiara Goncalves de Menezes e Lucas Antonio Grison
RESUMO

A mobilidade urbana é debatida mundialmente e governos, cidadaos e empresas privadas tém
suas responsabilidades para promover um ambiente com melhor qualidade de vida para todos.
Integrar a importancia do meio ambiente, das pessoas e dos recursos financeiros nos projetos
para melhorar a mobilidade contemplam o que Banister (2008) chamou de paradigma da
mobilidade sustentavel. Nisso, a gestdo publica tem um papel fundamental, pois € responsavel
pela andlise, monitoramento, elaboracdo de politicas e planejamentos relacionados a
mobilidade urbana. Nesse sentido, a presente pesquisa focou em identificar como a mobilidade
urbana sustentavel est4 sendo desenvolvida em uma cidade do interior do estado do Rio Grande
do Sul. Foram entrevistados dois secretarios da gestdo municipal e os dados foram organizados
em categorias baseadas no indice de Mobilidade Urbana Sustentavel (IMUS), de Costa (2008).
Os resultados permitem inferir que, embora 0s gestores se mostrem conscientes da importancia
da sustentabilidade nos projetos de mobilidade, existam investimentos na melhoria da
acessibilidade e infraestrutura, a cidade ainda carece de melhorar as informacdes
disponibilizadas e conscientizacdo da populacdo, bem como promover politicas para trafego e
circulacdo e modos ndo motorizados. Demais aspectos sdo discutidos ao longo da pesquisa.

Palavras-chave: mobilidade urbana sustentavel, gestdo publica, desenvolvimento sustentavel,
modos ndo motorizados, sistemas de transporte.

ABSTRACT

Argumentations of urban mobility is worldwide, and governments, citizens and private
companies have responsibilities to promote a better quality of life for everyone. Integrating the
importance of the environment, people and financial resources in projects to improve mobility
contemplate what Banister (2008) called the paradigm of sustainable mobility. This way, the
public administration has a key role, because is responsible for analyzing, monitoring,
development of policies and planning related to urban mobility. In this sense, this research
focused on identifying how sustainable urban mobility has being developed in the interior city
of Rio Grande do Sul. Were interviewed two secretaries of municipal management and data
were organized into categories based on Sustainable Urban Mobility Index (IMUS), Coast
(2008). Results show that although managers are deemed aware of the importance of
sustainability in mobility projects, there are investments in improved accessibility and
infrastructure, the city still lacks information and public awareness, traffic and circulation and
non-motorized modes. Other aspects have being discussed during the research.

Keywords: urban sustainable mobility, public administration, sustainable development, non-
motorized alternatives, transport systems.
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INTRODUCAO

O exercicio da mobilidade urbana brasileira tem se mostrado insustentavel, devido ao
aumento da populacdo urbana e sua associa¢do a um modelo de expansdo rarefeita e de baixa
densidade (PONTES, 2010). Contudo, este tema € de preocupacdo mundial, pois trata das
condicdes que o espaco urbano oferece aos individuos para a sua locomocdo (YAMAWAKI,
SALVI, 2013).

Em muitos paises 0 aumento do nimero de automoveis, motocicletas e o crescimento
sem controle das cidades contribuem negativamente na qualidade de vida do cidadao e seu nivel
de estresse. O transporte tradicional compreende uma percentagem consideravel das emissoes
totais de carbono (LAM; HEAD, 2012) contribuindo com as altera¢es climéaticas. No Brasil,
Vasconcellos (2012) destaca outros aspectos como o0s problemas relacionados com o
crescimento da poluicdo, acidentes de transito, congestionamentos e a baixa qualidade dos
sistemas de transporte publico. Ou seja, a mobilidade urbana tem relacéo estreita e direta com
0 desenvolvimento sustentavel, entendido neste estudo como o desenvolvimento capaz de
atender as demandas presentes sem interferir nas demandas das gera¢des futuras, de acordo com
0 Relatério de Brundtland. Esta visao pode se traduzir, na préatica, através de mecanismos que
propiciem justica social, viabilidade econdmica e tratamento ambiental correto.

Muitas vezes, 0s gestores publicos ndo levam em conta os impactos das mudancas
climéticas e desastres naturais ou pouco consideram opcOes alternativas para 0s transportes
tradicionais, mas essa realidade nao tem que ser assim (LAM; HEAD, 2012). Desde 1987, o
referido relatorio, vem enfatizando globalmente o conceito de desenvolvimento sustentavel.
Estudiosos e gestores tentam trabalhar para aplicar seus principios no contexto urbano.
Considerado um conceito duradouro e atraente, o desenvolvimento sustentivel assinala a
politica em uma direcdo suficientemente flexivel para se adaptar as novas questdes emergentes,
as condicdes tecnoldgicas e econdmicas e as aspiragdes sociais. Os esfor¢os para traduzi-la para
0s mecanismos de politica urbana florescem continuamente, apesar dos desafios politicos,
econdmicos, sociais, institucionais e tecnolégicos (GOLDMAN; GORHAM, 2006).

No Brasil, a discuss@o sobre a mobilidade urbana vem acontecendo no meio académico
e no ambito das politicas publicas. No entanto, ainda vem sendo tratada como assunto de
engenharia de trafego ou planejamento de transportes. Os enfoques tradicionais de
planejamento urbano e de transportes vém se mostrando insuficientes para lidar com as questdes
relacionadas a mobilidade urbana. Assim, é sustentado nesse trabalho que a mobilidade urbana
deve ser considerada em suas interfaces social, ambiental e econémica, por meio de um
planejamento urbano integrado (PONTES, 2010).

Corroborando com essa afirmacdo, Banister (2008) defende a existéncia de um novo
paradigma, o da mobilidade sustentavel. Nesse paradigma sdo necessarias acdes que visem
reduzir a necessidade de viagens, encorajar a mudanca de modais, reduzir a duracdo das viagens
e encorajar maior eficiéncia em sistemas de transporte, dentre outras. Ou seja, o papel da gestédo
publica é indispensavel, pois requer analise, monitoramento, elaboracdo de politicas e
planejamentos relacionados a mobilidade urbana, visando a sustentabilidade dos sistemas de
mobilidade e a melhoria da qualidade de vida da populacéo.

Pensando nisso, Costa (2008) elaborou uma ferramenta onde prop6s um sistema métrico
adaptado a situacdo Brasileira, que permitiu um célculo denominado indice de Mobilidade
Urbana Sustentavel (IMUS). Este indice visa medir a sustentabilidade da mobilidade nos
centros urbanos, o que possibilita a comparacéo do desempenho entre diferentes cidades e uma
melhor analise dos dados levantados. Contudo, a realidade da gestdo publica brasileira
demonstra a inexisténcia de uma diversidade de indicadores, 0 que, por sua vez, prejudica a
utilizacdo deste indice em muitas cidades, principalmente as do interior do pais.
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Logo, para analisar de que forma a mobilidade urbana sustentavel estd sendo
desenvolvida em uma cidade do interior do estado do Rio Grande do Sul, Caxias do Sul, faz-se
necessario adaptar esta ferramenta. Deste modo, 0 objetivo desta pesquisa é a identificacdo dos
pontos onde a gestdo do municipio tem se aproximado da mobilidade urbana sustentavel.

Caxias do Sul vem realizado uma série de investimentos no sistema de mobilidade,
contudo a aplicagdo do IMUS, da forma como desenvolvido, ndo se adequa ao contexto dos
dados existentes no municipio. Em vista da relevancia pratica deste tipo de investigacdo, este
estudo promove uma adaptacdo e simplificacdo desta ferramenta, de forma qualitativa,
permitindo sua utilizacdo por qualquer municipio independente do grau de indicadores
levantados pela gestéo.

Dentro das secretarias relacionadas ao desenvolvimento da infraestrutura fisica e
ambiental, foram entrevistados os secretarios da Secretaria Municipal de Obras e Servicos
Publicos (SMOSP) e a Secretaria Municipal de Transito Transporte e Mobilidade (SMTTM).
Os dados foram analisados a luz das dimens6es do referido indice, que serd abordado ao longo
desta pesquisa.

MOBILIDADE URBANA E O PAPEL DA GESTAO PUBLICA

A mobilidade relaciona-se aos deslocamentos realizados por individuos quando estes
vao estudar, trabalhar, fazer compras, dentre outros (MAGAGNIN; DA SILVA (2008). Dessa
forma, mobilidade urbana é entendida como os diversos meios de locomocdo tanto de
mercadorias, quanto de pessoas (REIS; FADIGAS; CARVALHO, 2005). Os referidos autores
destacam a necessidade de um sistema de transporte, onde exista o meio (elemento
transportador), a via (trajetoria percorrida), as instalacfes complementares (terminais) e a forma
de controle (logistica).

Atualmente, existe uma predominancia de espacos destinados a circulacéo de veiculos
particulares em detrimento de vias de transporte coletivo e calgadas para pedestres. O mau
estado de conservacdo das calgadas, com inimeros obstaculos, e muitas vezes estreitas, ndo
permitem a acessibilidade, ainda mais quando se pensa na realidade de pessoas com
necessidades especiais (YAMAWAKI; SALVI, 2013).

O estado tem um papel fundamental quando se fala em politicas publicas, dada sua
funcdo nas diversas areas sociais, como a educacdo e satde. O bom funcionamento das cidades
é dependente, dentre outros, da facilidade de deslocamento dos diversos publicos, onde “é
preciso disponibilizar variados meios de transporte, motorizados e ndo motorizados, que
propiciem o atendimento de necessidades individuais e coletivas” com o intuito de minimizar
a poluicao do ar, ruidos, e outros problemas fisicos e psicoldgicos gerados pelo transito no dia-
a-dia (YAMAWAKI; SALVI, 2013, p. 106).

Como as cidades sdo formadas por estruturas complexas que interagem entre si “o
planejamento urbano deve considerar o sistema em todas as suas partes” e “a mobilidade urbana
deve ser considerada em suas interfaces: social, ambiental, econémica, por meio de um
planejamento urbano integrado” (PONTES, 2010, p. 2).

Costa (2008) salienta que o conceito de sustentabilidade tem sido incorporado de forma
gradativa nas atividades de gestdo e planejamento urbano no Brasil, especialmente no que se
refere a mobilidade. Tal situacdo foi evidenciada através da énfase dada as questdes de
planejamento integrado e preocupacfes sociais e ambientais. Colaborando Azevedo Filho
(2012, p. 33) ressalta que “faz parte do trabalho a compreensdo das interfaces do sistema de
mobilidade com os demais sistemas urbanos. Algumas causas, e também solucdes, de parte dos
problemas do sistema de transportes podem estar fora dele”.
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A Politica Nacional de Mobilidade Urbana (PNMU) passou a exigir que 0s municipios
com mais de 20 mil habitantes elaborem e apresentem planos de mobilidade urbana, cujo
objetivo é planejar o crescimento das cidades. Dentre os objetivos da PNMU encontra-se a
promocdo do desenvolvimento sustentavel através da mitigacdo de custos ambientais e
socioeconémicos referentes aos deslocamentos de pessoas e cargas nas cidades. Outro objetivo
importante é desenvolver uma sistematica de avaliagdo, revisdo e atualizacdo periddica do
plano, em prazo que ndo ultrapasse dez anos (MC, 2015), o que mais uma vez justifica a
importancia desta pesquisa.

Assim, a Lei da Mobilidade Urbana (Lei 12.587/12) determina que estes planos
priorizem o modo de transporte ndo motorizado e os servicos de transporte publico coletivo, e
apresenta uma serie de alternativas que as cidades podem desenvolver (MC, 2015). A sec¢éo
seguinte, destina-se especificamente, a apresentar estratégias que visam melhorar a mobilidade
urbana, bem como alinha-la ao conceito de desenvolvimento sustentavel.

MOBILIDADE URBANA SUSTENTAVEL E ESTRATEGIAS PARA SUA
VIABILIZACAO

Dado o contexto prejudicial a saude humana e ao meio ambiente, onde se encontra a
mobilidade urbana, especificamente no Brasil, destaca-se a necessidade de entender de que
forma a mobilidade pode ser diferente. O conceito da sustentabilidade ligada aos transportes foi
introduzido pela Organizacdo para a Cooperacdo e Desenvolvimento (OECD), em 1996. Foi
motivado pelos padrdes de deslocamento baseados na crescente utilizacdo do automdvel
individual e sobre seus impactos negativos nos ambientes sociais e ambientais. De acordo com
a entidade, o desafio se tratava de encontrar alternativas baseadas em critérios ambientalmente
corretos, socialmente justos e economicamente vidveis para satisfazer as necessidades de
transporte (PONTES, 2010).

Para o Ministério das Cidades, a mobilidade urbana sustentavel é decorréncia de
investimentos no desenvolvimento de um conjunto de politicas de transporte e circulagdo, com
objetivo de gerar amplo e democréatico acesso aos espagos urbanos, priorizando modos néo-
motorizados e coletivos de transporte. Com foco na populacao e ndo nos veiculos, essas acdes
com esse foco ndo geram segregacOes espaciais, incluem democraticamente os cidadédos e
contribuem com o ambiente ecolégico (MC, 2015).

Algumas medidas para alcangar a mobilidade urbana sustentivel sdo necessérias: a)
reducdo das viagens, tais como acOes voltadas para reducdo da necessidade de viajar; b)
politicas de incentivo aos modais alternativos, como a¢des para reduzir os niveis de utilizacdo
do automovel através da promocdo de caminhada e do ciclismo e o desenvolvimento da nova
hierarquia de transporte; c) politicas que visam reducdo das distancias, ou seja, agdes visando
reduzir as distancias fisicas das atividades, aumento da densidade, diversificacdo do uso do
solo, avalicdo rigida para construcéo de novos loteamentos e outras; d) inovacéo tecnologica e
reducdo do impacto ambiental, como a¢des voltadas para exigéncias e aplicacdo de tecnologias
eficientes aos transportes melhorando design, utilizacdo de combustiveis alternativos e
priorizando a energia renovavel.

Adaptando o modelo de avaliagdo da mobilidade urbana de Costa (2008), alguns
dominios sintetizam as grandes areas de preocupacdo relacionadas ao conceito de mobilidade
urbana sustentavel no Brasil: acessibilidade, aspectos ambientais, aspectos sociais, aspectos
politicos, infraestrutura e transportes, modos ndo motorizados, trafego e circulagéo e sistemas
de transporte urbano. Estas dimensdes sdo semelhantes aos elementos de avaliagdo priméria
gue compGem uma ferramenta de Silva, Costa e Macedo (2008): planejamento integrado;
acessibilidade; centralizacao e descentralizagéo de atividades, congestionamento, integracdo do
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transporte publico, infraestrutura, inclusdo social, equipamentos urbanos, poluicdo, modos néo
motorizados.

A falta de acessibilidade ao espaco publico é um problema constante nas cidades
brasileiras e os principais fatores que a afetam séo o estado de conservagdo dos passeios;
inexisténcia de mobiliario urbano; existéncia de lixeiras particulares e orelhdes obstruindo a
circulacdo; plantio de arvores de espécies inadequadas ao meio, fazendo com que as raizes
qguebrem o calcamento; escolha de materiais escorregadios ou de dificil manutencéo; falta de
padronizacdo do passeio; invasdo de veiculos; desniveis de piso ocorridos por tampdes das
diversas operadoras de telefonia, energia e saneamento; inexisténcia de pistas podotateis e
rampas de acesso para pessoas com necessidades especiais; auséncia de passeio nos bairros
distantes do centro da cidade (YAMAWAKI; SALVI, 2013). Dessa forma, o dominio da
acessibilidade trata da necessidade de ampliagédo das condigdes de acessibilidade, promovendo
maior mobilidade e inclusdo social aos transportes publicos. Busca 0 acesso aos Servigos e
atividades urbanas de modo a garantir o acesso fisico da populacdo aos pontos de parada e
terminais de transporte (COSTA, 2008).

Prejuizos ecologicos sdo resultantes tanto dos meios de transporte motorizados, quanto
das melhorias na infraestrutura relacionadas a mobilidade (BANISTER, 2008, PONTES, 2010,
COSTA, 2008, GOLDMAN; GORHAM, 2006). Além disso, sdo, consequentemente, danosos
a satde humana. Dentro dos aspectos ambientais, Costa (2008) englobada os efeitos do
transporte motorizado sobre a salide e 0 meio ambiente, ocasionado tanto pela polui¢do quanto
pelo esgotamento recursos naturais. Ou seja, considera os efeitos negativos que comprometem
de forma decisiva a qualidade de vida urbana em geral.

Dentro dos aspectos sociais destaca-se Banister (2008) ao enfatizar que a mobilidade
urbana sustentavel requer que a informacéo seja levada ao usuario, em vez de assumir que ele
ird encontra-la sozinho. Para Goldman e Gorham (2006), além da disponibilidade de
informac0es, estas precisam ser fornecidas em tempo real para os viajantes, quando se tratam
sobre 0s meios de transportes existentes. Os autores defendem a integracdo tarifaria, com a
justificativa de que agiliza o transporte, simplifica a estrutura e promove economia de tempo
para os usuarios. Em alguns casos, podem ser oferecidos incentivos para a reducao do uso do
automovel privado.

Alem da informagdo, a comunicacéo e o envolvimento se fazem necessarios nesse caso,
para permitir que a populacdo se sinta parte desse processo de transformacdo. Nesse contexto,
0s aspectos sociais relacionam-se ao nivel de acesso igualitario a informacao e aos sistemas de
transporte pablico, bem como a abertura da participacdo da populacdo na formulacdo e
monitoramento das politicas publicas e educacgdo para o desenvolvimento sustentavel (COSTA,
2008).

A Lei 12.587/12 estabelece que os municipios com quantidade de habitantes superior a
20 mil habitantes séo obrigados a elaborar planos de mobilidade urbana integrados ao plano
diretor do municipio ou nele inseridos (MC, 2015).

Assim, os aspectos politicos dizem respeito a efetivacdo da politica de mobilidade
urbana, de forma a estabelecer a integracio das acBes politicas entre as esferas publicas. E
interessante, da mesma forma, a integracdo de acOes e projetos sob a forma de parcerias
publico/privada ou entre niveis de governo, com objetivo de evitar o desperdicio de recursos
publicos. Investimentos especificos em alternativas para ao transporte motorizado devem ser
considerados (COSTA, 2008).

Quando se fala em infraestrutura e transporte se busca uma rede de infraestrutura
viaria, pela qual se possa acessar diferentes localidades nos centros urbanos. A ampliacdo da
rede e a acessibilidade a servicos e atividades econdmicas contribuem para o desenvolvimento
urbano e conectividade social, desta forma a infraestrutura que deve ser distribuida de maneira
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equitativa pelas diferentes regides e municipios, apresentando conectividade suportada pela a
demanda dos meios de transportes (COSTA, 2008).

O uso da tecnologia de informacéo e comunicacgéo pode facilitar a reducéo das viagens,
restringindo a necessidade de deslocamentos para realizacdo de certas atividades, tais como ir
ao banco ou realizar uma compra. A integracdo dos transportes com as tecnologias de
informacdo e comunicacgéo pode ser uma alternativa para a redugéo das viagens, mesmo que tal
relacdo pareca ser simbidtica. Ou seja, existe maior oportunidade para a flexibilidade em
padrdes de viagem, mas, entretanto, outras viagens podem surgir de tal relacdo (BANISTER,
2008). Goldman e Gorham (2006) destacam que o desenvolvimento de tecnologias e modelos
de negdcios novos podem oferecer alternativas competitivas ao automavel particular.

A reducdo das viagens pode ser incentivada especificamente quando se fala dos modos
motorizados de transporte. Municipio e estados devem constituir politicas que visem a reducéo
de viagens feitas através de veiculos motorizados e incentivar modos ndo motorizados
(COSTA, 2008). Diversos autores (BANISTER, 2008, PONTES, 2010, COSTA, 2008,
GOLDMAN; GORHAM, 2006, VASCONCELLOS, 2012) enfatizam a utilizacéo de bicicletas,
que sdo um meio de transporte barato®, se comparado aos automoveis e motocicletas, e ainda
promovem a pratica de exercicios. Outro ponto sobre os modos ndo motorizados esta na
integracao, estacionamento e rede viaria para as bicicletas, que devem apresentar conectividade
para ampliar as possibilidades de trajetos e reduzir o tempo de descolamento (COSTA, 2008).

Investimentos privados tém sido feitos em sistemas chamados de bikesharing. As
bicicletas ficam espalhadas em alguns pontos da cidade e apresentam travamento automatico,
podendo ser desbloqueadas chamando um numero de telefone, inserindo um codigo e
informacdes de cartdo de crédito.

A criacdo de uma infraestrutura sustentavel devido a sua propria ligagdo contida com o
meio ambiente ndo é tarefa simples, pois sua provisdo estd profundamente relacionada com
interesses politicos e econdmicos, o que torna seu desempenho condicionado aos fatores que
transcendem a questao técnica e a necessidade social (REIS; FADIGAS; CARVALHO, 2005).

Com o aumento da populacdo nas cidades, aumentam as distancias e custos entre 0s
espacos, 0 transporte publico se torna menos eficiente, pois ndo acompanha o ritmo de
crescimento de forma planejada. Essa relacdo leva a populacéo a depender cada vez mais dos
automoveis particulares (VASCONCELLOS, 2012). Logo, as melhorias no trafego e
circulacéo sdo decisivas para a sustentabilidade dos sistemas de transporte nos centros urbanos.
Estes sistemas devem permitir o melhor desempenho da rede viaria, como aumento da
velocidade média de trafego, reducdo dos congestionamentos, aumento da taxa de ocupacgéo
dos veiculos. No desempenho da rede também devem ser consideradas medidas que contribuam
com a reducdo dos acidentes com vitimas fatais, que sdo problema em varios paises e
representam custos altissimos (COSTA, 2008).

Os espacos compartilhados tém sido adotados em algumas cidades do Reino Unido,
Dinamarca, Suécia, Alemanha e Paises Baixos. Nestes locais o redesenho das ruas da
vizinhanga permite que carros, ciclistas e pedestres convivam em igualdade de condicoes
(HAMILTON-BAILLIE, 2002, citado por GOLDMAN; GORHAM, 2006).

A Ultima dimens&o de analise da mobilidade urbana sustentavel refere-se aos sistemas
de transporte urbano que englobam a disponibilidade e qualidade de transporte publico
urbano existente. Compreende que a racionalizacdo dos servicos de transporte publico seja
importante para o estabelecimento de pregos justos (politica tarifaria) e a utilizacéo eficiente do
sistema (diversificacdo de modais, regulacdo, diversificacdo e integracdo do transporte publico)
(COSTA, 2008, PONTES, 2010)

! Ressalta-se que no Brasil, os impostos para bicicletas sdo maiores que para carros populares.
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As estratégias apresentadas promovem maneiras novas e mais eficientes de se mover e
interagir com a cidade. Quando bem-sucedidas, estas alternativas tendem a reduzir a quantidade
de recursos esgotaveis consumidos e melhorar a qualidade de vida da populacgéo, representando,
portanto, um passo ao longo do caminho em direcdo a sustentabilidade (GOLDMAN;
GORHAM, 2006).

APRESENTACAO E DISCUSSAO DOS RESULTADOS

No Quadro 1, a seguir, sdo apresentados os resultados encontrados a partir das
entrevistas realizadas com os gestores da SMOSP e SMTTM, do municipio de Caxias do Sul.
Apos, realiza-se uma andlise dos resultados e sua relagdo a mobilidade urbana sustentéavel.

Quadro 1 - Principais resultados identificados para a cidade de Caxias do Sul

Dimensao Resultados identificados

* Banco de dados de registro de pessoas com todo tipo alguma restrigdo (fisica, psiquica ou
motora).

* Transporte gratuito para deficientes e acompanhantes, servico de busca e transporte
especializado e individual para casos especiais.

* Aumento na construcdo de rampas e colocagdo de piso podotatil, apenas, em espagos
publicos (pracas e parques).

* Melhorias nas unificacOes dos passeios.

Acessibilidade | * 75% da frota de 6nibus adaptada para cadeirantes (meta de 100% em 2017).

* Paradas de 6nibus com pouca, ou nenhuma, sinalizagdo, indicagdo de linhas, elevagido de
passeio.

* Aquisicdo recente de 60 semaforos adaptados para portadores de necessidades especiais

* Falta de fiscalizagcdo sobre as obras privadas (ha exigéncia de que obras privadas e publicas
tenham a aplicagdo do piso especial, mas ndo ocorre fiscalizacdo).

* Aumento na sinalizagdo de estacionamento preferencial.

* Diminuicdo das barreiras fisicas envolvidas com a manutencdo da rede pluvial.

* Implantacdo de rastreadores nos veiculos da prefeitura, utilizacdo de centro de logistica
para entrega de materiais em obras, evitando deslocamentos desnecessarios.

* Monitoramento e gerenciamento de pneus da frota municipal, permitindo reducdo de até
75% nas compras de pneus novos.

* Planos de redug¢do dos impactos ao meio ambiente no alargamento e melhoria de

Aspectos estradas.

ambientais * Oferecimento de palestras para escolas e universidades sobre o meio ambiente, através
dos gestores e da escola de transito.

* Falta de incentivos e leis que determinem uma porcentagem minima da frota utilizando
modos ecoldgicos de transportes publicos municipais (motor elétrico....).

* Dificuldade para combater os habitos culturais arraigados, os quais contribuem para baixa
ocupacdo dos veiculos e aumento da poluigdo.

* Disponibilizacdo de informacgdes sobre as obras realizadas pelo municipio nas vias publicas
Aspectos (site das secretarias e prefeitura).

sociais * Disponibilizacdo de informagdes sobre o transporte coletivo somente por demanda.
* Realizacdo de obras para integrar as estagcGes de transbordo, que contardo com painéis
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digitais contendo informagdes sobre os 6nibus em tempo real.

* Plano de utilizagdo de um aplicativo via internet, para acompanhamento dos 6nibus em
tempo real.

* Existéncia de uma escola publica de transito, que busca informar e conscientizar a
populagdo sobre seu papel na mobilidade urbana.

* DispOe de um canal online para os municipes exporem suas opinides para a prefeitura.

* Existéncia de um férum dos usudrios dos transportes coletivos, para avaliagdo do
transporte coletivo, reunides bimensais com representantes comunitarios que compdem
o conselho municipal de transportes.

* Falta de parcerias publico-privadas (existente apenas com instituicGes de ensino superior)
para o desenvolvimento de melhorias.

* Ajuste com o projeto federal PAC Mobilidade Média das Cidades, com previsao de término

Aspectos em 2018.

politicos * Ainda ndo desenvolveu seu Plano Municipal de Mobilidade Urbana, requerido pela Lei
Federal n2 12.587/2012.

* Aumento da estrutura fisica da secretaria de obras para retomar a agdo sobre as obras,
que eram terceirizadas.

Obras para espraiamento da cidade em novos loteamentos.

Patrolamento e pavimentagao de vias fora do centro.

Manutenc¢do permanente dos quase 5 mil quildmetros de vias que a cidade possui.

Problemas relacionados com aprovacdes de loteamentos com dimensGes das vias

inadequadas, por gestdes passadas.

* Intencdo de padronizar os quarteirdes com o dobro da medida atual, para evitar abertura
de ruas e cruzamentos, economizando recursos.

* Intencdo de realizar debates para fechamento de vias e proibicdes de veiculos

motorizados.

* ¥ X% ¥

Infraestrutura e
transporte

* QObrigatoriedade na construcdo do passeio quando a via é pavimentada.

Modos ndo * Construcoes de ciclovias e bicicletarios ndo sdo prioridade das obras realizadas.
motorizados | * Entrada no processo licitatério para contratacdo de um plano diretor exclusivo para
mobilidade urbana para o uso e incentivo dos modos ndo motorizados.

* Plano para destinar duas faixas especificas para circulacdo do transporte coletivo em vias
especificas que passam pela regido central da cidade.

Tréfego e * Revisdo das conversdes e sentidos das vias.

circulagéo * Pretende criar restrigdes para a instalacdo de atividades e edificagdes nas margens das
perimetrais, dando sentido ao transito expresso.

* QOcupac0es irregulares no entorno da linha férrea.

Modernizagao dos terminais de transporte.
Plano de integrar o transporte coletivo com outros modos de transportes.

* Diversas secretarias participam das discussGes no conselho municipal do transporte.
Sistemas de * Revisdo dos critérios relativos as gratuidades no transporte coletivo.
transporte * Discussdo sobre subsidios para empresas de transporte publico.
urbanos s
L3

Sobre a acessibilidade, conforme Pontes (2010), Costa (2008), Banister (2008) e
Vasconcellos (2012), é preciso disponibilizar variados meios de locomocgdes as pessoas para
melhorar a mobilidade de forma a atender as necessidades individuais e coletivas. A
acessibilidade € mensurada pela quantidade e diversidade de destinos que podem ser alcangcados
pelos diferentes meios de locomog¢do em determinado periodo. Dessa forma, ponto de
intersecdo entre a descida de um veiculo particular ou énibus até a chegada ao destino desejado,
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incluindo paradas de 6nibus, pontos de acesso para cargas e descargas, estacionamento,
bicicletarios que estéo proximos do local de destino, além de aparelhos e ferramentas de acesso
facilitadores para pessoas com alguma restricdo. As acOes existentes no municipio ndo excluem
a populagdo, contudo ainda carecem de ajustes, principalmente quando se refere ao tempo de
espera pelo transporte publico. Pensar o tema da acessibilidade é relativamente recente na
gestdo publica, no entanto, novas ferramentas e aparelhos estdo implantados, gradativamente,
conforme Quadro 1.

Outro ponto relevante se percebe sobre a responsabilidade das calgadas estar sob 0s
cuidados de particulares. A falta de fiscalizacdo tem prejudicado a acessibilidade, devido a ma
conservacao dos passeios. A sinalizacdo para estacionamento preferencial aumentou, contudo,
a fiscalizacdo com relacdo ao cumprimento das regras ndo € realizada com frequéncia.

Sobre os aspectos ambientais, que se referem aos efeitos do transporte motorizado
sobre a saude e a0 meio ambiente, ocasionados pelo esgotamento de recursos naturais e pela
poluicdo, o municipio ainda tem um longo caminho a percorrer. Por mais que as obras
realizadas na cidade tenham todo o cuidado determinado pela secretaria do meio ambiente, a
populacdo ainda utiliza meios de transporte baseados em combustivel fossil. As palestras
existentes ainda ndo alcangcam a populacdo como um todo, e ndo existem mecanismos de
avaliacdo dessas iniciativas. A prépria gestdo reconhece sua dificuldade em atuar no campo da
conscientizacao e educacao para a sustentabilidade.

Existem iniciativas privadas, através de aplicativos e redes sociais, que buscam
aumentar a taxa de utilizacdo do automovel privado, com caronas. Contudo essas iniciativas
sdo de poucas pessoas e esbarram em realidade onde a taxa de motorizagdo é de 1,62 veiculos
por habitante. A gestdo publica deveria apoiar essas iniciativas privadas, bem como aderir as
campanhas como 0 Dia Mundial Sem Carro?. Algumas empresas e escolas aderem ao
movimento mundial, mas 0 municipio ndo desenvolve nenhuma campanha de incentivo.

No que tange ao campo social, os autores destacam que é indispensavel comunicacao e
apoio ativo do cidaddo e especialistas, através de foruns e associacBes, para melhorar
significativamente os aspectos sociais de uma comunidade. Dessa forma, apenas a
disponibilizacdo de informacdes parece ainda receber pouca atencdo da gestdo publica, visto
gue 0 municipio conta com canais abertos de comunicacdo com a sociedade, em forma de
formularios online e em formato de forum dos usuéarios dos transportes coletivos, que permitem
a consulta popular.

O municipio conta com uma Unica empresa com a concessao para realizar o transporte
publico e deixa a seu cargo a disponibilizacdo de informacdes sobre 0s itinerarios e horarios.
Poderia ser adotado pelo municipio uma ferramenta existente na cidade de Porto Alegre, que
disponibiliza informacdes sob a forma de um guia. Trata-se de um website que contempla
paradas e trajetos de lotag@es e Onibus e pontos de taxis em um mapa®.

Nos aspectos politicos é importante estabelecer o grau de integracdo das a¢des politicas,
voltadas a mobilidade urbana de pessoas e mercadorias, entendendo que a integracao de agoes
e projetos em parcerias publico/privadas ou entre diferentes niveis do governo sdo essenciais
para criacdo da mobilidade urbana sustentavel (COSTA, 2008). Nesse contexto, a gestdo do
municipio pretende integrar seu Plano Diretor Municipal a Politica Nacional de Mobilidade
Urbana (ainda néo criou seu plano), mas tem executado obras através de recursos oriundos do
Programa de Aceleragdo do Crescimento. Entretanto (PAC), estas melhorias sdo apenas
proporcionadas por recursos do governo federal e executadas pela prépria SMOSP, sem
existéncia de parcerias publico-privadas.

2 Semana Nacional do Transito, de 19 a 23 de setembro, e Dia Mundial Sem Carro, dia 22 de setembro.
3 Para mais informagcdes, consultar http://www.poatransporte.com.br/.
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Estas parcerias se traduzem em formas de buscar recursos para melhorar e ampliar
infraestrutura, sem a necessidade de o governo contrair dividas (BRITO; SILVEIRA, 2005).
Atualmente, com os recursos do PAC, Caxias do Sul tem executado as obras autonomamente.
Contudo, a situacdo de investimentos no pais, dada a crise vigente, pode se alterar, de forma
que a gestdo municipal devera considerar novas formas de capacitacdo financeira para
realizacdo de novos empreendimentos. Ambos secretérios entrevistados demostraram
satisfacdo com a centralizacéo na realizacdo das obras. As parcerias acontecem especificamente
com Universidades, na intencdo de desenvolver tecnologias que possam ser utilizadas pela
gestdo da mobilidade.

Um modelo misto pode sem implantado, principalmente pela necessidade de dar
continuidade aos investimentos do estado em conjuntura de restricdo fiscal. Ainda, destaca-se
a busca de maior eficiéncia na prestacdo dos servicos publicos, pois quando bem
implementados, tais programas de parceria podem ser alternativos para viabilizar
empreendimentos de maneira eficiente e eficaz (BRITO; SILVEIRA, 2005).

Infraestrutura e transporte priorizam o tratamento a ampliacdo e acessibilidade da
rede viaria, meio pelo qual se pode acessar diferentes localidades nos centros urbanos. Quando
a infraestrutura e os transportes da cidade admitem ligacbes entre diferentes destinos, o
municipio permite a integragdo social e econdmica. Caxias do Sul tem crescido bastante nas
ultimas décadas (IBGE, 2015) e a ampliacdo da cidade é uma necessidade. Novos loteamentos
e pavimentacGes foram construidos, além da manutencdo das vias existentes.

Esse alastramento da cidade contraria a ideia de aumento da densidade demogréafica
concentrada, de Banister (2008) e Pontes (2010), que tornaria os transportes mais eficientes,
pontuais, rapidos e baratos, dada a reducdo da distancia.

Contudo, a gestdo atual passa por problemas relacionados com aprovacdes realizadas
por gestdes passadas, principalmente no que se refere a loteamentos com dimensdes menores
para as vias. Essa situacdo refletiu em descontinuidade de alguns projetos. Nesse aspecto,
salienta-se a importancia da adequacdo aos projetos nacionais de longo prazo, evitando
retrabalho e desperdicio de verba publica. Os secretarios entrevistados destacaram a intencéo
de padronizar novas medidas para os quarteirdes, com o dobro da medida atual, para evitar
abertura de ruas e cruzamentos, entdo economizando recursos. Mas salientam que essa decisdo
cabe a Camara de Vereadores e a populacdo da cidade, logo a realizacdo de debates e consulta
aos cidadaos se faz necessarios, bem como com relacdo a proibicdes de veiculos motorizados
em certas vias.

Dentro do aspecto modos ndo motorizados, busca-se o desenvolvimento de politicas
que visem a reducdo de deslocamentos realizados pelos modos motorizados, incentivando o
transporte a pé e de bicicletas. Sobre isso, primeiramente destaca-se a geografia acidentada da
regido, o clima muito frio e chuvoso no inverno, que por si sO ja sdo impeditivos para o
transporte de bicicleta ou a pé.

Dessa forma, o secretario SMTTM se mostra incrédulo sobre a possibilidade de
construir ciclovias na regido central da cidade, apenas nas regides afastadas. Principalmente
pela necessidade de se retirar faixa de automdvel para incluir ciclovia. A cidade conta com
algumas ruas mais largas outras mais estreitas, o que traduz a mudanca de modal uma realidade
bem distante. As obras que estdo sendo realizadas na cidade contemplardo apenas um trecho de
ciclovia, de 700 metros, mas as estacGes de integracdo de onibus e lotagcBes contardo com
estacionamento de bicicletas.

Nesse quesito, a gestdo da cidade afasta consideravelmente a mobilidade urbana da
sustentabilidade. As diretrizes estratégicas para 2030, do municipio, prevé um programa para
transportes alternativos, com novos modais (veiculo leve sobre trilhos, ciclovia, etc) (CAXIAS
DO SUL, 2015), contudo as agdes até entdo praticadas ndo condizem com o planejado.
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Embora investimentos em modos ndo motorizados ndo seja a prioridade da gestdo, para
o melhoramento do trafego e circulagdo estdo sendo feito melhorias para deixar o transporte
coletivo mais atraente e melhorar a circulacdo. A gestdo tem melhorado as faixas de transporte
coletivo, construido estacBes terminais para conexdo de linhas, tem revisto as conversdes e
sentidos das vias, de forma a permitir maior fluidez do transito e priorizar os meios coletivos
de transporte.

Além disso, os entrevistados se mostraram conscientes da importancia da criacdo de
restricOes ao tipo de atividades e edificacdes (escolas, supermercados e outros estabelecimentos
geradores de viagens) nas margens das perimetrais, que S0 vistas como vias expressas.
Contudo reconhecem em tempos passados foram tomadas a¢Ges contrérias, com a instalagéo de
redutores de velocidade (quebra-mola) e liberacdo da criacdo de estabelecimentos que néo
poderiam estar na via de acesso rapido.

Ocupacdes irregulares no entorno da linha férrea sdo impedimento para o
desenvolvimento do Trem Regional para passageiros e cargas, um projeto que espera por
destinacao de recursos da Unido. Nesse sentido, uma alternativa para a viabilizacdo do projeto
seria uma parceria com empresas privadas.

As calcadas também contam com aglomeracfes e alguns passeios em estado de
conservacao precario, logo medidas como reconstrucdo das calgadas e deslocamento da
drenagem pluvial para o centro das vias contribuem para a circulagcdo dos pedestres.

Outro ponto destacado na literatura refere-se a taxa de ocupagdo dos veiculos
particulares, que € baixa no pais como um todo. Contudo, ndo sdo desenvolvidas acgdes
especificas para estimular a promoc¢édo de caronas ou rodizios, entretanto os entrevistados se
mostraram atentos a necessidade de realizar campanhas nesse sentido.

Por fim, a discussdo acerca dos sistemas de transporte urbanos, destaca-se a
existéncia de um conselho municipal do transporte, lugar onde se discute diversos assuntos
relacionados com os modos de transportes coletivos. Um dos pontos de discussao versa sobre
0 preco das passagens do transporte coletivo. A revisdo dos critérios das gratuidades e a busca
subsidios para empresas de transporte publico sdo discussfes que visam tornar o transporte mais
justo e os precos mais atrativos aos cidad&os.

A modernizacdo das estacfes terminais de transporte coletivo buscam melhorar a
qualidade da mobilidade urbana integrada. As obras existentes na cidade hoje buscam qualificar
o0 transporte pablico, em um primeiro momento. Na sequéncia aumenta-se a sua oferta, para
cobrir alguns pontos que ndo contam com a oferta do transporte pablico. Ainda ha um terceiro
momento, o qual vai buscar integrar o transporte coletivo com outros modais, dessa forma os
terminais que estdo em obras buscam, no futuro, integrar diferentes formas de locomocéo para
a populacéo.

Na visdo dos representantes das secretarias, para que a gestdo do municipio consiga
instaurar uma mobilidade sustentavel em Caxias do Sul, aspectos relacionados a pontualidade,
conforto, seguranca e preco justo meios de transporte coletivos sdo considerados 0s principais
desafios que a gestdo encontra. A cultura local também foi desatacada, por se mostrar avessa a
mudanga quando a populacéo € incentivada a alterar seu modo de locomocao.

CONSIDERACOES FINAIS

A cidade de Caxias do Sul teve sua populagcdo aumentada de 435.564 habitantes, em
2010, para 470.223, em 2014. Dessa forma, 0 municipio precisa estar preparado para o0 ritmo
de crescimento esperado. Contudo, destaca-se que crescer sem se desenvolver sustentavelmente
acarreta uma série de problemas que contribuem com as alteragdes climaticas, esgotamento dos
recursos naturais, congestionamentos, baixa qualidade de vida da populagdo, poluigéo, dentre
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outros (LAM; HEAD, 2012, VASCONCELLOQOS, 2012, BANISTER, 2008). Nesse sentido, a
mobilidade urbana tem um papel importante e requer um planejamento urbano integrado com
as necessidades sociais, ambientais e econémicas (PONTES, 2010).

O desenvolvimento de politicas publicas adequadas pode trabalhar para aumentar a
qualidade de vida dos cidad&os, logo a gestdo publica precisa estar ciente das caracteristicas e
realidade locais. Desta forma, para entender como a gestdo publica tem desenvolvido a
mobilidade urbana alinhada ao conceito de mobilidade urbana sustentavel no municipio de
Caxias do Sul, dois secretarios foram entrevistados: Secretaria Municipal de Obras e Servi¢cos
Publicos (SMOSP) e a Secretaria Municipal de Transito Transporte e Mobilidade (SMTTM).
Os principais resultados foram categorizados baseados em algumas das dimensdes de anélise
desenvolvidas por Costa (2008).

Os resultados permitem inferir que os gestores se encontram cientes da importancia do
alinhamento entre a gestdo da mobilidade urbana municipal e o desenvolvimento sustentavel.
Estdo planejando acBes para se adaptar a Lei da Mobilidade Urbana (Lei 12.587/12) e
desenvolvendo uma série de obras no municipio para melhorar a infraestrutura existente.
Contudo, dentre os aspectos analisados, 0s que requerem mais atencdo sdo referente ao
incentivo e politicas que promovam modos ndo motorizados, construcdo de ciclovias que
interliguem o centro as regides afastadas, investimentos em tecnologia de informagdo e
comunicacdo para facilitar a reducédo das viagens e restringir a necessidade de deslocamentos.
Esses investimentos podem ser realizados por meio de parcerias publico-privadas, com
instituicdes de ensino.

Campanhas de conscientizacao precisam ser frequentes e focadas em integrar o cidadédo
como uma parte importante da cidade. Banister (2008) trabalha com a ideia de envolvimento
dos cidaddos para promover a aceitabilidade da mobilidade sustentavel, focando em
informacdo, educacdo, campanhas de sensibilizacdo e promocao através da pressdo da midia
social. Explicar as necessidades da mobilidade sustentavel, enfatizando o lado positivo
econdmica, social e beneficios para sadude das fisicas.

Outros pontos destacados pelo autor sdo enfatizar a importancia da participacdo do
cidaddo que seré o principal beneficiario das estratégias desenvolvidas, bem como aumentar 0s
niveis de consisténcia entre as expectativas e os resultados.

Desenvolvimento de pacotes de politicas que se complementem, como por exemplo
politicas que restrinjam o uso do carro ou elevam seus custos devem ser acompanhadas por
programas bem divulgados para melhorar a disponibilidade e a atratividade de alternativas. Os
beneficios (ar mais puro, condi¢cdes de trafego mais seguro, saude fisica, qualidade de vida
dentre outros) que resultardo do empenho popular precisam ser enfatizados, mesmo que existam
custos, alguns inconvenientes ou sacrificio.

A implantacdo dessas e outras medidas levam tempo para sua legitimacéo e para que 0s
resultados sejam percebidos. Nesse sentido, Caxias do Sul ainda tem um longo trajeto de
desafios para percorrer, pois ainda estd apenas focando em melhorias para a infraestrutura para
0 uso do transporte privado e pablico. A infraestrutura é necessaria, mas ndo resolvera o
problema da mobilidade na cidade. Outros aspectos em conjunto, como 0s citados, precisam
ser desenvolvidos concomitantemente, para assegurar um reconhecimento das melhorias.

Como limitagOes destaca-se que os resultados foram embasados na fala dos gestores.
Documentos comprobatdrios ndo foram analisados. Como sugestdes de estudos futuros sugere-
se aprofundar cada uma das dimensdes da mobilidade urbana sustentavel de forma a identificar
0 que ja foi feito, que projetos foram aprovados para realizacdo no médio prazo e quais sdo as
acOes que constam nos planos diretivos para o futuro. Essas analises podem ser
complementadas com entrevistas com a populagéo, para obter a percepgéo dos usuérios e, quem
sabe, propor um dialogo mais estreito entre as partes.
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