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DIMENSOES DE COMPETITIVIDADE NA COMUNICACAO EM MASSA PARA
SUINOCULTORES NO BRASIL

COMPETITIVENESS DIMENSIONS EXPOSED ON MASS MEDIA TO SWINE
BREEDERS IN BRAZIL
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RESUMO

A competitividade tem sido discutida por diversos economistas desde o século XVIII.
Diferentes aspectos ja foram analisados a partir de métodos quantitativos e qualitativos,
incluindo-se a anélise a partir de direcionadores de competitividade. O objetivo deste artigo é
identificar os direcionadores de competitividade que estdo presentes na comunicacao em
massa aos produtores e agroindustrias da cadeia produtiva de carne suina. Foi selecionado o
site Suinocultura Industrial como foco para analise de contetdo. Foram coletadas 733 noticias
no site. A partir da leitura flutuante, foram identificadas trés hipoteses provisorias, propondo
gue Insumos e Ambiente Institucional seriam os direcionadores com maior destaque na midia
e 0s precos também sdo importantes. Apds a codificacdo, verificou-se que 59 noticias
explicitam a palavra “competitivo” e suas derivadas. A partir da analise mais profunda destas
noticias, confirmou-se que as hipéteses inicialmente propostas. O direcionador Estruturas de
Mercado, que ndo havia sido considerado anterior, teve sua importancia revelada na analise
mais profunda.

Palavras-chave: Competitividade. Suinocultura. Analise de conteudo.
ABSTRACT

The competitiveness has been discussed by many economists since the eighteenth century.
Different aspects have been analyzed with both quantitative and qualitative methods,
including the analysis with drivers of competitiveness. The purpose of this article is to
identify the drivers of competitiveness that are present in the mass media exposed to
producers and agribusiness production chain of pork. Industrial Swine site was selected as a
focus for content analysis. 733 news were collected on site. From the brief reading, three
provisional hypotheses were identified, suggesting that Inputs and Institutional Environment,
are the drivers most prominently in the media and prices also are important. After coding, it
was found that 59 news included the word "competitive” and their derivatives. From deeper
analysis of these news, it was confirmed that the hypothesis initially proposed. The Market
Structure driver, which was not earlier considered, has also its importance revealed by deeper
analysis.

Keywords: Competitiveness. Swine breeding. Content analysis.
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1 INTRODUCAO

Nas ultimas décadas o tema competitividade tem merecido destaque em estudos
académicos e no dia-a-dia das organizagdes. As pesquisas de (PORTER, 1985, 1998) séo as
mais citadas, no entanto, o tema ja era tratado pelos precursores da economia Adam Smith e
David Ricardo, quando da abordagem da livre concorréncia e das vantagens absolutas e
comparativas, que conduziriam ao progresso geral da nacdo (RICARDO, 1821; SMITH,
1776).

S80 varias as pesquisas que tentam identificar os elementos essenciais da
competitividade (CETINDAMAR; KILITCIOGLU, 2013; ULENGIN et al., 2014), muitas se
utilizando dos indicadores dos relatérios de Competitividade Global (SCHWAB, 2013),
Anuarios de Competitividade Mundial (IMD, 2013) e Relatérios Nacionais de
Competitividade (CNI, 2013).

Estudos anteriores, como de Duren, Martin e Westgren (1991), sugerem que a
competitividade ndo pode ser medida somente por um indice, mas deve ser avaliada a partir
de uma série de fatores, os quais chamaram de direcionadores de competitividade. Esta
proposta foi adotada por Silva e Batalha (1999) e aplicada na cadeia produtiva de carne
bovina no Brasil, constituindo-se uma das primeiras referéncias nacionais, juntamente com o
estudo da competitividade brasileira coordenado por Coutinho e Ferraz (1995).

A maioria das pesquisas sobre competitividade no Brasil é abordada a partir de
avaliacdes feitas com poucos agentes-chave, com a intencdo de identificar diferentes fatores
que podem ser diferenciais competitivos. A base é sempre o questionario aplicado a
produtores, representantes de agroinddstrias, de entidades de classe e de 0Orgdos
governamentais (BATALHA; SOUZA FILHO, 2009). Essa técnica é chamada de rapid
appraisal, desenvolvida para a Food and Agricultural Organization (FAO), descrita
detalhadamente em Crawford (1997) e Silva e Souza Filho (2007), utilizada em diversos
trabalhos tais como Ceésar (2009), Melz (2010), Aro (2011), Sabes (2013) e Kakimoto (2012).

Este artigo diferencia-se, pois propde a técnica de analise de comunica¢do em massa,
sugerida por Bardin (1977, 2011). Uma técnica que nasceu da necessidade de rigor cientifico
para compreender, analisar, sintetizar e descrever inquéritos, artigos de jornais, programas de
radio, de televisdo, cartazes entre outras midias de comunicacdo. Esse tipo de estudo, oriundo
da Linguistica e amplamente utilizado pela Psicologia, pode e deve também ser aplicado em
areas como a Administracdo e Economia. Em um cenério no qual os gestores precisam tomar
decisbes fundamentadas, a internet aparece como um meio de comunica¢do de massa que
oferece acesso imediato aos fatos que fundamentaréo estas decisdes. Todavia, determinados
assuntos podem receber mais ou menos destaque e indicar que certas informacdes sdo mais
preocupantes.

O uso do método de andlise de conteddo pressupBe que ndo sejam estabelecidas
previamente hipoteses a serem testadas, diferente dos padrfes estabelecidos. Somente é
possivel delinear questdes maiores, assim, apresentam-se trés questdes norteadoras: 1) quais
as preocupacdes da suinocultura brasileira expostas nas noticias sobre mercado disponiveis na
internet? 2) é possivel identificar direcionadores da competitividade a partir da comunicagédo
em massa aos produtores e agroindustrias da cadeia produtiva de carne suina? 3) quais 0s
principais direcionadores da competitividade estdo presentes na comunicagdo em massa aos
produtores e agroinddstrias da cadeia produtiva de carne suina? A partir destas questdes
define-se como objetivo deste artigo: identificar os direcionadores de competitividade que
estdo presentes na comunicacdo em massa aos produtores e agroindustrias da cadeia produtiva
de carne suina.

A delimitagdo da suinocultura como unidade de analise deve-se ao fato de ter sido
pouco estudada no Brasil, principalmente de forma qualitativa. Algumas iniciativas, como de
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IPARDES, IBQP e GEPAI (2002), no Parana, e Saraiva (2011), no Mato Grosso, avaliaram a
competitividade da suinocultura dos locais a partir de diferentes técnicas. O primeiro a partir
de Rapid Appraisal e o segundo com uso de Analise Fatorial, ambos com os direcionadores
de competitividade como guias.

2 A COMPETITIVIDADE

A concepgdo epistemoldgica da competitividade passa por diferentes areas do
conhecimento, entre elas a Administracdo, Economia, Engenharia, cada qual com a sua
particularidade, girando em torno de desempenho, eficiéncia, concorréncia e incertezas. O
fato de ser debatida nas mais diversas areas permite que haja diferentes conceituacdes e as
mais variadas caracteristicas, permeando do nivel nacional, setorial e da empresa
(AMBASTHA; MOMAYA, 2004). Para (KUPFER, 1992, p. 2), “sdo tantos os enfoques,
abrangéncias e preocupagdes as quais se busca associar o conceito de competitividade que ndo
¢ sem razdo que os trabalhos sobre o tema tém por norma iniciarem estabelecendo uma
definicdo propria para o conceito”.

A Comissao da Presidéncia dos EUA, no ano de 1985, definiu competitividade de uma
nagdo como o grau pelo qual ela pode, sob condicbes livres e justas de mercado, produzir
bens e servigcos, que atendam satisfatoriamente aos testes dos mercados internacionais e
simultaneamente, mantenha e expanda a renda real de seus cidaddos (COUTINHO; FERRAZ,
1995). Na Figura 1 é possivel identificar os principais conceitos, em que pese este ndo esgotar
a diversidade de definigdes.

Definicdes de competitividade

Autores

“Conjunto de habilidades e de condi¢cdes requeridas para o exercicio da
concorréncia”

MOLLER (1994, p. 24)

“Capacidade sustentavel de sobreviver e, de preferéncia, crescer nos mercados
concorrentes ou novos mercados”

JANK; NASSAR (2000, p.
140)

“Adequacdo das estratégias das empresas individuais ao padrdo de concorréncia
vigente no mercado especifico”

KUPFER (1993, p. 14)

“Capacidade da industria (ou empresa) produzir mercadorias com padrdes de
qualidade especificos, requeridos por mercados determinados, utilizando
recursos em niveis iguais ou inferiores aos que prevalecem em indUstrias
semelhantes no resto do mundo, durante certo periodo de tempo”

HAGUENAUER (1989, p.
13)

“Capacidade da empresa de formular e implementar estratégias concorrenciais,
que Ihe permitam conservar de forma duradoura, uma posi¢do sustentavel no
mercado”

COUTINHO;
(1995, p. 18)

FERRAZ

“Um atributo resultante de processo continuo de adogdo de inovagdes nas
esferas tecnoldgicas, institucional, dotando determinado ramo da atividade

PEROSA; BAIARDI (1999,
p. 78)

econdmica de poder de concorréncia nos mercados externo e interno”

Figura 1 - Definicdo de competitividade e respectivos autores
Fonte: (SCHULTZ; WAQUIL, 2011)

A dinamicidade da economia faz com que a competitividade ndo seja estéatica,
devendo “ser entendida como a capacidade da empresa de formular e implementar estratégias
concorrenciais, que lhe permitam conservar, de forma duradoura, uma posi¢do sustentavel no
mercado” (COUTINHO; FERRAZ, 1995, p. 4). O sucesso competitivo de uma nagdo passa a
depender da criagéo, renovacao e diferenciacdo das vantagens competitivas de cada empresa,
levando em consideracéo as especificidades do mercado e do ambiente econdmico.

Em estudo referéncia na éarea, Haguenauer (2012) apresenta 0s principais
condicionantes da competitividade, mostrando a real complexidade do tema e alertando para
as analises superficiais. Inicialmente a autora aponta para dois modos de identificar a
competitividade: primeiro pelo desempenho das exportagdes e segundo focado na eficiéncia
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do sistema produtivo. Aponta para os fatores preco e qualidade, tecnologia, salarios e a
produtividade como dimensdes que séo apontadas por diferentes estudos, que seriam 0S
determinantes da competitividade de uma empresa, setor ou nacao.

A anélise da referida autora permite identificar estudos que tentam de alguma forma,
abarcar as mais variadas dimensdes que possibilitariam a conquista da competitividade, sem
correr o risco de ser simplista, a ponto de acreditar que uma Unica variavel (por exemplo,
exportacGes) seja a determinante. Diante disso, Duren, Martin e Westgren (1991),
desenvolveram uma metodologia de analise para conhecer a competitividade potencial, a qual
considera que existe um conjunto de direcionadores e fatores que permitem analisar a
competitividade de um setor da economia.

Nesta linha, Farina, Azevedo e Saes (1997) apontam elementos que compdem uma
cadeia produtiva, os quais determinam sua competitividade: o ambiente institucional (“regras
do jogo”, tais como: leis, tradi¢gdes, costumes, politicas macroecondmicas, politicas setoriais
governamentais), 0 ambiente organizacional (sindicatos, organizacGes setoriais, politicas
setoriais privadas), o ambiente tecnoldgico (paradigma tecnolégico ou base técnica das
atividades produtivas) e o ambiente competitivo (estrutura da industria, padrfes de
concorréncia, caracteristicas do consumo) condicionam as estratégias individuais das
empresas (precos, custos, segmentacao, diferenciacao, inovacao, fusdes/aquisigoes).

O modelo dos direcionadores da competitividade proposto por Batalha e Souza Filho
(2009), tem como proposito auxiliar na avaliacdo da competitividade das cadeias produtivas
agroindustriais, além de contribuir na proposicdo de politicas publicas para minimizar as
dificuldades e potencializar as vantagens competitivas empresariais. A Figura 2 expressa 0s
direcionadores e a visdo sisttmica do modelo.

Insumos ‘ Agropecuaria Primeiro Segundo Distribuicio
| Processamento Processamento Istribulg:

VANDANAN

Competitividade revelada

Tecnologia
Gestao

Insumos e Infraestrutura>

Ambiente Institucional

Estrutura de mercado

DIRECIONADORES
DE COMPETITIVIDADE

U Estrutura de governang>

( Competitividade potencial

Figura 2 - Direcionadores de competitividade potencial e espaco de analise
Fonte: (BATALHA; SOUZA FILHO, 2009, p. 9).

Nos ultimos anos uma série de estudos sobre competitividade setorial vem sendo
realizadas, em sua maioria utilizando os seguintes direcionadores de competitividade:
ambiente institucional, tecnologia, estrutura de mercado, estruturas de governanca e
coordenacdo, gestdo, insumos produtivos, armazenamento e transporte.
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2.1 Os direcionadores de competitividade na atualidade

Uma reviséo da literatura recente que utiliza direcionadores de competitividade revela
que existem inlmeras variacGes de seu uso, nomenclatura e variaveis observadas. Alguns
autores utilizam mais direcionadores e outros menos. Muitas vezes as nomenclaturas dadas
variam pouco em relacdo a referéncia de base utilizada. Por esse motivo € interessante
delimitar quais os direcionadores utilizados em diferentes pesquisas com seus conceitos.

Ambiente Institucional pode ser definido como “as restrigdes humanamente
concebidas que a estrutura de interacdo politica, econdmica e social’(NORTH, 1991). Essas
restricdes podem ser informais, tais como tabus, costumes, tradi¢fes e codigos de conduta, ou
formais, como constituicdes, leis, direitos de propriedade. Assim, diversas varidveis podem
ser classificadas como variaveis do Ambiente Institucional, tais como Legislacdes (Tributéria,
Ambiental, Sanitaria), Politicas (de Comércio Exterior, Cambiais, Fiscais, Setoriais), e,
mesmo, as tradi¢cbes (como respeitar dias santos, ndo comer carnes). Diversos autores tém
agrupado conjuntos de varidveis e grande importancia é atribuida a esses conjuntos, ou
subfatores, na determinacdo da competitividade, entre eles Aro e Batalha (2013), Barchet
(2013), Campos et al. (2010a, 2010b, 2010c, 2010d), Cesar e Batalha (2011), Higachi,
Mendes e Meiners (2009), IPARDES, IBQP e GEPAI (2002), Lima (2011), Machado,
Wander e Figueiredo (2012), Melz e Souza Filho (2011), Oiagen et al. (2011), Pettan (2005),
Silva e Batalha (1999), Duren, Martin e Westgren (1991), Vieira, Wander e Figueiredo
(2013), Weise et al. (2013). Pode-se encontrar diferentes nomes para o direcionador, tais
como: Ambiente institucional, Ambiente institucional e organizacional, Ambiente
institucional e sisttmico, Ambiente politico-institucional e organizacional. Também ¢é
possivel identificar de algumas denominacGes que sdo apenas varidveis tratadas como
sinbnimo de Ambiente Institucional, apesar de ndo o serem, como: CondicOes
macroeconomicas, Educacéo, Fatores macroeconémicos, Infraestrutura,
Inspecdo/fiscalizacdo, Legislacdo sanitaria e ambiental, Legislacdes especificas,
Macroeconomia, Politica de comércio exterior, Politica de P&D, Politica monetaria e fiscal,
Politica trabalhista, Politicas de treinamento, Politicas setoriais, Seguranca alimentar.

Estruturas de Governanca sdo as formas de relacionamentos estabelecidas entre os
agentes em uma cadeia produtiva. Essas formas podem variar da relacdo via mercado,
contratos ou hierarquia (WILLIAMSON, 2005). Coordenacdo da Cadeia pode ser facilitada
guando a melhor Estrutura de Governanca é adotada, aumentando a competitividade. Em
alguns casos as estruturas de governanga e a coordenacdo da cadeia podem ser 0s
determinantes da competitividade de determinada cadeia produtiva, tal como apresentado por
Weise et al. (2013) para a ovinocultura no Rio Grande do Sul. Além destes, outros autores
utilizaram o direcionador Estruturas de Governanca. Pode-se citar: Barchet (2013), Campos et
al. (2010a, 2010b, 2010c, 2010d), Carvalho (2011), Cesar e Batalha (2011), IPARDES, IBQP
e GEPAI (2002), Machado, Wander e Figueiredo (2012), Machado-da-Silva e Barbosa
(2002), Melz e Souza Filho (2011), Oiagen et al. (2011), Pettan (2005), Silva e Batalha
(1999), Vieira, Wander e Figueiredo (2013). Também pode-se observar que diferentes
denominagdes foram dadas ao direcionador: Concernentes as estratégias de relacionamento,
Coordenacdo dos agentes, Estrutura de governanca, Estrutura de mercado e de governanga,
Estruturas de governanga e coordenacgéo, Relacdo de mercado, Relagdes de mercado. Percebe-
se que, em alguns casos, Estruturas de Mercado e Estruturas de Governanga sdo incluidos em
um mesmo direcionador, apesar de se tratarem de diferentes conceitos.

A Estrutura de um mercado pode ser classificada, de forma simples, como
concorréncia perfeita, oligopdlio ou monopélio. Entre o primeiro e o Gltimo podem existir
diferentes graus de concentracdo entre as firmas. A Estrutura de Mercado muito concentrada
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pode afetar negativamente a competitividade em determinados elos da cadeia, como 0s
resultados apresentados por Weise et al. (2013) no elo de pecuéria de ovinos e positivamente
para o elo de processamento, no mesmo estudo. Quanto menor o namero de firmas, por
exemplo, maior a possibilidade de existéncia de barreiras a entrada, assim, menor a
competitividade da industria. Numero de firmas e de barreiras sdo 0os componentes deste
direcionador mais utilizados na literatura levantada. Outras variaveis como Capacidade de
Ampliacdo e Diferenciacdo de Produtos também podem ser vistas como proxies deste
direcionador. Alguns autores que utilizaram esse direcionador ou variagdes dele foram Aro e
Batalha (2013). Barchet (2013), Cesar e Batalha (2011), IPARDES, IBQP e GEPAI (2002),
Lima (2011), Melz e Souza Filho (2011), Pettan (2005), Silva e Batalha (1999), Duren,
Martin e Westgren (1991), Vieira, Wander e Figueiredo (2013) e Weise et al. (2013).

Os Insumos podem também ser fatores criticos para a competitividade, pois, deles
depende o preco do produto final. Principalmente em atividades agroindustriais 0s insumos
sdo preocupacéo, pois, existem particularidades como disponibilidade de terras, condicoes
climaticas e produtividade podem afetar o custo dos insumos (BATALHA; SOUZA FILHO,
2009). Alguns dos nomes dados ao direcionador podem ser citados: Insumos, Insumos
agropecuarios, Insumos e custos, Insumos e infraestrutura, Oferta de insumos e fatores de
producdo. Também algumas varidveis podem identificadas na literatura, tais como: Custos,
Estrutura de producédo, Produtividade, Recursos naturais, Recursos produtivos, Relacionados
a gestdo de recursos. Os principais autores que utilizaram Insumos como direcionador de
competitividade foram Aro e Batalha (2013), Barchet (2013), Cesar e Batalha (2011),
Higachi, Mendes e Meiners (2009), Lima (2011), Machado, Wander e Figueiredo (2012),
Machado-da-Silva e Barbosa (2002), Melz e Souza Filho (2011), Pettan (2005), Silva e
Batalha (1999) e Vieira, Wander e Figueiredo (2013).

A Logistica é relevante a competitividade na medida que influencia a rapidez, o custo
e, mesmo, 0 acesso aos mercados. Neste direcionador podem ser identificadas varidveis
relacionadas tanto ao armazenamento quanto ao transporte, seja dos insumos ou dos produtos
finais (BATALHA; SOUZA FILHO, 2009). O direcionador foi utilizado por Machado,
Wander e Figueiredo (2012), Machado-da-Silva e Barbosa (2002), Melz e Souza Filho
(2011), Vieira, Wander e Figueiredo (2013). Neste direcionador identificam-se variaveis
como capacidade de armazenamento e das rodovias, condigdes dos armazéns e das rodovias,
além dos custos de transporte e armazenagem.

A Tecnologia pode tornar-se diferencial competitivo quando uma firma ou nagéo tem
maior acesso a novos produtos e processos que economizem custos ou agreguem valor ao
produto. Oiagen et al. (2013) apontaram a tecnologia como determinante da competitividade
da Regido Sul do Brasil para producdo de bovinos de corte. A tecnologia tem sido utilizada
como um direcionador de competitividade em estudos como 0s mais recentes de Aro e
Batalha (2013), Barchet (2013), Campos et al. (2010a, 2010b, 2010c e 2010d), Carvalho
(2011), Cesar e Batalha (2011), Lima (2011), Machado, Wander e Figueiredo (2012), Melz e
Souza Filho (2011), Oiagen et al. (2011) e Vieira, Wander e Figueiredo (2013).

As escolhas das Estruturas de Governanga, Tecnologias, Estrutura Logistica, aquisi¢éo
de Insumos, por exemplo, dependem da Gestdo da Firma. Diferentes fatores podem ser
responsaveis pelas decisdes dos gestores. Maior qualificacdo, experiéncia, conhecimento,
entre outros requisitos facilitam o acesso aos mercados. O planejamento estratégico, 0 acesso
a informacdo, o controle de custos, entre outros sdo variaveis que possibilitam a firma
alcancar uma vantagem competitiva (MARTIN; WESTGREN; VAN DURREN, 1991;
PORTER, 1998). Na literatura foi possivel identificar diferentes nomes dados ao
direcionador, tais como, Estratégia, Gestdo, Gestdo da atividade, Gestdo da firma, Gestdo das
firmas, Gestao das propriedades rurais, Gestdo das unidades de producdo, Gestdo empresarial,
Gestdo interna. Foi possivel identificar direcionadores com os nomes de variaveis, como,
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Informacdes estatisticas, Linkages, P&D interno, Treinamento. Alguns dos autores que
avaliaram este direcionador foram: Aro e Batalha (2013), Barchet (2013), Carvalho (2011),
Cesar e Batalha (2011), Higachi, Mendes e Meiners (2009), Lima (2011), Machado, Wander e
Figueiredo (2012), Melz e Souza Filho (2011), Oiagen et al. (2011), Pettan (2005) e Vieira,
Wander e Figueiredo (2013).

Percebe-se que os direcionadores de competitividade estdo presentes em diversas
pesquisas, cada qual contribuindo com sua andlise, identificando resultados diversos, mas
convergentes para a busca de maior eficiéncia e eficacia, tendo em vista o ambiente instavel
gue a maioria das empresas se encontram, buscando a manutencdo no mercado global, através
da almejada competitividade.

3 PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS

Na medida em que ha consenso dos tedricos da dificuldade em se definir um Unico
conceito para a competitividade, bem como da superficialidade em limitar a analise hd um
namero especifico de dimensGes ou fatores, os aspectos qualitativos merecem um
aprofundamento, pois ndo ha como determinar categoricamente o0 que determina a
competitividade de uma nacéo, setor, empresa ou produto.

Neste contexto que se justifica a presente pesquisa qualitativa, que pretende
compreender a realidade social por meio da interpretagdo de textos e mensagens (FLICK,
2009). Pode-se caracterizar-se também como uma pesquisa documental, tendo em vista as
fontes serem documentos, que segundo Flick (2009, p. 232), sdo dados, pois “alguém (ou uma
instituicdo) os produz visando a algum objetivo (pratico) e a algum tipo de uso”.

A técnica de anélise de contetdo foi a escolhida como a mais adequada para atingir os
objetivos da pesquisa (BARDIN, 1977; 2011). Flick (2009) afirma que a analise de contetido
pode ser aplicada desde produtos de midia até dados de entrevista. Tais dados podem ser
obtidos em “jornais, livros, anuncios publicitarios, cartazes, literatura, textos juridicos,
panfletos” (BARDIN, 2011, p. 40). Em que pese a autora ndo mencionar a internet, Flick
(2009, p. 249) dedica uma segdo “a analise de documentos na internet”, com destaque, na
medida em que considera desafiador o seu potencial de pesquisa.

Bardin (2011) estabelece trés fases para a analise de conteldo: 1) pré-analise; 2)
exploracdo do material; e 3) tratamento dos resultados, inferéncia e interpretacdo. Na fase de
pré-analise deve-se escolher os documentos, formular as hipdteses / objetivos e elaborar
indicadores que fundamentem a interpretacdo final. A fase de exploracdo do material € 0
momento de codificar os textos selecionados. Segundo Bardin (2011), pode-se escolher entre
trés formas de codificacdo: 1) o recorte: escolha das unidades; 2) a enumeracédo: escolha de
regras de contagem; 3) a classificacdo e agregacéo: escolha das categorias.

Nesta pesquisa a forma de codificacdo definida foi o recorte, inicialmente com a busca
da palavra competitivo e suas derivacdes (competitividade, competitiva, competicéo,
competir), como a primeira unidade de registro, tendo em vista a tematica da pesquisa ser
esta. As demais unidades de registro foram os direcionadores de competitividade que a
literatura indica, que sdo: Ambiente Institucional, Tecnologia, Estruturas de Mercado,
Estruturas de Governanca e Coordenacdo, Gestdo da Firma, Insumos, Transporte e
Armazenamento (logistica). Estas unidades de registro serdo compreendidas como categorias
na medida em que hd um quadro teoria consistente sobre o tema e se estd analisando
documentos e mensagens, com vistas a organizacdo e identificacdo destes fundamentos
teoricos (BARDIN, 2011).

Como ponto de partida, foi necessario selecionar os sites que fariam parte da pesquisa,
provendo as fontes de dados. Para isso foram realizadas metabuscas nos sites de pesquisa

29 6

(buscadores) Google, Yahoo e Bing pelos termos “noticias suinocultura”, “noticias mercado
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externo carne suina”, “noticias comércio carne suina”. Os textos da metabusca foram
digitados sem aspas para que 0s buscadores pudessem identificar as palavras independentes
da ordem no texto. Por tratar-se de conteddo dinamico, cabe informar a data e a hora da
pesquisa: dia 09 de abril de 2014 entre as 8:00 e 11:00. Somente as primeiras paginas
resultantes da pesquisa foram consideradas para contagem dos sites mais frequentes, obtendo-
se 93 links de noticias. Justifica-se esta escolha, pois, 0s mecanismos de busca ordenam as
paginas pela frequéncia de acessos, assim, quanto mais acima na lista, maior o nimero de
acessos a pagina, portanto, indicando os sites mais procurados.

O site  associado ao link com mais indicacbes dos  buscadores,
www.suinocultura.com.br, na verdade direciona o leitor para o site da revista Avicultura
industrial (www.aviculturaindustrial.com.br), sendo desconsiderado como fonte de dados. As
noticias disponiveis na revista PorkWorld (www.porkworld.com.br) iniciam-se em abril de
2013, assim, ndo foram utilizadas na analise. O site da Associacdo dos Suinocultores do
Estado de Minas Gerais (www.asemg.com.br) direciona as noticias aos produtores do estado,
ndo sendo considerada, dado que o foco é a suinocultura em nivel nacional. Assim, foi
considerado www.suinoculturaindustrial.com.br como a fonte dos dados.

O periodo de analise foi limitado ao primeiro trimestre de 2014, periodos recentes
disponiveis no momento da pesquisa. O local delimitado foi o Brasil. A coleta de dados foi
realizada nos dias 10 de abril de 2014 a 20 de maio de 2014. Essa delimitacdo é necessaria,
pois, o conteido disponivel em internet, ao contrario do impresso, é dindmico e pode deixar
de estar disponivel em algum momento. Algumas noticias apareceram em diferentes secdes
do site, sendo eliminadas as duplicacGes, totalizando, 733 noticias Unicas coletadas.
Considerou-se que o0 processo de triangulacdo foi dado pela utilizacdo de diferentes
pesquisadores. A partir dos dados coletados foram seguidas as etapas descritas por dois
pesquisadores em paralelo. Foi utilizado o software Nvivo, versdo 10.0, como instrumento
auxiliar na exploragdo dos dados e busca dos objetivos da pesquisa.

4 INTERPRETACAO E RESULTADOS

Os resultados foram estruturados em quatro secGes. Na primeira secdo sao
apresentadas as caracteristicas gerais de todas as noticias coletadas no site. Na segunda secéao
sdo apresentadas as frequéncias das palavras e formulam-se algumas hipoteses provisorias. Na
secdo trés a palavra “competitividade” é ponto de partida para o aprofundamento da analise.
Na quarta secdo, sdo identificados os direcionadores de maior importancia na midia de
comunicagdo em massa analisada.

4.1 Caracteristicas das noticias

O levantamento dos trés meses de noticias publicadas foi composto por 170 diferentes
fontes (Tabela 2). A principal fonte é o jornal especializado Valor Econdmico, que representa
25% das noticias publicadas no site da Suinocultura Industrial, e fornece noticias em diversas
areas da economia, incluindo, politica, finangas, carreiras e agronegdcios, entre outros. As
noticias elaboradas pelo proprio site, Suinocultura Industrial, representam somente 7% do
total. Mais da metade das noticias veiculadas no site analisado sdo oriundas de apenas 10
fontes diferentes e outras 160 fontes fornecem 42% das noticias.


http://www.suinocultura.com.br/
http://www.suinocultura.com.br/
http://www.suinocultura.com.br/
http://www.aviculturaindustrial.com.br/
http://www.suinoculturaindustrial.com.br/
http://www.suinoculturaindustrial.com.br/
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Tabela 1 — Principais fontes de informag&o do site
Frequéncia Frequéncia Frequéncia Frequéncia

Ranking Fonte da Informagdo Simples  Simples (%) Acumulada Acumulada (%)
1 Valor Econémico 185 25% 185 25%
2 Suinocultura Industrial 52 7% 237 32%
3 Reuters 37 5% 274 37%
4 Agrolink 33 5% 307 42%
5 Mapa 30 4% 337 46%
6 Globo Rural 24 3% 361 49%
7 Gl 14 2% 375 51%
8 ABCS 11 2% 386 53%
8 Carnetec 11 2% 397 54%
8 MB Comunicacgao 11 2% 408 56%
9 Avesui 10 1% 418 57%
10 Conab 9 1% 427 58%

Outras 160 Fontes 306 42% 733 100%
Total de 170 Fontes 733 100%

Fonte: Dados da Pesquisa (2014).

A Tabela 3 mostra a distribuicdo das noticias entre as cinco maiores fontes de
informac&o do site da revista Suinocultura Industrial. Naturalmente, a maior frequéncia é de
noticias sobre economia, sendo 0s maiores responsaveis por este tipo de noticia, Valor
Econdmico e Suinocultura Industrial. Em seguida os insumos sdo abordados principalmente
pela agéncia Reuters e o site Agrolink, como fontes. O Ministério da Agricultura, Pecuéria e
Abastecimento (MAPA) foi fornecedor de noticias sobre economia e exportagao.

Tabela 3 — Distribui¢do dos temas entre as cinco maiores fontes de informagao
Suinocultura Valor

Tema Agrolink Mapa Reuters : .. Totais
Industrial Econbémico

Economia 9 8 3 26 70 116
Insumos 17 3 26 0 54 100
Exportacdo 5 8 9 5 25 52
Agroindustrias 1 0 3 2 25 31
Mercado Interno 2 0 0 16 10 28
Mercado Externo 3 0 5 4 12 24
Empresas 1 0 0 3 15 19
Geral e outras 0 13 1 25 9 48
Totais 38 32 47 81 220 418

Fonte: Dados da Pesquisa (2014).

Na secdo seguinte procede-se a contagem de frequéncia das palavras e se propdem as
hipo6teses provisérias que norteiam a sequéncia do processo de analise.

4.2 Da frequéncia das palavras a formulacao das hipoteses provisorias

Uma contagem de frequéncia das palavras revelou que, em media, as 733 noticias
contém 233 palavras maiores que 4 caracteres. Somente as palavras acima de 4 caracteres
foram contadas, pois, ficam de fora os artigos, preposicdes, simbolos de moedas, entre outras
palavras com pequeno comprimento. Contudo, mesmo assim, algumas palavras precisaram
ser eliminadas da analise em rodadas subsequentes da analise.

Uma consulta de frequéncia de palavras mostra que, dentre as 50 mais repetidas, 0s
termos “producdo”, “soja”, “carne”, “mercado”, “precos”, “milho”, “safra”, dentre tantas
outras sdo constantemente repetidas. Assim, em contexto amplo, verifica-se grande
preocupacdo com o0s insumos para producdo de carnes, milho e soja. Precos e mercados
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também aparecem em destaque. Fatores sistémicos ou de ambiente institucional também
aparecem entre os destaques em frequéncia, em termos como “governo” e “setor”.

Como parte da metodologia de analise de conteudo, foi realizada a leitura flutuante
dos materiais. Esta leitura foi executada durante o processo de coleta dos dados, facilitando o
processo. A partir da leitura flutuante foram levantadas trés hipoteses provisorias relacionadas
com os direcionadores de competitividade propostos na metodologia:
H1: Os insumos sao a principal preocupacao dos sites especializados;
H2: O ambiente institucional também tem destaque na midia;
H3: Os precos sdo importante assunto para os produtores de suinos.

Na sequéncia do processo de andlise, foram selecionados os documentos para
aprofundamento da analise da competitividade, apresentados na se¢éo seguinte.

4.3 A palavra “Competitividade” no texto como ponto de partida

Com a intencdo de confirmar as hipéteses, prosseguiu-se com a analise dos resultados
tendo como ponto de partida a palavra “competitivo” e suas derivagdes: competitivos,
competitiva, competitivas e competitividade. Dentre as 733 noticias veiculadas pelo site
analisado, 59 resultados foram localizados, destes, apenas 26 incluem a palavra “suino” em
conjunto com “competitivo”.

Advérbios de intensidade sdo utilizados repetidamente, em conjunto com o termo
“competitivo”, assim “mais competitivo” é uma repeti¢do expressa em 5 noticias. Contudo,
em uma leitura mais detalhada da noticia, percebe-se que a competitividade da carne suina é
associada a manutencdo de condicGes apresentadas pela producdo de carne de frango, como,
por exemplo, no trecho citado em diversas noticias, que a industria agropecuaria do Brasil
“tem poder competitivo lastrado em sanidade, estrutura de plantas industriais modernas,
preco, qualidade e tradicdo de pontualidade, comprovada no fornecimento de carne de frango
ha mais de 30 anos”.

A constatacdo € que a competividade pode ser associada a reputacdo do Brasil como
exportador de produtos agropecuarios, destacando a carne de frango e o milho. Como pode
ser constatado, no trecho da noticia 68, “O frango é considerado a proteina de origem animal
que conta com preco mais competitivo frente as demais carnes, embora a preocupacdo do
consumidor com a gripe aviaria tenha contido seu consumo na China em 2013”. A partir desta
afirmacdo, ha um indicativo de que a carne suina é menos competitiva que a carne de frango.

Além disso, a palavra “competitividade” ¢é utilizada em dois sentidos, positivo e
negativo, retratado como “ganho de competitividade” “melhorar a competitividade”, “perda
de competitividade”, “falta de competitividade”, “que reduz a competitividade”.

A partir da leitura, € possivel identificar que existe perda de competitividade em
alguns estados brasileiros, como Sdo Paulo, Piaui e Santa Catarina e, ainda, é possivel
identificar razbes para esta perda (Figura 3). Tais razGes apontam preocupacdes,
principalmente de carater macroecondmico, como deficiéncias de logistica, incentivos fiscais
em locais concorrentes e escassez de mao-de-obra, que afetam a competitividade do Brasil
como um todo. Mas também fatores microeconémicos, como 0s custos de producdo e 0s
precos praticados pelos concorrentes, no caso dos estados concorrentes.

N Foco Afirmacéo

592 Séo “Os fundamentos séo: entrada de massa salarial, volta as aulas, entretanto, mercado paulista
Paulo sofre com a interferéncia de precos mais competitivos de outros estados”.

“Por conta disso os criadores cobraram do governo uma medida para tornar o pre¢o do suino

600 Piaui piauiense mais competitivo. A carne de porco que vem de outros estados é mais barata porque
os custos de producdo sdo menores”.
729 Santa “a avicultura e a suinocultura catarinense, como grandes cadeias produtivas, estdo perdendo
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Catarina | competitividade em razdo de varias condicionantes: a escassez do principal insumo, o milho;
as deficiéncias logisticas de transporte, a falta de mdo de obra e os incentivos fiscais

oferecidos por outros Estados, como Parana, Rio Grande do Sul e Sdo Paulo.”

Figura 3 — Afirmac0es relacionadas com a perda de competitividade em Estados e no Brasil
Fonte: Dados da Pesquisa (2014).

O ganho de competitividade pode ser visto a partir de uma consulta de coocorréncia
proxima dos termos “ganho” e “competitividade”, apresentado na Figura 4. Algumas noticias
sdo publicitarias de empresas como Agroceres, Impextraco Latin America, Adisseo, Auster,
porém, indicam variaveis que assumem importancia para a competitividade, como eficiéncia
produtiva, preco, qualidade, pontualidade, automatizacéo, taxa de cambio. Também se aponta

a vantagem de investimentos em parcerias publico-privadas.

N | Afirmacédo Denota

“A utilizagdo da unidade serd importante tanto na geracdo de informagdes | Ganho  proporcionado
006 técnicas_ relativas a utilizagéo de tecnologias e prqdutos, como também ira por uma parceria publico

proporcionar o desenvolvimento de produtos inovadores que venham | privada

melhorar a competitividade do setor.”

“Além disso, os atuais patamares elevados das carnes bovina e de frango t€m | Otimismo em relagéo ao
095 | mantido elevada a competitividade da suina, embora o forte calor dessa época | momento.

e a entrada da Quaresma possam limitar as vendas do produto.”

"Nossa industria tem poder competitivo em sanidade, plantas modernas, | Vantagens provenientes
114 | preco, qualidade e tradicdo de pontualidade, comprovada no fornecimento de | dos  resultados  dos

carne de frango ao Japdo ha mais de 30 anos" concorrentes.

Figura 4 - Afirmag@es relacionadas com ganho de competitividade
Fonte: Dados da Pesquisa (2014).

Além das relacbes de perda e ganho de competitividade, estd presente nas noticias a
preocupacdo em relacdo ao tema. Na Figura 5 é possivel perceber algumas passagens que
refletem esta coocorréncia dos termos. Considerando que no mercado interno e externo as
informacdes sdo cada vez mais dindmicas e complexas, 0s gestores devem preparar-se para
melhor compreendé-las. Os autores das noticias sugerem que a concentracdo € uma
caracteristica comum no sistema de producdo de suinos, mas, que os padrdes internacionais
devem ser observados para auferir ganhos de eficiéncia.

N | Afirmacéo Preocupacdes

Nesse cenario, compreender os horizontes que se abrem - tanto no mercado
interno quanto no externo - serd fundamental para desenvolver estratégias que
mantenham a alta competitividade da suinocultura brasileira, na proxima década.

Novas exigéncias do
mercado.
Maior complexidade.

071

“Nos ultimos anos, as granjas multiplicaram sua capacidade de alojamento, o0s
modelos de criacdo intensificaram-se e o Brasil ocupa a quarta posi¢&o no ranking
dos paises exportadores (considera-se a Unido Europeia como um so pais). Por ser
uma atividade altamente intensiva, a execucdo correta dos procedimentos é
fundamental para que se obtenham resultados cada vez mais consistentes, de
modo que o Brasil continua a ter competitividade neste mercado cada vez mais
acirrado.”

Concentragdo da
producéo, eficiéncia
produtiva.

306

Figura 5 — Preocupagfes com a competitividade
Fonte: Dados da Pesquisa (2014).

Na secdo seguinte é realizado um segundo momento da andlise, apresentando 0s

direcionadores de competitividade que receberam maior destaque no periodo e midia
analisados.
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4.4 Direcionadores de competitividade: um segundo momento de analise

A analise inicial da competitividade representada nas 59 referéncias das noticias
permitiu um aprofundamento, na identificacdo daqueles que sdo ditos pelos tedricos, 0s
principais direcionadores de competitividade. Com a leitura atenta das noticias selecionadas
foi possivel identificar qual direcionador cada uma delas estava relacionado, codificando-as
como direcionador ou subfator. A Figura 6 apresenta esta codificagdo. Os tamanhos das
caixas representam a frequéncia de codificacdo. As caixas maiores, na cor verde, representam
os direcionadores com maior frequéncia de codificacdo. As caixas dentro destas sdo o0s
subfatores com maior frequéncia de codificacdo contidos no direcionador.

Ambiente Institucional Estruturas de Mercado Gestdo da Firma
Condigoes Macroeconémicas Politicas de Comércio EX| Capacidade de produgdo Plano estratégico
IAcordos comerciais

Diferenciagao de produtos Marketing  |Uso de tecnol
Inflacéo Taxa de carfTaxas de ju
"T‘ecnologia Transporte e ArmazenalEstruturas de Governan|
Difusdo de tecnologiag||Capacidade das rodoy||Contratos |Organizacq
l§eguran4.;a dos Alimentos 'fn‘butagino 'I?’rogra
Servigos de i|CondigGes cl||[[mpostos internos Dispd

|Insumos

Investimentos em P& ||ArmazenarfCondicoes
ICusto da nfPrecos dog

Legislagdo s

Figura 6 — Frequéncia de codifica¢do dos direcionadores de competitividade nas noticias selecionadas
Fonte: Dados da Pesquisa (2014).

Assim, é possivel identificar que as dimensGes da competitividade podem ser
classificadas em trés niveis. No primeiro nivel, os subfatores demonstrados na cor verde,
condicGes macroeconémicas, acordos comerciais, capacidade de producdo. No segundo nivel,
em amarelo, os subfatores plano estratégico, diferenciacdo de produtos, impostos internos. No
terceiro nivel, em laranja e vermelho, os demais subfatores.

Acumulando-se a frequéncia dos subfatores em cada direcionador, percebe-se que dois
direcionadores recebem maior intensidade de codificacdo: Ambiente Institucional e Estruturas
de Mercado. Isto confirma a hipGtese provisoria H2 e acrescenta um direcionador que nao
havia sido inicialmente proposto nas hipdteses: Estruturas de Mercado.

Fica claro que as noticias que permeiam o assunto competitividade, os direcionadores
gue mais sdo debatidos sdo o Ambiente Institucional e as Estruturas de Mercado. No
Ambiente Institucional destaca-se as preocupacdes com o0 as condigbes macroecondmicas,
como taxa de juros, cambio e inflagdo. Também, os acordos comerciais, que fazem parte da
politica de comércio exterior receberam destaque nas noticias que explicitaram a
competitividade, como pode-se perceber em algumas passagens representadas na Figura 7.
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N | Afirmacéo Preocupacbes

0 Governo Federal menosprezou iniciativas voltadas ao fortalecimento da producdo | Condices

e recuperacdo da produtividade e competitividade internacional da nossa inddstria | macroeconémicas
(contencdo do gasto publico para diminuicdo da carga tributaria e taxa de juros, | Programas e
guinada na politica de comércio internacional, etc.), e apostou por estimular o | Politicas setoriais
279 | consumo através das isencBes pontuais de impostos (IPI em automoéveis e linha | Tributacdo
branca), afrouxamento do crédito (Bolsa "Minha Casa Melhor" para mobiliario da | Politicas de
Bolsa "Minha Casa, Minha Vida"), postergacdo do reajuste das passagens de | comércio exterior
onibus (cidade de S&o Paulo, por exemplo), congelamento do preco do diesel e
gasolina (efeito devastador para setor de etanal), etc.

Para estimular os investimentos das empresas brasileiras no exterior, a CNI aponta | Politicas de

que o Brasil deve fechar acordos para evitar a dupla tributagdo [...] o Pais também | comércio exterior
deve eliminar a inseguranca juridica do modelo brasileiro de tributagdo dos lucros | Tributagio

380 | obtidos no exterior e negociar acordos de protecdo aos investimentos para reduzir o
risco politico [...] Ao mesmo tempo em que ha agdes positivas no Bndes, existe um
sistema de tributacdo que reduz a competitividade e aumenta a inseguranca juridica
dos investimentos no exterior.

Figura 7 — O ambiente institucional
Fonte: Dados da Pesquisa (2014).

Ja em relacdo as noticias que permeiam a Estrutura do Mercado, as questdes
relacionadas aos precos dos suinos e capacidade produtiva de carnes e principalmente dos
insumos, como milho e soja sdo as mais presentes. Na Figura 8 alguns fragmentos das
noticias.

N | Afirmacéo Preocupacdes

O valor pago pelo quilo do suino vivo no Rio Grande do Sul ao produtor independente Preco
¢ de R$ 3,64, segundo Pesquisa Semanal realizada ontem (03/02) pela Associagdo de
592 | Criadores de Suinos do Rio Grande do Sul (Acsurs). O resultado representa o segundo
recuo do ano, com diferenca de R$ 0,12 em relacdo a semana anterior. A cotagdo média
para o suino integrado estd em R$ 2,97.

O milho é muito competitivo, entdo ele estd sendo muito usado em racdes." Capacidade
638 . . " .

A demanda por milho deve superar o uso de trigo para a ragdo na UE este ano produtiva

a produgdo mundial de carnes estimada em 2013 pode ter avancado apenas 1,4% e Capacidade
68 | atingido o patamar de 308,3 milhdes toneladas, apesar do ambiente favoravel produtiva

determinado pelo esfriamento no custo da alimentagdo animal

Figura 8 — Estrutura de mercado
Fonte: Dados da Pesquisa (2014).

Outro exercicio de analise de contetdo realizado permitiu identificar aquelas palavras

gue sdo as mais expressivas e que refletem aquilo de mais representativo, neste caso nas
noticias que tratam da competitividade. A Figura 9 mostra esta representacéo.

13




@ T raeam 42 FGRUM INTERNACIONAL ECOINDVAR

ECOINOVAR Santa Maria/RS - 26 a 28 de Agosta de 2015
70}
o «b]
lid Say Z§O
ualidade) S <]
odut:lglandeg & g ’Uﬁ
desenvolvimento cQ wE T
xedumoestados ;—1%%23 7z g
S ) h=lat
1161’11":(;2(1)081111121 va OI‘E%
comer01 S orggg )
~ 8

SLllllOS 8 ()dob'o
fonn;il“'l 9

3?1zmerc (%O‘

demand 1%: %8%
'1C01d

112\(‘1011'11 I‘O utO S~g1 Hos

nanaolndustl 1a
cooperativa
produtividade

Figura 9 — Nuvem de palavras das noticias selecionadas
Fonte: Dados da Pesquisa (2014).
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Fica claro que a producdo é tema constante, estando em destaque, sendo relacionada
com o direcionador Estruturas de Mercado. Ja a carne aparece em seguida como a segunda
palavra mais presente nas noticias. Num terceiro plano aparecem o mercado, o0 crescimento, 0
comeércio e precos, que estdo relacionados a estrutura de mercado, tratado anteriormente. A
palavra “precos”, destacada no terceiro nivel, confirma H3. O milho, como o principal insumo
da producdo de suinos tem destaque, tendo em vista influenciar diretamente na
competitividade do setor.

Assim, além do Ambiente Institucional, das Estruturas de Mercado e dos pre¢os, 0s
insumos também recebem o devido destaque na midia, confirmando-se a hipbtese proviséria
H1. Na secdo seguinte, apresentam-se as consideracdes finais da pesquisa, limitacOes e
sugestdes de pesquisas futuras.

5 CONSIDERACOES FINAIS

O presente artigo teve como principal objetivo realizar uma analise aprofundada sobre
a competitividade da suinocultura no Brasil. Identifica-se como inovador a metodologia
utilizada, que buscou nas noticias veiculadas em sites especializados de suinocultura, as
informacdes para a referida construcéo.

As questbes investigativas iniciais buscavam saber quais as preocupacfes da
suinocultura brasileira expostas nas noticias sobre mercado disponiveis na internet? E possivel
identificar direcionadores da competitividade a partir da comunicagdo em massa aos
produtores e agroindustrias da cadeia produtiva de carne suina? Quais 0s principais
direcionadores da competitividade estdo presentes na comunicagdo em massa aos produtores e
agroindustrias da cadeia produtiva de carne suina?

A partir da analise da analise de frequéncia de palavras de todas as noticias foi
possivel levantar trés hipoteses provisorias: H1) Os insumos sdo a principal preocupacgédo dos
sites especializados; H2) O ambiente institucional também tem destaque na midia; H3) Os
precos sdo importante assunto para os produtores de suinos. Conclui-se que, em ordem
importancia, primeiro o Ambiente Institucional e, em segundo, as Estruturas de Mercado, em
terceiro, os Insumos séo aqueles direcionadores de competitividade com maior destaque. O
direcionador Estruturas de Mercado ndo havia sido considerado entre as hipdteses provisorias,
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contudo, na analise mais profunda demonstrou ter importancia na midia de comunicacdo em
massa.

A imprensa nacional especializada em suinocultura produz material vasto a cada dia,
ndo somente sobre o setor, mas sim, sobre todos os elos que envolvem a cadeia produtiva da
suinocultura, considerada uma commoditie e, portanto, sofre influéncias de varios outros
setores, em especial do frango, bovino, milho, soja e trigo, como pode-se perceber nas
noticias analisadas.

Em qualquer pesquisa realizada, haverdo as limitacdes, que neste caso se apresentam
no método utilizado, que pode suscitar davidas sobre as fontes utilizadas para as referidas
andlises. Ressalta-se que as fontes sdo sites especializados, que corroboram para a formacéo
de opinido junto ao setor produtivo, portanto, devem ser analisadas.

Sugere-se, para futuras pesquisas, que esta pesquisa seja repetida para fins de
comparacdo temporal. Também podem ser realizadas novas pesquisas com diferentes métodos
qualitativos, incluindo diferentes técnicas de analise de conteldo, para confirmar os resultados
aqui apresentados.
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