§ 3 Forum 3¢ FARUM INTERNACIONAL ECOINDVAR
ECOINOVdR Santa Maria/RS - 3 a 4 de Setembro de 2014
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SUSTENTABILIDADE EM UMA EMPRESA DE BIOTECNOLOGIA: A VISAO DOS
GESTORES

SUSTAINABILITY OF A BIOTECH COMPANY: THE VISION OF MANAGERS
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RESUMO

Problemas sociais, ambientais e econdmicos decorrentes do sistema capitalista evidenciam
que esse modo de producdo é socialmente injusto, ambientalmente desequilibrado e
economicamente inviavel. Dessa maneira, a sociedade tem pressionado as organizacGes a
incorporar praticas de sustentabilidade em suas operagdes. Em virtude disso, novas
tecnologias e inovacOes estdo sendo desenvolvidas para contribuir com um desenvolvimento
mais sustentavel, despontando, dentre essas, a biotecnologia. A biotecnologia apresenta
importancia estratégica na consolidagdo de uma economia baseada no conhecimento e na
sustentabilidade. Nesse contexto, este estudo objetiva compreender a visdo de gestores sobre a
sustentabilidade em uma empresa de biotecnologia. Para tanto, foi realizado um estudo de
caso em uma empresa localizada na regido sul do Brasil. A partir dos dados coletados nas
entrevistas, foi possivel identificar que a visdo dos gestores sobre a insercdo de préaticas de
sustentabilidade €é norteada por trés questdes principais: falta de um programa de
sustentabilidade formalizado; produto como pratica sustentavel; e, relacdo com &rgaos
governamentais para contribuir com o desenvolvimento da biotecnologia.
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ABSTRACT

Social, environmental and economic problems arising from the capitalist system show that
this system is socially unjust, unbalanced environmentally and economically unfeasible. Thus,
society has pressured companies to incorporate sustainable practices into their operations. As
a result, new technologies and innovations are being developed to contribute to a more
sustainable development, emerging, among these, the biotechnology. Biotechnology has
strategic importance in the consolidation of a knowledge-based economy and sustainability.
In this context, this study aims to understand the views of managers about the sustainability of
a biotechnology company. To this end, a case study was conducted in a company located in
the southern region of Brazil. From the data collected in the interviews, it was identified that
the vision of managers about the inclusion of sustainable practices is guided by three main
issues: lack of a formal sustainability program; product as sustainable practice; and
relationship with government agencies to contribute to the development of biotechnology.
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1. Introducéo

O desafio de lidar com a escassez dos recursos naturais e outros desafios ambientais
tem sido parte da historia da humanidade desde os seus primordios. Entretanto, o modelo
capitalista de producdo, que fomenta o consumismo exagerado de recursos, tornou tal desafio
mais complexo, agravando a degradacdo do planeta. Problemas sociais, ambientais e
econdmicos decorrentes evidenciaram que esse modo de producdo é socialmente injusto,
ambientalmente desequilibrado e economicamente inviavel (CLARO; CLARO; AMANCIO,
2008), o que tem pressionado as organizac¢des a incorporarem praticas em prol do ambiente e
da sociedade em suas atividades. Quando se considera a melhoria da qualidade de vida de
todos e o respeito a capacidade do planeta de fornecer os meios para isso, compreende-se 0
desenvolvimento sustentavel (BARBIERI; SIMANTOB, 2006).

Nesse sentido, o envolvimento das empresas com questdes socioambientais pode se
transformar em uma oportunidade de negdcios, contribuindo para a melhoria da qualidade de
vida dos stakeholders e a preservagdo dos recursos naturais (CLARO; CLARO; AMANCIO,
2008). A introducédo de préaticas socioambientais em empresas ndo deve ser considerada um
aumento nos custos, mas sim uma oportunidade para adquirir vantagem competitiva
(ORSATO, 2006), como resultante das suas capacidades de inovacdo. E evidente que
inimeras inovagOes contribuem para o estado de degradacdo ambiental e social, entretanto,
surgem outras inovacOes que tornam a vida melhor, elevam a longevidade das pessoas com
salude e ampliam a seguranca alimentar e a capacidade de suporte do planeta, as inovacoes
sustentaveis. Se tais inovacdes resultam de um esforco continuo ao longo do tempo, as
organizagOes passam a ser consideradas inovadoras e sustentaveis (BARBIERI; SIMANTOB,
2006). A organizacdo inovadora sustentavel orienta inovacGes por critérios econémicos,
sociais e ambientais e, portanto, se torna cada vez mais sustentavel (BARBIERI, 2007).

Dessa maneira, novas tecnologias estdo sendo desenvolvidas por empresas para
contribuir com um desenvolvimento mais sustentavel. Dentre essas, desponta a biotecnologia
(ZECHENDORF, 1999), que atua, principalmente, nas areas de alimentacdo, geracdo de
energia, prevencdo da poluicdo ambiental e biorremediacdo. As ferramentas da biotecnologia
sdo Uteis para a criacdo de inovacdes e para o0 alcance das metas sustentaveis, como na
reducdo da poluicdo no meio-ambiente (VALLE; SANTOS, 2008). No que diz respeito ao
tratamento de areas contaminadas, por exemplo, a biorremediacdo é a alternativa
ecologicamente mais equilibrada, mais rapida na sua execucdo e de menor custo as industrias
(ZECHENDOREF, 1999).

Para paises em desenvolvimento, a importancia da biotecnologia € ilustrada pela
capacidade que tem de promover o desenvolvimento nacional baseado no conhecimento e na
inovacdo, com geracdo de empregos e suporte a economia (VALLE; SANTOS, 2008). Alem
disso, suas aplicacGes tém contribuido para a estruturacdo de novos sistemas econémicos e
sociais. Portanto, o desenvolvimento da biotecnologia apresenta importancia estratégica na
consolidacdo de uma economia baseada no conhecimento e no desenvolvimento sustentavel
(BRASIL, 2007).

Assim sendo, entende-se que uma organizacdo deve ser capaz de influenciar seus
funcionarios, consumidores, fornecedores e a sociedade para que, junto com o Estado, possa
contribuir para a transformacdo do conceito de sustentabilidade em uma ferramenta pratica de
gestdo (CLARO; CLARO; AMANCIO, 2008). Nesse contexto, este estudo tem por objetivo
compreender a visdo de gestores sobre a sustentabilidade em uma empresa de biotecnologia.
Para tanto, foi realizado um estudo de caso em uma empresa de biotecnologia localizada na
regido sul do Brasil, em que entrevistas foram conduzidas com seus gestores. De acordo com
Claro, Claro e Amancio (2008), faz sentido indagar sobre o entendimento que o individuo
atribui ao termo, dada a grande diversidade de explicagOes a respeito do que vem a ser
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sustentabilidade, bem como as inUmeras formas de inserir praticas de sustentabilidade em
organizagoes.

O estudo estd dividido em quatro partes, além desta introducdo. Na primeira, foi
realizada uma revisdo da literatura sobre a tematica da sustentabilidade, chegando a sua
relacdo com a biotecnologia e com a biorremediacdo. Na segunda, esta descrita a metodologia
utilizada neste estudo. A etapa seguinte apresenta a analise dos dados levantados, estruturada
em categorias. Por fim, na quinta parte, estdo mencionadas as consideragdes finais, limitacoes
do estudo e possibilidades para novas pesquisas.

2 REVISAO DA LITERATURA
2.1 A sustentabilidade

A crescente consciéncia das inter-relacdes entre os problemas ambientais, sociais e
econémicos, juntamente com preocupacgdes com o futuro da humanidade, motivou a criacdo
do conceito de desenvolvimento sustentavel (HOPWOOD; MELLOR; O’BRIEN, 2005).
Dessa maneira, a insercdo de questdes ambientais e sociais no debate econdmico culminou em
uma gama variada de correntes, conceitos e defini¢cdes sobre o tema (BRITO; BERARDI,
2010), o que contribuiu para sua propagacao no mundo.

De acordo com a Comissdo Mundial para 0 Meio Ambiente e Desenvolvimento, o
desenvolvimento sustentavel deve “satisfazer as necessidades do presente sem comprometer a
habilidade de futuras geragdes satisfazerem as suas” (WCED, 1987, p. 43). Apesar de bastante
difundida, essa definicdo pode ser considerada vaga e ambigua, predominando, na realidade, a
falta de consenso sobre o significado atribuido a sustentabilidade (CLARO; CLARO;
AMANCIO, 2008). Diante desses conceitos e questdes, empresas passaram a enxergar a
necessidade de considerar assuntos socioambientais que até entdo ndo faziam parte do
interesse de negdcios, bem como comecaram a averiguar possiveis influéncias e impactos
desses assuntos nas atividades gerenciais e estratégias de negocios (DIAS et al., 2009;
BRITO; BERARDI, 2010).

A incorporacdo das questdes socioambientais as praticas empresariais ocorreu de fora
para dentro, inicialmente a partir da pressdo da sociedade civil organizada e de legislacbes
mais rigorosas (BARBIERI et al., 2010). No Brasil, o surgimento de leis mais especificas tem
obrigado organizacGes a pensar em sustentabilidade em suas opera¢fes. Em 2010, a Politica
Nacional de Residuos Sdlidos foi instituida, com a Lei n® 12.305/10, reunindo o conjunto de
principios, objetivos, instrumentos, diretrizes, metas e acOes adotados pelo governo em
relacdo a gestdo integrada e ao gerenciamento ambientalmente correto dos residuos solidos
(BRASIL, 2010). No estado de S&o Paulo, em 2009, foi estabelecida da Politica Estadual de
Mudancas Climéticas, com a Lei Estadual n° 13.798/09, com o objetivo de confirmar o
compromisso do Estado frente ao desafio das mudancas climaticas globais, dispor sobre
condicBes para as adaptacdes necessarias aos impactos decorridos das mudancas climaticas,
contribuir para reduzir ou estabilizar a concentracdo dos gases de efeito estufa na atmosfera
(SAO PAULO, 2010).

Mais recentemente, no entanto, a implementacdo da abordagem socioambiental pelas
empresas deixou de ser meramente cumprimento de leis e passou a ser fator competitivo,
tanto como diferenciacdo, quanto como requisito para sobrevivéncia no mercado (BARBIERI
et al., 2010). Dessa maneira, a percepgao das questdes socioambientais vem se tornando uma
importante fonte de aproveitamento de oportunidades técnico-econémicas, em contraposicdo
a concepcgdes mais conservadoras, onde a adogdo de praticas mais sustentaveis incorre em
custos adicionais e onera a producdo (FERRO; BONACELLI; ASSAD, 2006). A insercdo da
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sustentabilidade dentro das estratégias da organizacdo pode ocorrer de duas maneiras: a
organizacdo pode executar a¢Oes que se referem a responsabilidade social e ambiental apenas
visando a préatica da acdo, ou ainda pode formular estratégias sustentaveis e incorpora-las aos
objetivos da organizacdo de forma que afetem os resultados da mesma (DIAS et al., 2009).
De tal modo, enquanto a maioria das empresas espera se tornar mais “verde e cidada” com a
realizacdo de acbes socioambientais, somente poucas sdo capazes de transformar
investimentos em sustentabilidade em uma fonte de vantagem competitiva (ORSATO, 2006;
BRUNO, 2008).

Embora de maneira lenta, algumas empresas ja atentaram para isso, as quais procuram
incorporar o0s preceitos de sustentabilidade as suas rotinas e culturas internas, no delineamento
de novas estratégias, desenvolvimento de novos produtos e exploracdo de novos mercados
(KIRON et al., 2012; FERRO; BONACELLI; ASSAD, 2006). Ao se comprometer com 0
desenvolvimento sustentavel, a empresa deve necessariamente mudar sua forma de atuacéo no
sentido de, no minimo, reduzir seus impactos sociais e ambientais (BARBIERI et al., 2010).
Estas exigéncias tornam o processo de inovacdo mais sofisticado, complexo e exigente,
exigindo da organizagdo uma nova maneira de encarar a inovagao, uma vez que simplesmente
inovar ndo é mais suficiente. Deve-se inovar de modo a contribuir para o desenvolvimento
social, ambiental e econdmico da sociedade. Tem-se, assim, a ideia de inovagdo sustentavel
(BARBIERI et al., 2010; BARBIERI, 2007).

Nesse contexto, surge, como resposta organizacional as pressdes da sociedade que
defendem os valores ligados a sustentabilidade, o conceito de Organizacfes Inovadoras
Sustentaveis (BARBIERI, 2007; BRUNO, 2008). Uma organizagdo inovadora sustentavel ¢é
aquela que introduz novidades que atendam a demanda das mdltiplas dimensdes da
sustentabilidade em bases sistematicas e colham ganhos positivos para ela, para a sociedade e
0 meio ambiente (BARBIERI, 2007). Portanto, a organizacdo inovadora sustentavel procura,
simultaneamente, ser eficiente em termos econdmicos, respeitar a capacidade de suporte do
meio ambiente e ser instrumento de justica social (BARBIERI et al., 2007). PropGe-se a
empresa que inove, tendo lucro, mas contribua também para o desenvolvimento das
comunidades onde atua e para a reducao do seu impacto ambiental (BRUNO, 2008).

Os problemas de cunho social como desemprego, exclusdo social, pobreza,
diversidade organizacional, impacto nas culturas e tradicdes locais, entre outros, devem
abranger a analise da implantacdo da inovacdo. Por sua vez, preocupacdes de carater
ambiental como conservacao da biodiversidade e servicos ambientais, poluicdo, geracdo de
residuos, cumprimento de politicas ambientais globais prescritas por instituicdes especificas,
devem, da mesma forma, ser avaliadas durante o processo de inovacdo. Adicionalmente, o
desenvolvimento socioecondmico da regido onde a empresa atua também deve ser analisado.
Em suma, o processo de inovacdo de uma organizacdo inovadora sustentavel deve levar em
consideracdo o desenvolvimento social, econdmico e ambiental da sociedade. Ainda assim,
inovar seguindo as trés dimensdes da sustentabilidade ainda ndo € a regra, até porque a
inclusdo das dimens6es sociais e ambientais requer novos instrumentos, modelos de gestdo e
novas tecnologias, que s6 recentemente comecaram a ser desenvolvidos com mais intensidade
(BARBIERI, 2007).

2.2 A biotecnologia

Para atingir as metas de sustentabilidade, é indispensavel o consumo racional dos
recursos naturais, o que exige a utilizacdo de novas tecnologias (SCHENBERG, 2010).
Dentre as tecnologias com potencial para contribuir com um mundo mais sustentavel, a
biotecnologia vem ocupando um papel de destaque, visto que suas ferramentas sdo Uteis na
resolucdo de questbes cientificas, na elaboracdo de novos produtos e no alcance de metas
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desejadas pela sociedade, como na reducdo de poluicdo no meio ambiente (ZECHENDORF,
1999; VALLE; SANTOS, 2008). Desse modo, a preservacao dos recursos genéticos pode ser
considerada condicdo sine qua non para alcancar o desenvolvimento sustentavel
(ZECHENDORF, 1999).

O termo biotecnologia pode ser definido como a aplicagdo da ciéncia e da tecnologia a
base biologica para modificar, aperfeicoar, elaborar ou desenvolver produtos, processos ou
organismos, bem como para prestar servicos e producdo de conhecimento (VAN
BEUZEKOM; ARUNDEL, 2009; CORTE-REAL, 2002). A biotecnologia ndo se caracteriza
como uma disciplina, mas apresenta uma base multidisciplinar e complexa, em que as
principais areas do conhecimento sdo as ciéncias basicas, envolvendo biologia molecular e
celular, bioquimica, genética, microbiologia, engenharia, quimica, informatica, entre outras
(CANCHUMANI, 2006; DRUCK, 2011). Dessa maneira, a biotecnologia é formada por um
conjunto de habilidades tecnoldgicas, produzido pelos conhecimentos técnico e cientifico,
desenvolvidos nestas diversas disciplinas (KREUZER; MASSEY, 2002).

A biotecnologia possui grande potencial no desenvolvimento de alternativas
sustentaveis, sobretudo nas areas de alimentos, geracdo de energia, prevencao da poluicdo
ambiental e biorremediacdo. De tal modo, a biotecnologia é capaz de divulgar fontes novas e
limpas de energia reciclavel, novos métodos de detectar e tratar contaminages ambientais e
desenvolver produtos e processos inovadores, menos prejudiciais ao ambiente em comparacao
aos geralmente empregados (KREUZER; MASSEY, 2002). Além disso, vem servindo como
base para inovagOes tecnologicas, contribuindo para uma alta rotatividade de produtos no
mercado, para a competitividade empresarial e para o desenvolvimento socioeconémico
(SCHENBERG, 2010).

Nesse sentido, uma empresa de biotecnologia € aquela que apresenta como atividade
comercial principal a uma aplicacdo tecnologica que emprega organismos vivos, sistemas ou
processos biologicos, na pesquisa e desenvolvimento, no processo produtivo ou na prestacdo
de servicos (HODGSON, 2006). A ciéncia, entdo, comeca a ser compreendida como uma
iniciativa de negdcio, a partir da transformacdo do conhecimento cientifico e tecnolégico em
tecnologias ou produtos. Uma das caracteristicas que diferenciam a industria de biotecnologia
de outras indastrias de alta tecnologia é a intensidade em atividades de pesquisa e
desenvolvimento e 0 tempo necessario para gque uma inovacdo chegue ao mercado, 0 que
obriga as empresas a estabelecerem estratégias mais flexiveis para a inovacdo, o crescimento
e a sobrevivéncia (HALL; BAGACHI-SEM, 2001; CANCHUMANI, 2006).

Os projetos de biotecnologia exigem que as empresas do setor realizem continuos
esforcos visando a modernizacdo das atividades produtivas, a capacidade de recursos
humanos e a acumulacéo e fluxo de conhecimento a partir da cooperacdo com instituicdes
produtoras de conhecimento (CANCHUMANI, 2006). Assim, o desenvolvimento de
atividades de biotecnologia demanda uma forte base académica e cientifica, um setor
produtivo capaz de transformar a producdo académica e cientifica em produtos e servicos e a
criacdo de um ambiente institucional que ofereca, ao mesmo tempo, seguranca ao empresario
e a sociedade como um todo, contra os riscos inerentes as atividades investigativas e
produtivas no campo da biotecnologia (DRUCK, 2011). As universidades passam, portanto, a
atuar como participantes ativas do negocio da ciéncia (PISANO, 2006).

No Brasil, como forma de incentivo as atividades de biotecnologia, foi aprovada, em
2007, a Politica de Desenvolvimento da Biotecnologia, com o objetivo de constituir um
ambiente propicio para a criacdo de produtos e processos biotecnolégicos inovadores, bem
como fomentar a maior eficiéncia da estrutura produtiva nacional, o aumento da capacidade
de inovacgdo das empresas, 0 estudo de novas tecnologias, a geracdo de negdcios e a expansdo
das exportacOes brasileiras. A biotecnologia, entdo, se configura como oportunidade
promissora para alavancar o desenvolvimento nacional baseado no conhecimento e na
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inovacdo, com geragao de empregos, desenvolvimento regional, producéo limpa e com menor
impacto ambiental (BRASIL, 2007). Em 2009, o pais contava com 108 empresas privadas de
biotecnologia e, grande parte dessas empresas mantinham parcerias formais com Instituicdes
Cientificas e Tecnologicas (ITC), evidenciando a importancia da interacdo universidade-
empresa para a ampliacdo da capacidade de inovacao que chega ao mercado (DRUCK, 2011).

2.3 A biorremediagéao

Uma das consequéncias da industrializacdo € a liberacdo de residuos, acidental ou
intencionalmente, de modo inadequado no ecossistema, que contamina a atmosfera,
hidrosfera, solo e lencdis freaticos e aquiferos (WHITE; CLAXTON, 2004; SILVA-JUNIOR,;
VARGAS, 2007). Dentre as técnicas que estdo sendo desenvolvidas para a gestdo de residuos
e descontaminacdo de areas, é possivel empregar processos fisicos, biol6gicos e quimicos em
conjunto, com a finalidade de minimizar a contaminagdo de compostos organicos em niveis
de seguranca aceitaveis, conforme a legislacdo vigente de cada pais (REDDY et al., 1999). A
selecéo da técnica, no entanto, varia de acordo com o contaminante, com as caracteristicas de
cada local, das exigéncias regulatorias, dos custos de operacdo e da restricdo de tempo
(RISER-ROBERT, 1998; REDDY et al., 1999).

Considerando que as tecnologias convencionais de remediacdo ambiental sdo, em
geral, inadequadas para minimizar as concentracdes de metais pesados em efluentes
contaminados, a biorremediacdo se apresenta como uma solucdo alternativa de grande
interesse (SCHENBERG, 2010). A biorremediacdo € uma tecnica de remediacédo
desenvolvida pela biotecnologia, a qual se caracteriza por ser uma técnica de
descontaminacdo, onde a degradacdo dos contaminantes toxicos € realizada principalmente
atraves da utilizacdo de microrganismos que apresentam capacidade fisiologica e metabdlica
de degradacé@o dessas substancias (ATLAS, 1981). Esse fenémeno ocorre devido a presenca
de microrganismos degradadores na maioria dos ecossistemas, em que contaminantes podem
servir como fonte de carbono organico. A biorremediacdo utiliza a competéncia fisiologica de
micro-organismos com potencial degradador, podendo ser considerada, assim, uma alternativa
de baixo custo-beneficio e ambientalmente aceitavel (JACQUES et al, 2007).

A Politica Nacional de Desenvolvimento da Biotecnologia estipula o incentivo a
sustentabilidade ambiental da producdo agricola e industrial brasileira por meio do
desenvolvimento de tecnologias que visem um tratamento adequado dos residuos e a
prospeccao e uso de bioativos da biodiversidade brasileira (BRASIL, 2007). Nesse contexto,
constata-se que a biotecnologia pode ocupar importante papel principalmente em relagcdo a
prevencdo da poluicdo e biorremediacdo. A biorremediacdo apresenta ampla utilizacdo,
englobando a degradacéo de residuos farmacéuticos, a biotransformacéo de papel em etanol, a
descontaminacéo de efluentes provenientes da mineracdo e contaminados com metais pesados
e Oleos, entre outros. J& em 1999, a biorremediacdo apresentava significativa eficiéncia
econbmica quando comparada com as tecnologias tradicionais de descontaminacéo,
apresentando reducdo de 65 a 85% dos custos finais — fato que corrobora seu uso pelas
empresas (ZECHENDORF, 1999).

3 METODO

Esta pesquisa objetiva compreender a visdo de gestores sobre a sustentabilidade em
uma empresa de biotecnologia. Dessa maneira, € classificada como uma investigagdo
qualitativa, uma metodologia ndo estruturada e exploratéria que possibilita melhor visdo e
entendimento do contexto do problema (MALHOTRA, 2006). O estudo qualitativo ocorreu
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por meio de um estudo de caso, que pode ser definido como “uma investigacdo empirica que
investiga um fendmeno contemporéaneo dentro de seu contexto da vida real, especialmente
quando os limites entre o fendmeno e o contexto ndo estdo claramente definidos” (YIN, 2005,
p.32). A escolha da empresa foi intencional, dada sua representatividade no setor de
biotecnologia, na area de biorremediag&o.

Como técnica de coleta de dados, foi utilizada a entrevista, desenvolvida com auxilio
de um roteiro semiestruturado. As entrevistas foram registradas por meio de gravagdo em
audio e, em seguida, transcritas. O contato inicial com a empresa ocorreu em uma visita
técnica. Posteriormente, realizou-se em contato por telefone com o objetivo de convidar os
gestores para participar do estudo e, a partir deste, foram agendadas as entrevistas. No intuito
de possibilitar maior conveniéncia aos participantes do estudo, as entrevistas foram realizadas
nas instalagbes da empresa com o gerente administrativo-financeiro, com o gerente de
marketing e com o gerente de producdo. Para preservar a identidade da empresa, optou-se por
adotar uma razdo social ficticia. Ainda, para preservar suas identidades, os entrevistados
foram classificados como G1, G2 e G3, conforme a ordem de realizacdo das entrevistas. O
Quadro 01 apresenta o cargo dos entrevistados, juntamente com sua formagdo académica.

| Entrevistado Cargo na Empresa Formacéo
Gl Gerente Administrativo-financeiro | Doutor em Biologia Celular e Molecular
G2 Gerente de Producéo Mestre em Biologia Celular
G3 Gerente de Marketing Bacharel em Quimica e em administragio

Quadro 01. Caracteristicas dos Entrevistados

Para o tratamento dos dados, utilizou-se a técnica da analise de contetdo, proposta por
Bardin (2009), a qual se baseia em realizar um desmembramento do texto em unidades, a
partir dos diferentes nlcleos de sentido, e, em seguida, o reagrupamento dessas unidades em
classes ou categorias. Enquanto método, a analise de conteddo compreende um conjunto de
técnicas de analise das comunicacfes que utiliza procedimentos sisteméticos e objetivos de
descricdo do conteudo das mensagens. Nessa pesquisa, as categorias de analise foram
identificadas a partir de grade aberta, por meio de procedimentos interpretativos — isto €, as
categorias emergiram dos dados coletados, durante a analise desse material.

4 ANALISE E INTERPRETACAO DOS RESULTADOS

A empresa em estudo desenvolve e comercializa produtos de base biotecnoldgica
como alternativa para o tratamento de efluentes sanitarios e industriais, de sanidade animal e
da area doméstica. A Biosul' reline uma cole¢do de mais de 2000 microrganismos
selecionados, isolados e identificados, que, associada ao conhecimento e dominio na
conducdo de processos biotecnoldgicos de produgdo, compreendem seu maior patrimdnio e
diferencial. A empresa esta localizada na regido sul do Brasil, distribuindo seu produto no
pais, Argentina e Espanha. Fundada em 2003, a Biosul foi originada a partir de uma tese de
doutorado, com o intuito de aplicar os conceitos de biotecnologia na préatica, bem como levar
o conhecimento cientifico ao alcance de todos. Desde sua fundagédo, a empresa esta vinculada
a uma incubadora tecnoldgica de uma Universidade. Junto a incubadora, possui projetos
submetidos e aprovados para apoio a pesquisa e ao desenvolvimento de novos estudos e para
compra de maqguinas e equipamentos para 0 processo produtivo.

Atualmente, a Biosul tem quadro de cinco funcionérios trabalhando diretamente na
sede da empresa, mais uma rede de distribuidores e assisténcia técnica espalhados pelo Brasil

! Nome ficticio escolhido para preservar a identidade da empresa.
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e nos paises estrangeiros de atuacdo Neste quadro funcional, estdo os gestores entrevistados:
administrativo-financeiro (G1), de producdo (G2); e, de marketing (G3). G1 é fundador da
Biosul e possui doutorado em biologia celular e molecular. Funcionério da empresa desde
2009, G2 esta cursando doutorado, desenvolvendo um produto para tratamento de solos
contaminados por hidrocarbonetos. Por sua vez, G3 é técnico quimico, bacharel em quimica e
em administragdo, funcionario da empresa ha sete anos e, desde 2008, é também socio da
Biosul. De acordo com Claro, Claro e Amancio (2008), quanto mais alta a escolaridade do
empregado, mais completa é sua compreensdo acerca do termo sustentabilidade.

Além disso, os funcionarios possuem uma trajetéria em estudos de biotecnologia, em
pesquisas académicas, pesquisas de mercado e experiéncia profissional, envolvendo a
minimizacdo de impactos ambientais através de tratamento biol6gico. Percebe-se que tal
caminho percorrido pode justificar a identificacdo dos funcionarios com os propositos da
empresa. Conforme a fala de G3, ‘eu vejo a empresa hoje, a gente aqui com essa estrutura,
montando uma nova equipe e a gente vé um potencial enorme assim [...] eu acredito no
produto e vejo oportunidades para a empresa’. G2 alega que tem pretensdes de continuar
trabalhando na Biosul, como pode ser verificado no trecho: ‘a empresa tem uma equipe
pequena, mas a gente torce para que a equipe cresca e para que continue fazendo parte da
equipe’.

Nesse contexto, a partir da utilizagdo da técnica de analise temética de contetdo,
foram identificadas categorias a partir dos relatos dos entrevistados considerados mais
relevantes e mais frequentes para a conjuntura estudada. Ao analisar a visdo dos gestores de
uma empresa de biotecnologia acerca da insercdo da sustentabilidade nas praticas
empresariais, foram evidenciadas categorias: (a) falta de um programa de sustentabilidade
formalizado; (b) produto como pratica de sustentabilidade; e, (c) relagdo com 0Orgdos
governamentais para contribuir com o desenvolvimento da biotecnologia.

Os gestores reconhecem que, apesar de a biotecnologia estar diretamente relacionada
com a sustentabilidade, a Biosul ndo possui um programa formal de sustentabilidade,
direcionando as praticas da empresa. G2 alegou que ‘pOr ser uma empresa peqguena, temos
que fazer muitas funcdes, entdo ainda ndo paramos para definir’. No entanto, € possivel
perceber que existem preocupacfes com 0s impactos ambientais gerados a partir do processo
produtivo e impactos sociais a partir da utilizacdo do produto, bem como acdes para o
cumprimento da legislacdo pertinente. Tal fato pode ser associado a trajetdria de experiéncias
de cada gestor, uma vez que todos ja tinham contato com quest@es relativas a minimizacdo de
problemas ambientais. Essa assertiva pode ser confirmada no relato de G1, ‘sempre trabalhei
com produtos para minimizar os impactos ambientais, através do tratamento biologico’.

Mais particularmente, verificou-se uma preocupacdo com o tratamento dos residuos
gerados pelas atividades da Biosul. Em relacdo aos efluentes liquidos gerados no processo
produtivo, a empresa adquiriu tanques para estruturar uma estacdo de tratamento desses
residuos — contudo, sua geracdo € considerada relativamente baixa, cerca de 6 ml para cada
litro de produto produzido. O residuo liquido gerado no laboratorio, proveniente dos produtos
quimicos utilizados, é armazenado em um container de 500 litros e transferido para o
departamento de quimica da universidade a qual a empresa tem vinculo, por meio da
incubadora. A producédo desses residuos € considerada, minima, como pode ser observado no
comentario de G2, ‘cada vez que enche a caixa, a gente manda pro departamento. 1sso d& uma
vez por ano, em média’. Além disso, um contrato foi firmado com uma empresa especializada
para realizar o tratamento dos residuos solidos, como luvas, placas de Petri e vidraria
contaminada. O residuo plastico originado das embalagens das matérias-primas €
encaminhado para a reciclagem. Conforme G1, ‘a geracdo do residuo plastico é cerca de 12¢g
de plastico por cada quilo de produto produzido’.
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Embora os gestores afirmem que ndo h&d um programa formalizado na empresa,
concordam que a Biosul é voltada para a sustentabilidade, a partir de seu produto. Segundo o
relato de G1, ‘nosso projeto sustentavel é o proprio desenvolvimento dos produtos’. Ainda,
G2 complementa ao dizer que ‘[nds] trabalhamos com produtos que garantem a
sustentabilidade das empresas que utilizam’. De acordo com Orsato (2006), empresas pro-
ativas sdo aquelas que buscam as melhores alternativas para transformar a questdo ambiental
em questdes de negdcios. Dessa maneira, a Biosul pode ser identificada como uma empresa
pré-ativa, uma vez que uma vez que utiliza microrganismos para recuperar areas
contaminadas. O produto é, entdo, identificado como uma prética da empresa em prol da
sustentabilidade.

Foram evidenciados os beneficios ambientais que o uso do produto da Biosul pode
gerar. Os produtos da empresa reduzem o tempo de degradacdo de areas contaminadas, sem
que ocorra a liberagdo de componentes quimicos no ambiente — como observado em técnicas
tradicionais de remediacdo. Segundo G2, ‘o que se tem é mais produto quimico [...] que pode
ser usado mas que mais tarde pode ocasionar um dano. A biorremediagdo é uma tecnologia
limpa de remediacdo’. Diferentemente de outras empresas de biorremediacdo, os produtos da
Biosul s@o desenvolvidos a partir da utilizacdo de microrganismos da biota nativa. Tal fato
pode ser confirmado a partir do relato de G2, ‘até mesmo por isso, procuramos trabalhar com
0S microrganismos do ambiente daqui, para que ndo haja nenhum dano quando ele for
adicionado no meio ambiente’.

Impactos socioecondmicos tambem sdo observados, como pode ser observado no
produto destinado ao tratamento dos residuos da suinocultura. G1 comenta que ‘0S Orgaos
ambientais dizem que a esterqueira deve ficar estabilizando os dejetos por 90 dias, 0 que tem
causado grandes problemas, ja que precisam aumentar o tamanho das esterqueiras’. O solo da
regido, onde estdo localizadas as propriedades familiares de criagdo de suinos, possui
caracteristicas que dificultam o aumento dessas instalagdes, e torna 0 processo mais oneroso.
O emprego do produto da Biosul acelera o processo de degradacdo dos dejetos, reduzindo
cerca de 50% o tempo de degradacdo, minimizando o custo e, consequentemente, gerando
maior viabilidade financeira para os criadores de suinos.

Averigua-se, ainda, como impacto social do produto, a assisténcia técnica
disponibilizada a partir da compra do produto. Esse servico caracteriza elemento fundamental
da estratégia da empresa, visto que € necessario efetuar a aplicacdo de maneira correta, bem
como andlises de acompanhamento do residuo. Fato que é corroborado por G3, ‘as analises
gue a gente acompanha é um trabalho que exige 100% de pds-venda, é um trabalho que o
acompanhamento ¢ fundamental para que dé certo’. Para tanto, sdo realizadas orientagdes
para que os clientes compreendam como é o funcionamento do produto. Equipes de
distribuidores estdo espalhadas no pais, as quais recebem treinamento para entender como
repassar essas informac6es para os clientes, bem como saber avaliar os resultados do produto.

A assisténcia técnica visa promover a conscientizacdo dos clientes, que, normalmente,
procuram solucdes de biorremediacdo apos terem sido autuados por algum 6rgdo ambiental.
Segundo G3, ‘a gente sempre procura passar para os clientes que ndo € s6 a questdo “se tu ndo
tratar, tu vai ser multado”, a gente tenta conscientizar assim: ndo faca sé por temer, faca
porque estardo melhorando o ambiente para vocés mesmos, para a sociedade como um todo’.
Orsato (2006) afirma que a partir de iniciativas de organizacbes direcionadas para a
introducdo da sustentabilidade ird formar uma base de praticas sustentaveis em todas as
empresas parceiras desta organizacao. Para G3, a conscientizacdo é um processo fundamental,
‘eU sempre procuro passar para as pessoas a ideia de que cada vez a gente vai... O mundo
cresceu tanto, a populacdo aumentou tanto, mas a gente tem que ter consciéncia de que cada
vez mais vai estar gerando residuo’. A importéncia da conscientizagdo foi ratificada m estudo
realizado com 250 empresas brasileiras de diversos setores, em gque se averiguou que apenas
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56% dos participantes se preocupam com cendrios relacionados a sustentabilidade, em longo
prazo (UNIETHOS, 2012).

Quando a sustentabilidade das organizagfes passa a ser compreendida como
incentivadora do desenvolvimento sustentavel, as inovagGes comegam a apresentar outros
critérios de avaliacdo além daqueles convencionais (BARBIERI, 2010). Nessa perspectiva,
com base nas informacGes obtidas nessa pesquisa, pode-se concluir que os produtos da Biosul
enquadram-se dentro da perspectiva de inovacao sustentavel descrita no ensaio de Barbieri e
Simantob (2006). Isso porque as novidades relacionadas aos produtos buscam minimizar
impactos ambientais, melhorar a qualidade de vida das pessoas e promover uma solugdo mais
sustentavel economicamente mais vidvel para o tratamento de areas contaminadas. Freitas et
al. (2012) alega que a inovagdo é elemento crucial para que as organizagOes atinjam a
sustentabilidade nas dimensdes ambiental, econdmica e social.

Além disso, como condi¢do fundamental para o desenvolvimento de inovagdes por
parte da empresa, foi assinalada a interagdo universidade-empresa. G1 afirma que a incubacgéo
de é necessaria, em virtude do alto valor envolvido para abrir a empresa, bem como do tempo
de maturacdo do produto, ‘ai o tempo de incubagdo ¢ maior também’. G2 corrobora a
afirmativa de G1, evidenciando que:

A interacdo com a universidade acaba sendo benéfico para empresa, o fato
de ser uma empresa junto a uma universidade ajuda também com a
credibilidade, ainda mais para uma empresa nova no mercado, com um
trabalho novo no mercado é bem importante ter esse respaldo.

A ligacdo com a universidade permite que a empresa submeta projetos para financiar
maquinas, equipamentos, insumos, pesquisas, recursos humanos etc. Cabe salientar que a
empresa mantém patentes de seus produtos junto a universidade, conforme argumenta Pisano
(2006), muito do debate da interacdo entre universidades e empresas de biotecnologia esta na
questdo das patentes, quando, na verdade, a questdo central deveria ser o conhecimento
envolvido nessa patente.

De acordo com Freitas et al. (2012), deve existir um canal de interacdo entre a
producdo do conhecimento e a transformacdo em produto e/ou processo, em que o resultado
dessa articulacdo seja a criacdo de inovacdes que venham a proporcionar maiores condicoes
de sustentabilidade. G3 afirma que ‘a maioria do pessoal que trabalha conosco veio de la [da
universidade]. E uma experimentagfo. E informacdo. Informacéo é fundamental, o que esta
acontecendo, tendéncias, na area de inovacdo, na area de sustentabilidade, tudo passa pela
universidade’. Ainda, alega que mesmo a Biosul passando para a condi¢do de graduados,
quando se desvincularem da incubadora, ‘a gente pretende manter a pesquisa e 0
desenvolvimento com a universidade, também pensando em projeto de sustentabilidade,
porque a universidade € o melhor vinculo de informacéio e captagdo de recurso humano’.

Ademais, a relacdo com o6rgdos governamentais foi apontada como influente para o
desenvolvimento da biotecnologia e da sustentabilidade, refletindo nas préaticas da Biosul.
Conforme afirma G1:

A relagdo com o governo é um paradoxo. A0 mesmo tempo em que O
governo da muito recurso para pesquisa e desenvolvimento pra
biotecnologia, a propria estrutura do Estado impede a comercializagdo, ndo
existe normativa, ndo existe regulamentacdo pro nosso produto bioldgico [...]
ao mesmo tempo em que todo mundo acha genial usar a biotecnologia para a
questdo da sustentabilidade, ndo ha legislacdo regulando isso, nos impede de
vender o que a gente produz.
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No que diz respeitos ao incentivo, o governo tem disponibilizado recursos
significativos para a promoc¢do de pesquisa e desenvolvimento na area de biotecnologia, por
meio de 6rgdos como a Coordenacdo de Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel Superior
(CAPES), o Conselho Nacional de Desenvolvimento Cientifico e Tecnolégico (CNPq) e a
Fundacdo de Amparo a Pesquisa do Estado do Rio Grande do Sul (FAPERGS), especialmente
na concessdo de bolsas de pesquisa de mestrado e doutorado. Os recursos destinados a
pesquisa e desenvolvimento em biotecnologia e sustentabilidade foram considerados, de certa
forma, suficientes. Entretanto, de acordo com G3, ‘se tu olhar ali nos editais, 0s recursos nao é
muito para biorremediacdo. Biotecnologia as vezes fala mais voltado para a biologia celular,
molecular, nanotecnologia, transgénicos. Hoje, a parte de tratamento ambiental ainda é pouco
conhecida’.

As principais dificuldades identificadas para o desenvolvimento de produtos
bioldgicos foram as legislacBes referentes a fabricagdo e comercializacdo dos produtos. Os
trés segmentos de atuagdo da Biosul, sanidade animal, tratamento de efluentes industriais e
sanitarios e areas domésticas, obrigam a empresa a estar de acordo com a legislacdo de trés
Orgdos governamentais ambientais: Ministério da Agricultura, Pecuaria e Abastecimento
(MAPA), Agéncia Nacional de Vigilancia Sanitaria (ANVISA) e Instituto Brasileiro de Meio
Ambiente e Recursos Naturais Renovaveis (IBAMA). Segundo G1:

As legislacbes sdo conflitantes, porque o IBAMA exige alguns tipos de
ensaio pra liberar o produto enquanto a ANVISA exige outros e ja libera
para o uso. Ai como fica? O IBAMA alega que se ndo for registrado la ndo
pode usar. A ANVISA alega que se for registrado aqui pode usar. A
legislacdo para produtos biolégicos € o maior entrave nesse pais.

Percebe-se que 0s Orgdos governamentais a0 mesmo tempo em que estimulam a
pesquisa e o desenvolvimento de biotecnologia, visando promover o desenvolvimento
sustentavel, acabam por criar entraves e contradi¢cdes para empresas desse setor. Nao existe
uma Classificacdo Nacional de Atividades Econdémicas (CNAE) para empresa que trabalha
com produtos biologicos, dessa forma, a empresa teve que ser registrada como “empresa
quimica produtora de outros produtos quimicos ndo classificados anteriormente”. Esse fator
implica em alguns contrassensos — como as especificacbes do rétulo de um dos principais
produtos da empresa, para sanidade animal, que deve conter “manter fora do alcance de
criangas e animais domésticos”. Para esse produto ser registrado e liberado pelo MAPA, foi
necessario ser caracterizado uma vacina, visto que € a unica classificacdo existente para
produto biolégico nesse 6rgdo. No que tange a ANVISA, depois da entrega de todos os
documentos e pagas todas as taxas demandadas, o 6rgdo demorou mais de dois anos e meio
para conceder a liberacdo de funcionamento da Biosul.

Em relacdo a liberacdo do produto de tratamento de efluentes industriais e sanitarios, a
principal dificuldade enfrentada refere-se a liberacdo do produto, que contém dois tipos
diferentes de microrganismo (bactéria e levedura). O IBAMA exige que o0 produto seja
testado por um laboratério credenciado ao Instituto Nacional de Metrologia, Qualidade e
Tecnologia (INMETRO), entretanto, nenhum dos laboratérios credenciados a esse 6rgao
apresentou capacidade de identificacdo desses dois distintos microrganismos na mesma
amostra. Desse modo, segundo G1, a liberacdo do produto atrasou mais de seis meses, Vvisto
que ‘depois de seis meses brigando com o IBAMA, eles renovaram por mais seis meses, mas
falaram para convencermos algum laboratorio a fazer’. A Biosul conseguiu, entdo, ap6s muita
insisténcia, que o Orgdo ambiental aceitasse os testes realizados pelo laboratorio da
universidade, apesar de ndo ser credenciado no INMETRO — o Unico que apresentava
capacidade para identificacdo da amostra.
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E possivel notar que os incentivos que a pressdo legal e normativa leva empresas a
adotarem préticas socioambientais para a solu¢do de problemas sociais e ambientais (BRITO;
BERARDI, 2010). Essa afirmativa corrobora o comentario de G2, o qual acredita que a
Politica Nacional dos Residuos Sélidos tem fomentado o desenvolvimento de produtos
biorremediadores e que ‘¢ uma area que vai crescer muito ainda’. A Biosul possui, inclusive,
contratos com duas prefeituras de Municipios do Rio Grande do Sul, e esta em negociacao
com uma cidade em Minas Gerais, para tratamento do efluente liquido proveniente de
residuos sélidos (chorume) de aterros sanitarios. Desse modo, ilustra-se a contradicéo
encontrada na relacdo com o governo brasileiro, que cria barreiras para a execucdo das
atividades da empresa de biotecnologia, mas fomenta a utilizacdo de seu produto em prol da
sustentabilidade do pais.

Ainda, verifica-se o surgimento de outras leis especificas para areas contaminadas,
elaboradas pelo Conselho Nacional do Meio Ambiente (CONAMA). A Resolugdo CONAMA
n® 420, de 2009, estabelece “critérios e valores orientadores de qualidade do solo quanto a
presenca de substancias quimicas e estabelece diretrizes para 0 gerenciamento ambiental de
areas contaminadas por essas substancias em decorréncia de atividades antropicas” (BRASIL,
2009, art. 1°), que tem promovido o desenvolvimento da biotecnologia em prol da
sustentabilidade. Para Brito e Berardi (2010), a pressdo institucional expressa por meio de
rigida legislagdo, juntamente com pressdes por padrdes minimos de competitividade, sdo
fatores motivadores para a adog¢do de praticas ambientalmente corretas pelas organizagdes.

A partir das visOes apresentadas pelos gestores, percebe-se que a relacdo da
biotecnologia e sustentabilidade com o governo é paradoxal, pois apresenta diversos
incentivos e, a0 mesmo tempo, indmeros entraves. Cabe salientar que um dos objetivos da
Politica de Desenvolvimento da Biotecnologia, instituida em 2007, engloba ‘o
estabelecimento de ambiente adequado para o desenvolvimento de produtos e processos
biotecnoldgicos inovadores” (BRASIL, 2007, Art. 1°).

5 CONSIDERACOES FINAIS

Este artigo buscou compreender a visdo de gestores sobre sustentabilidade em uma
empresa de biotecnologia. A partir dos dados coletados nas entrevistas, foi possivel identificar
que a visdo dos gestores sobre a introducéo da sustentabilidade é norteada por trés questdes
principais: (a) falta de um programa de sustentabilidade formalizado; (b) produto como
pratica de sustentabilidade; e, (c) relacdo com 6rgaos governamentais para contribuir com um
desenvolvimento da atividade. Dentro das categorias, verificaram-se, também, preocupactes
em relacdo a sustentabilidade, a dependéncia da interacdo universidade-empresa, e questdes
paradoxais quanto a medidas governamentais de incentivo e barreira as atividades de
biotecnologia. Desse modo, os dados sugerem que a empresa ndo pode ser considerada uma
organizacdo inovadora sustentavel. No entanto, percebe-se que os produtos desenvolvidos
pela organizacdo podem ser enquadrados dentro da perspectiva de inovacao sustentavel.

Além disso, foi possivel perceber que cada gestor acabou direcionando suas respostas
de acordo com a sua funcdo na empresa, 0 que se expressou nos exemplos e experiéncias
relatados no momento da entrevista. Ademais, notou-se a existéncia de lacunas no
conhecimento cientifico e na sua aplicacdo produtiva, uma vez que as empresas de
biotecnologia brasileira enfrentam problemas, seja de ordem técnico-cientifica, produtiva,
financeira ou comercial, que ainda ndo conseguem ser totalmente equacionados.

Como limitacdo do estudo, apresenta-se a metodologia utilizada e o nimero de
participantes da pesquisa. Os materiais coletados refletem as opinides e comentarios dos
gestores, dessa maneira, outros participantes de outras empresas do setor poderiam declarar
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diferentes visdes quanto aos questionamentos realizados. Assim sendo, ndo se pretende
generalizar os resultados encontrados nesse estudo. Indicam-se como pesquisas futuras,
analisar as opiniGes de um maior nimero de funcionarios; entrevistar gestores de outras
empresas de biotecnologia; e, comparar a visdo dos gestores das diferentes areas de atuacdo
da biotecnologia.

REFERENCIAS

ATLAS, R. M. Microbial Degradation of Petroleum Hydrocarbons: an Environmental
Perspective. Microbiological Reviews, EUA, v. 45, n. 1, p. 180 — 209, 1981.

BARBIERI, J. C.; Organizacfes Inovadoras Sustentaveis. In: BARBIERI, J.C.; SIMANTOB,
M. A. (Org.). Organizacbes Inovadoras Sustentaveis: uma reflexdo sobre o futuro das
organizagdes. S&o Paulo: Atlas, 2007.

BARBIERI, J. C.; SIMANTOB, M. A. Como unir o Util ao sustentavel. Adiante, p.44-47,
jan., 2006.

BARBIERI, J. C.; VASCONCELOS, I. F. G.; ANDREASSI, T.; VASCONCELOS, F. C.
Inovacdo e sustentabilidade: novos modelos e proposicdes. RAE - Revista de
Administracdo de Empresas, v. 50, n. 2, p.146-154, 2010.

BARDIN, L. Analise de Conteudo. 42 ed. Lisboa: Edic¢des 70, 20009.

BRASIL. Lei n°® 12.305. Politica Nacional de Residuos Sélidos, 2010. Disponivel em
<http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2007-2010/2010/Iei/I12305.htm>. Acesso: 01 jul.
2012.

BRASIL. Ministério da Ciéncia e Tecnologia. Politica de Desenvolvimento da Biotecnologia.
Decreto n° 6.041. Brasilia, 2007. Disponivel em:
<http://www.mct.gov.br/upd_blob/0016/16386.pdf>. Acesso em: 29 jun. 2012.

BRASIL. Ministério do Meio Ambiente. Resolucdo CONAMA n° 420, 2009. Disponivel em:
<http://www.mma.gov.br/port/conama/legiabre.cfm?codlegi=620>. Acesso em: 21 jun. 2012.

BRITO, R. P.; BERARDI, P. C. Vantagem Competitiva na Gestdo Sustentavel da Cadeia de
Suprimentos: um metaestudo. Revista de Administracdo de Empresas, Sdo Paulo, v. 50, n.
2, p. 155-169, abr/jun, 2010.

BRUNO, S. F. O Modelo das Organizacdes Inovadoras Sustentaveis e a sua aplicacdo no
setor elétrico brasileiro: o caso da Eletrosul. Dissertacdo. Mestrado em Administracéo.
Centro Universitario da FEI. S&o Paulo, 2008.

CANCHUMANI, G. A. L. Capacidades Tecnoldgicas de Empresas de Biotecnologia: o
estudo de quatro casos. Dissertacdo. Mestrado em Administracdo. Universidade Federal do
Rio Grande do Sul. Porto Alegre, 2006.

CLARO, P. B. O.; CLARO, D. P.; AMANCIO, R. Entendendo o conceito de sustentabilidade
nas organizacoes. Revista de Administracdo (FEA-USP)., Sdo Paulo, v. 43, n. 4, p.289-300,
out/dez, 2008.

DIAS, V. V.; MENEZES, U. G.; PALMA, E. P.; GROHMANN, M. Z. A percepgdo dos
gestores sobre as acdes de sustentabilidade e sua relagdo com as estratégias organizacionais.
Anais do XI Encontro Nacional e I Encontro Internacional sobre Gestdo Empresarial e
Meio Ambiente. Fortaleza, 2009.

13



§ 3 Forum 3¢ FARUM INTERNACIONAL ECOINDVAR
ECOINOVdR Santa Maria/RS - 3 a 4 de Setembro de 2014

DRUCK, S.. Quem é Quem em Alimentacdo, Agricultura, Pesca e Biotecnologia:
competéncias e pesquisas desenvolvidas no Brasil. Brasilia: IBICT, 2011. Disponivel em
<http://bbice.unb.br/media/publicacao/6f0a49f71e99541baff8e51e467ff281.pdf>. Acesso em:
27 jun. 2012.

FERRO, A. F. P.; BONACELLI, M. B. M.; ASSAD, A. L. D. Oportunidades tecnolégicas e
estratégias concorrenciais de gestdo ambiental: o uso sustentavel da biodiversidade brasileira.
Gestéo e Producdo, v.13, n.3, p.489-501, set/dez, 2006.

FREITAS; C. C. G.; MACANEIRO, M. B.; KUHL, M. R.; SEGATTO, A. P.; DOLIVEIRA,
S. L. D.; LIMA, L. F. Transferéncia tecnologica e inovacdo por meio da sustentabilidade.
Revista de Administracdo Publica — RAP, v. 46, n. 2, p. 363-84, mar./abr. 2012.

HALL, L; BAGCHI-SEM, S. An Analysis of R&D, innovation and business performance in
the US biotechnology industry. Internacional Journal of Biotechnology, v.3, n.3, 2001.

HODGSON, J. Private biotech 2004 — the numbers. Nature Biotechnology. v.24, n.6, jun,
2006.

HOPWOOD, B.; MELLOR, M.; O’BRIEN, G. Sustainable Development: Mapping Different
Approaches. Sustainable Development, v. 13, p. 38-52, 2005.

KIRON, D.; KRUSCHWITZ, N.; HAANAES, K.; VELKEN, I. S. Sustainability Nears a
Tipping Point. MIT Sloan Management Review, v.53, n.2, p.69-74, winter 2012.

KREUZER, H.; MASSEY, A. Engenharia genética e biotecnologia. Porto Alegre: Artmed,
2002.

MALHOTRA, N. K. Pesquisa de Marketing: Uma orientacéo aplicada. 4% ed. Porto Alegre:
Bookman, 2006.

ORSATO, R. J. Competitive Environmental Strategies: when does it pay to be green?
California Management Review, v. 48, n. 2, p. 127-143, 2006.

PISANO, G. P. Can Science Be a Business? Lessons from Biotech. Harvard Business
Review, oct., 2006.

REDDY, K. R.; ADMAS, J. F.; RICHARDSON, C. Potential technologies for remediation of
Brwnfield. Practice Periodical of Hazardous, Toxic, and Radioactive Waste
Management, EUA, v. 3, n. 2, p. 61-68, 1999.

RISER-ROBERTS, E. Remediation of Petroleum Contaminated Soil: biological, Physical,
and Chemical Processes, Lewis Publishers, Boca Raton, FL, 1998.

SAO PAULO (Estado). Politica Estadual de Mudancas Climaticas de S3o Paulo. Lei Estadual
13.798/09. Disponivel em <http://www.kologi.com.br/downloads/mudancas-climaticas.pdf>.
Acesso em: 16 jul. 2012.

SCHENBERG, A. C. G. Biotecnologia e desenvolvimento sustentavel. Revista de Estudos
Avancados, Sao Paulo, v. 24, n. 70, 2010.

UNIETHOS. Estratégias empresariais para a sustentabilidade no Brasil. 2012. Disponivel
em: <http://www.siteuniethos.org.br/pesquisas-e-estudos/pesquisa-estrategias-final/>. Acesso
em: 15 jun. 2012.

VALLE, M. G.; SANTOS, M. S. A biotecnologia como instrumento de desenvolvimento
econdmico e social. Universidade de Relag¢Ges Internacionais, Brasilia, v. 6, n. 1, jan./jun,
2008.

14



@%ﬁ;‘fﬂ%& 3¢ FARUM INTERNACIONAL ECOINDVAR
ECOINOVdR Santa Maria/RS - 3 a 4 de Setembro de 2014

VAN BEUZEKOM, B.; ARUNDEL, A. OECD Biotechnology Statistics 2009. Paris, 20009.

Disponivel em <http://www.oecd.org/dataoecd/4/23/42833898.pdf>. Acesso em: 29 jun.
2012.

YIN, R. K. Estudo de caso: planejamento e métodos. 32 ed. Porto Alegre: Bookman, 2005.

ZECHENDORF, B. Sustainable development: how can biotechnology contribute? Trends in
Biotechnology, jun, 1999.

15



