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Eixo Temético: Inovacgéo e Sustentabilidade em Diferentes Setores
SANTA MARIA TECNOPARQUE - APLICACAO PRATICA DA TRIPLE HELIX

SANTA MARIA TECNOPARQUE - PRACTICAL APPLICATION OF THE TRIPLE
HELIX
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RESUMO

O presente artigo tem como objetivos: (i) mapear o0s indicadores e diagndsticos
socioecondmicos do ambiente onde o Tecnoparque estd inserido; (ii) definir o papel
fundamental do Comité para a formatagdo do projeto do Tecnoparque; e (iii) determinar o
potencial do Tecnoparque para ser um agente de transformacédo social, politico, econdmico e
ambiental da cidade e regido. Para alcancar os objetivos propostos, realizou-se um estudo
descritivo. O método adotado foi o estudo de caso e as técnicas de coleta de dados
concentraram-se na analise documental e observacdo participante. Através dos resultados
alcancados, desde a criacdo do Comité e posteriormente a criacdo do Tecnoparque, percebe-se
uma mudanca de mentalidade e de comportamento da sociedade, uma vez que O
empreendedorismo e a inovagdo tém impactado diretamente em indmeras iniciativas locais e
regionais, agregando todos os atores em uma grande rede social de inovacao.

Palavras-chave: Empreendedorismo, Inovacdo, Parque Tecnoldgico, Desenvolvimento
Sustentavel.

ABSTRACT

This paper aims to: (i) map the indicators and diagnostics socioeconomic environment where
Tecnoparque is inserted, (ii) define the role of the Comité for the formatting of Tecnhoparque
design, and (iii) determine the Tecnoparque potential to be an agent of social transformation,
political, economic and environmental development of the city and region. To achieve the
proposed objectives, we carried out a descriptive study. The method adopted was the case
study and data collection techniques focused on documentary analysis and participant
observation. Through the results achieved since the establishment of the Comité and
subsequently the creation of Tecnoparque, perceives a change of mentality and behavior of
society, since entrepreneurship and innovation have impacted directly on numerous local and
regional initiatives, aggregating all actors in a large social network of innovation.
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1 Introdugéo

Atualmente, o cendrio mundial passa por diversas transformagdes econdmicas, sociais
e industriais, gerando aberturas para novas oportunidades e superacdo de desafios. Dentro
destas perspectivas, 0 empreendedorismo e a inovacado tém se destacado como pecas chaves
para a busca de solucbes para os problemas sociais, para a geragdo de trabalho e renda e na
busca de um desenvolvimento sustentavel (social, econémico e ambiental). Habitats que
estimulam esse comportamento de empreendedorismo e inovagdo nascem para agrupar essas
iniciativas e criar um ambiente de sinergia e desenvolvimento.

O conceito de habitat inovador é definido, assumindo que: (a) o processo de inovagdo
pode ocorrer em todos 0s campos das atividades humanas. Ele ndo se limita a produtos de
base tecnoldgica, e pode afetar a sociedade como um todo, envolvendo a sua politica, cultural
e econémica. (b) O processo de inovacdo tecnolégica comeca com a geracdo de conhecimento
e capital intelectual a nivel local, continua através da sua fusdo com o homdélogo aquele
gerados em outros lugares, a fim de engendrar produtos, conceitos e empreendimentos
orientados - idealmente - para melhorar o bem-estar e a qualidade de vida da populagéo, e
culmina com seu sucesso na economia global baseada no conhecimento, respeitando
sustentavel e socialmente abordagens responsaveis. (¢) Um Habitat de Inovacdo é um
ambiente cujos elementos (como as circunstancias e as condigdes pelas quais um é cercado)
favorecem o processo de inovagao.

Segundo a Anprotec (2002), este habitat de empreendedorismo inovador caracteriza-se
por ser um empreendimento que promove o bindmio inovagdo/competitividade, através do
aumento da capacitacdo empresarial fundamentado na transferéncia de conhecimento e
tecnologia, agregando empresas cuja producdo se baseia em pesquisa tecnoldgica que em
muitas vezes pode ser realizada em parceria com centros de P&D vinculados ao Parque,
criando um ambiente sinérgico de interesse regional.

Inserido nessas reflexdes iniciais, este artigo discute o papel do Santa Maria
Tecnoparque como fator de agregacdo dos atores sociais de Santa Maria, além da sua
aplicacdo pratica do conceito da Triplice Hélice. Diante disto, emergiram as seguintes
inquietacbes que motivaram o desenvolvimento deste trabalho: Como o Santa Maria
Tecnoparque pode impactar no desenvolvimento sustentavel da cidade e regido? Quais 0s
fatores que impulsionariam o Santa Maria Tecnoparque para modificar a matriz econémica
da cidade? Quais os impactos sociais que a criacdo de um habitat inovador alcanca na
regido? Quais as iniciativas criadas pelo Santa Maria Tecnoparque para agregar os atores
sociais da cidade e regido?

Partindo dessas inquietacdes, analisou-se o0 caso do Santa Maria Tecnoparque,
definindo os seguintes objetivos especificos: (i) mapear os indicadores e diagnosticos
socioecondmicos do ambiente onde o Santa Maria Tecnoparque esta inserido; (ii) definir o
papel fundamental do Comité de Empreendedorismo e Inovacdo de Santa Maria para a
formatacdo do projeto do Santa Maria Tecnoparque; e (iii) determinar o potencial do Santa
Maria Tecnoparque para ser um agente de transformacdo social, politico, econémico e
ambiental da cidade e regido.

A consecucdo desses objetivos secundarios fornece a base para o atingimento do
objetivo principal deste trabalho, que é analisar como o Santa Maria Tecnoparque agrega 0s
atores sociais de Santa Maria, com uma aplicacdo préatica da Triplice Hélice.

Para o alcance de tais objetivos, o trabalho estrutura-se da seguinte forma. Na proxima
secdo, sdo apresentadas as fundamentacdes teodricas e conceituais (secdo 2) e a metodologia
utilizada para nortear o estudo (secdo 3). Na secdo seguinte, (secdo 4) € apresentado o
desenvolvimento do estudo acerca da temética, para posteriormente (se¢do 5) apresentar 0s
resultados encontrados. Por fim, na secdo 6, sdo apresentadas algumas discussdes e
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conclusdes de todo o estudo realizado, e (se¢éo 7), algumas recomendacdes para trabalhos
futuros. Na secdo 8, esta a bibliografia relacionada no estudo em questao.

2 FundamentacGes Teoricas
2.1 Habitats de Inovagéo

Atualmente, a inovacdo € considerada por muitos pesquisadores como um dos
principais fatores de desenvolvimento econdmico e social no mundo. Segundo Lahorgue
(2004), o conceito de “milieu innovateur” ou ambiente inovador foi desenvolvido por
pesquisadores nos anos 1980, liderados por Philippe Aydalot, professor da Universidade de
Paris. Essas pesquisas mostraram que a localizacéo e a sinergia existente entre a empresa e
seu entorno eram elementos essenciais do seu maior ou menor dinamismo, face aos desafios
da reestruturacédo industrial nos anos 80.

Segundo Labiak (2012), os habitats de inovacdo sdo 0s atores responsaveis por boa
parte desta mudanca de contexto e sdo importantes mecanismos de apoio ao
empreendedorismo, a inovacdo e ao desenvolvimento, atuando diretamente na geracdo de
novos empreendedores e empreendimentos inovadores. Entretanto, ainda é muito comum
serem analisados de forma desconectada e distantes de um programa e de estratégias de
desenvolvimento de uma regido. Portanto, é fundamental que se faca esta ligacdo e se crie
oportunidades de, além de implanta-los, devem fazer parte de todo o processo de
desenvolvimento.

2.2 Parques Tecnoldgicos

Os parques tecnologicos, segundo UNESCO e IASP, sdo complexos de
desenvolvimento econémico e tecnolégico que visam fomentar economias baseadas no
conhecimento por meio da integracdo da pesquisa cientifica-tecnoldgica, negécios/empresas e
organizagdes governamentais em um local fisico, e do suporte as inter-relagdes entre estes
grupos. Além de prover espaco para negécios baseados em conhecimento, parques
tecnoldgicos podem abrigar centros para pesquisa cientifica, desenvolvimento tecnologico,
inovacdo e incubacdo, treinamento, prospeccdo, como também infraestrutura para feiras,
exposicdes e desenvolvimento mercadologico. Eles sdo formalmente ligados (e usualmente
fisicamente proximos) a centros de exceléncia tecnoldgica, universidades e/ou centros de
pesquisa.

Segundo a International Association of Science Parks — IASP, a definicdo de parques
tecnoldgicos constitui: (IASP, 2009)

“Um Parque cientifico ¢ uma organizac¢do gerida por profissionais especializados, cujo
objetivo fundamental é incrementar a riqueza de sua comunidade promovendo a cultura da
inovacdo e da competitividade das empresas e instituicdes geradoras de conhecimento
instaladas no parque ou associadas a ele. Com este objetivo um Parque Cientifico estimula e
gere o fluxo de conhecimento e tecnologia entre universidades, instituicdes de pesquisa,
empresas e mercados; promove a criacdo e o crescimento de empresas inovadoras mediante
mecanismos de incubacdo e de “spin-off”, e, proporciona outros servigos de valor agregado
assim como instalagdes de alta qualidade”.

Segundo Castells (1994), apresenta uma defini¢do para parques tecnoldgicos, proposta
pela UKSPA, que: a) apresentam ligacdes operacionais e formais com universidades, centros
de pesquisa e/ou instituicdes de ensino superior; b) sdo projetados para encorajar a formacéo e
0 crescimento de negocios (empresas) de base tecnologica; e ¢) desempenham uma funcéo de
gestdo que € ativamente relacionada com a transferéncia de tecnologia e habilidades de
negocios para apoiar as empresas localizadas dentro do seu ambito fisico. No inicio dos anos
90, a UKSPA ampliou seus critérios de afiliacdo a fim de acomodar parques cujas empresas
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sdo apoiadas por centros de pesquisa estabelecidos por grandes empresas (MASSEY,
QUINTAS e WIELD, 1992).

2.3 Triplice Hélice

A ideia de Hélice Triplice surgiu em meados dos anos 1990, desenvolvido por Henry
Etzkowitz para descrever o0 modelo de inovagdo com base na relacdo governo-universidade-
industria. Segundo o autor, através de suas observagdes acerca das relagdes universidade-
empresa, em conjunto com o papel do governo nos EUA, concluiu que, somente atraves da
interacdo daqueles trés atores é possivel criar um sistema de inovagdo sustentavel e duravel na
era da economia do conhecimento.

Para Etzkowitz (2005) a interacdo universidade-empresa-governo é cada vez mais a
base estratégica para o desenvolvimento social e econdmico nas sociedades industriais
desenvolvidas e também naquelas em desenvolvimento (p. 2).

De acordo com Etzkowitz e Leydesdorff (2000, p. 109), a tese da Tripla Hélice afirma
que a universidade pode desempenhar um papel mais importante na inovacdo em sociedades
cada vez mais baseadas no conhecimento. Isto porque o conhecimento dificilmente sera
eficientemente transferido para a inddstria sem uma série de mecanismos para identificar e
melhorar a aplicabilidade dos resultados da pesquisa na pratica. Assim, para com Etzkowitz e
Leydesdorff (2000, p. 110), os processos de desenvolvimento devem ser realizados atraves de
subsidios especiais ou ainda em novas empresas formadas em campi e em instalacbes de
incubadoras universitarias.

No modelo Triplice Heélice, Universidades, Empresas e Governo trabalham juntos para
promover inovagdes regionais e nacionais em ciéncia e tecnologia, engajando-se em relac6es
que geram beneficios para todos. Os trés atores tém um objetivo comum: promover a
inovacdo, porem cada esfera dispde de meios proprios e distintos para fazé-lo; qualquer uma
das esferas pode assumir a liderangca como o organizador da inovacdo. (ETZKOWITZ e
ZHOU, 2006).

Para Arantes e Serpa (2012, p. 4), o processo de inovagdo vem exigindo, cada vez
mais, uma interacdo entre academia e empresa, sem prescindir da presenca do governo, como
principal agente financiador das transformacdes tecnoldgicas. Posto isso, o0 que se forma é
uma triplice alianca, com a finalidade de explicar como estes trés atores interagem de forma a
impulsionar o desenvolvimento local e regional sob o amparo da economia do conhecimento.
Nesse sentido, “iniciativas relacionadas a criacdo dos habitats de Inovacdo, como as
Incubadoras de Empresas de Base tecnologicas, tém sido desenvolvidas com maior énfase nos
ultimos anos.” (ARANTES e SERPA, 2012, p. 5).

3 Metodologia

A estratégia de pesquisa adotada neste trabalho é do estudo de caso, que segundo Yin
(2007), permite uma investigacdo que mantém as caracteristicas holisticas e significativas dos
eventos da vida real.

A escolha para estudar o caso foi atender o objetivo de descrever a histéria e a
experiéncia presente e bem estruturada de envolvimento dos atores sociais em uma aplicacao
pratica dos conceitos da Triplice Hélice.

O presente estudo foi realizado em duas etapas. Em uma primeira etapa, buscaram-se
reunir todos os dados sobre as reunibes, planejamentos, grupos de liderancas e fatos que
relacionaram a criacdo do parque tecnoldgico na cidade, uma vez que o0s autores deste
trabalho participam desde a criagdo do mesmo. A segunda etapa, foram elaborados quadros
com os dados do caso e, como o referencial tedrico, estabeleceu-se as relagdes com a pesquisa
exploratéria e com o referencial tedrico.
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4 Desenvolvimento

O municipio de Santa Maria, situado no centro do estado do Rio Grande do Sul,
pertencendo a regido central, composta por 49 municipios que totalizam mais de um milh&o
de habitantes. Sobre dados econdmicos, Santa Maria apresenta um PIB com a 112 colocagédo
no estado, mas configura o 297° lugar no indicador do PIB per capita, com 35% abaixo da
media estadual. O setor que mais impacta nesses nimeros é servigos, que inclui o comércio
com forte tradicdo na cidade, com 73,79%. A industria participa com 14,32% no PIB do
municipio. (SANTA MARIA EM DADQS, 2009).

Ademais, abriga 19 organizagdes militares do Exército Brasileiro e uma Base Aérea
(BASM) com quatro esquadrdes de aviagdo, entre eles, o primeiro Esquadrdo do Brasil a
operar Aeronave Remotamente Controlada (ARC/VANT). Santa Maria possui 0 segundo
maior efetivo militar do Pais e concentra a maior frota de veiculos blindados, sendo
reconhecida como a Capital Nacional dos Blindados.

Ainda, quanto a educacdo, Santa Maria possui 35.967 estudantes no ensino superior,
distribuidos por sete Instituicdes de Ensino Superior (IES), com 2.441 professores, 392
grupos de pesquisas, 116 cursos superiores, 32 cursos de mestrado, 12 cursos de doutorado e
43 cursos de Ensino a Distancia (EaD).

Quanto a logistica, 0 municipio de Santa Maria possui um aeroporto civil com 2 voo0s
diarios para Porto Alegre. A malha ferroviaria € utilizada atualmente sé para o transporte de
carga, ligando diversas cidades da regido, tanto a Porto Alegre quanto ao porto de Rio
Grande.

Santa Maria € a 45? cidade em qualidade de vida do Brasil e a 92 no estado, segundo
dados do PNUD. O indice de pobreza é de 25,6% e o indice Gini de 0,44. O IDH do
municipio, em 2000, é de 0,785 para a renda, 0,817 para longevidade e 0,932 para educacéo.

Em suma, Santa Maria caracteriza-se como um centro educacional, prestadora de
servicos, com grande representacdo comercial, porém com baixo indice de industrializacdo,
conforme Zampieri e Campos (2011). Os autores ainda destacam que o desenvolvimento da
cidade alicercou-se no funcionalismo publico, desde a fundagdo da Universidade Federal de
Santa Maria e a grande concentracdo de militares e escolas estaduais e municipais,
respondendo por cerca de 40% do PIB do municipio. Como resultado, a cidade apresenta um
alto nivel de poupanca, uma das maiores do pais e, consequentemente, um baixo indice de
empreendedorismo.

Devido ao grande numero de estudantes formados nas IES e o baixo indice de
empregabilidade, a cidade se caracteriza com uma grande exportadora de recursos humanos
qualificados.

Imerso em uma cultura com formagdo académica de qualidade e baixo ndmero de
empresas retendo esses recursos humanos na cidade, as entidades empresariais apresentavam
algumas acdes para mudar esse quadro, através de cursos, palestras, eventos para fomentar o
empreendedorismo e buscar reverter o quadro de dependéncia da receita advinda,
prioritariamente, do meio pablico.

Assim, em 2005, é criado o Comité de Empreendedorismo e Inovacdo de Santa Maria,
como definido por Zampieri et al (2010), através de iniciativas voluntarias de pessoas
sonhadoras e empreendedoras, com sonhos comuns de tornar Santa Maria em uma Cidade
Empreendedora, com geracdo de riqueza e melhoria na qualidade de vida da regido central do
estado do Rio Grande do Sul. Dentro das inquietacdes desse comité, surgiram diversas
perguntas que orientaram o planejamento estratégico: Como fazer para que o conhecimento
gerado, nas Instituicbes de Ensino, contribua para o desenvolvimento da cidade? Como
fortalecer as industrias e os servicos instalados no municipio? E, principalmente, a economia
do Conhecimento? (ZAMPIERI et al, 2010)
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Diversas representac6es dos diversos setores da sociedade aprovaram a criagdo de um
comité independente, operando com planejamento de médio e longo prazo, com acdes
direcionadas para responder aos questionamentos supracitados. Um dos aspectos mais
relevantes da sua criacdo refere-se a integracdo entre a iniciativa privada, as entidades
académicas, o poder publico e a sociedade civil organizada, que, de forma integrada, visam o
desenvolvimento sustentavel no contexto local e regional. Assim, em 2006, com o primeiro
planejamento estratégico realizado, foram definidos seis eixos de agfes para atuagdo do
Comité de Empreendedorismo e Inovacao de Santa Maria, para permitir o acompanhamento e
o direcionamento estratégico a ser seguido: (i) disseminacdo da cultura empreendedora; (ii)
Interacdo Universidades e Comunidade; (iii) Comunicacdo externa e interna; (iv) Politicas
Publicas; (v) Inovacdo Tecnoldgica; e (vi) Empreendedores Junior. No caso de relevancia
para 0 estudo, a acdo V, denominada Inovacdo Tecnoldgica, foi definida pelo Comité sua
premissa de Implantar um Parque Tecnoldgico através da conscientizagcdo dos envolvidos no
processo e do planejamento do Parque.

Com o objetivo de criar um parque tecnoldgico definido na regido central, o Comité de
Empreendedorismo e Inovagdo de Santa Maria desenvolveu uma série de iniciativas,
integrando os varios setores da sociedade, para criar uma mobilizagdo conjunta, vislumbrando
atender essa acdo, criando um habitat de inovacdo, que fomente o empreendedorismo e seja
um referencial em tecnologia e desenvolvimento regional sustentavel.

Em 2008, as liderancas do Comité, motivadas pelo audacioso projeto, articulam com
0s principais vetores de desenvolvimento empreendedor da cidade e fundam a Associacéo
Parque Tecnologico de Santa Maria, denominada Santa Maria Tecnoparque. Esta associacéo,
de direito privado, sem fins lucrativos, com personalidade juridica propria, é criada com o0s
seguintes objetivos: (i) Contribuir para o desenvolvimento econémico e social de Santa Maria
e regido, bem como do Estado do Rio Grande do Sul, a partir da atracdo e manutencéo de
investimentos em atividades intensivas em conhecimento e inovagdo tecnologica; (ii)
Promover a articulagdo e a integracdo entre Instituicbes Governamentais, Empresariais,
Empresas e Instituicbes de Ensino, Pesquisa e Extensdo; (iii) Estimular o aumento da
eficiéncia produtiva e da competitividade das empresas, com aumento do valor agregado pela
inovacdo nos produtos e servicos, visando aumentar a participacdo do PIB gaucho em relacdo
ao PIB nacional; (iv) Incentivar a geracdo de empregos de alta qualificacdo e remuneracdo,
bem como a retencdo de capital humano; (v) Promover o adensamento das cadeias produtivas
regionais, como os Arranjos Produtivos Locais — APL’s e Polos, criando ambientes de
inovacdo alinhados com as vocacOes regionais e contribuindo para a reducdo das
desigualdades; (vi) Promover o desenvolvimento cientifico, tecnoldgico e a inovacdo das
Instituicbes de Ciéncia e Tecnologia — ICT's/RS e interacdo com Empresas, com foco na
inovacdo, de areas de conhecimento consolidadas e também portadoras de futuro, com
potencial de impacto significativo no desenvolvimento econémico e social da regido; (vii)
Incentivar a transformacao de ideias em negdcios; (viii) Disseminar a cultura de empreender e
inovar; (ix) Zelar para que 0s convénios, contratos, ajustes e acordos assumidos atendam aos
objetivos de proponentes e contratantes; e (X) Cooperar com outras instituicbes da sociedade,
na area especifica de sua competéncia.

Conforme preconiza o modelo da Triplice Hélice, a Associacdo possui em seus sete
fundadores natos representantes da academia, iniciativa privada e poder publico: a
Universidade Federal de Santa Maria (UFSM), o Centro Universitario Franciscano
(UNIFRA), a Universidade Luterana do Brasil (ULBRA), a Camara de Comércio, Industria e
Servicos de Santa Maria (CACISM), a Associacao de Jovens Empreendedores de Santa Maria
(AJESM), o Sindicato das Empresas de Informatica do Rio Grande do Sul (SEPRORGS) e a
Prefeitura Municipal de Santa Maria.
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Resultado de uma criagdo conjunta, em um modelo pratico da Triplice Hélice, o
Comité de Empreendedorismo e Inovagdo de Santa Maria, através de suas liderancas e apoio
do governo municipal e estadual, conseguiu municipalizar o Distrito Industrial de Santa
Maria, o qual o governo estadual tinha sua posse real de uso. Com isso, a Prefeitura
Municipal de Santa Maria, um dos fundadores natos do parque tecnoldgico, realiza uma
doacdo de uma area de 4,6 hectares, para a constru¢do do Santa Maria Tecnoparque.

Ainda em 2008, através de emenda da Bancada Gaulcha da Camara dos Deputados,
foram obtidos recursos para constituir a construgdo do primeiro bloco do Santa Maria
Tecnoparque. Em 2009, foram alocados estes recursos pela Universidade Federal de Santa
Maria, um dos fundadores natos, e em 2010, iniciam-se as obras do Parque Tecnolégico,
iniciando a transformacdo de um sonho conjunto de toda a cidade em realidade. Ainda em
2010, foram captados mais recursos para a segunda etapa do primeiro bloco, também através
da Bancada Gaucha da Camara dos Deputados.

A repercussdo das iniciativas criadas pelo Comité e pelo proprio Santa Maria
Tecnoparque foram extremamente positivas. No mesmo ano, em 2010, a Prefeitura Municipal
de Santa Maria, através de relacOes institucionais criadas com o Banco Mundial, consegue
recursos para a construcao da totalidade do segundo bloco, com suas obras iniciadas no inicio
do ano de 2012.

Em 2011, através do Comité de Empreendedorismo e Inovacdo de Santa Maria,
juntamente com o poder publico, iniciativa privada e academia, € criada a Agéncia de
Desenvolvimento de Santa Maria — ADESM. Esta instituicdo, privada, sem fins lucrativos, é
criada com um intuito de profissionalizar as acdes propulsoras do empreendedorismo na
cidade, trabalhando estrategicamente os setores com maior relevancia para o desenvolvimento
da regido. Dentre estes, esta 0 Santa Maria Tecnoparque. A cria¢do desta agéncia engloba as
acOes criadas pelo Comité, permitindo potencializar os resultados esperados pelas iniciativas.

Segundo um estudo realizado pela ANPROTEC e ABDI (2008), sobre a evolucdo dos
parques cientificos e tecnoldgicos, estes podem ser caracterizados por trés geracdes: (a)
Parques de primeira Geracdo sdo gerados espontaneamente, para auxiliar a criacdo de
empresas de base tecnoldgica, auxiliar a interacdo com universidades, geralmente tiveram
suporte e investimento governamental, com isso tornaram-se muito relevantes para o pais ou
regido. Um caso classico de Parque Pioneiro é o Stanford Research Park, do qual se originou
a regido inovadora conhecida como Silicon Valley; (2) Parques de segunda Geragdo sao
concebidos a luz dos de primeira geragao, em geral, os resultados desta “geragdao” de parques
tecnoldgicos sdo modestos, restringindo-se a impactos locais ou regionais. Este tipo de parque
se espalhou por universidades e polos tecnoldgicos de paises desenvolvidos da América do
Norte e Europa, ao longo das décadas de 70 a 90. Um bom exemplo é o Parque de Surrey, que
esta localizado dentro do Campus da Universidade de Surrey, e foi estimulado em funcédo do
declinio econdmico da universidade; e (3) Parques de terceira Geracdo sdo considerados como
estruturantes, contam com apoio e investimento estatal e sdo orientados para 0 mercado
globalizado. Em geral, estdo integrados a outras politicas e estratégias de desenvolvimento
urbano, regional. Este tipo de parque é influenciado por fatores contemporaneos, tais como:
facilidade de acesso ao conhecimento, formacdo de clusters de inovagdo, ganhos de escala
motivada pela especializacdo. O meio ambiente torna-se fundamental neste conceito, onde a
economia do conhecimento prevalece. Exemplos podem ser facilmente identificados em
paises como Coréia, Taiwan, Cingapura, entre outros.

Complementando, o que permeia em todas as iniciativas de modelos de parques
cientificos e tecnoldgicos, é que a economia do conhecimento, juntamente com seus
respectivos ativos relacionados a inovacdo (DE SA, 2011), deve contribuir para as interacdes
e sinergias geradas entre universidades, empresas e institutos de pesquisa.
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A criacdo do Santa Maria Tecnoparque caracterizou-se como um marco na mudanga
das politicas publicas da cidade, motivando a organizacdo do Projeto da Lei de Inovagédo
Municipal em 2010, sendo uma das primeiras do Pais aprovadas fora de uma capital, no bojo
da Lei de Inovacdo de 2004, a qual regulamenta as parcerias estratégicas entre as
universidades, institutos tecnolégicos e empresas. Assim, a entdo Lei Municipal estabeleceu
medidas de incentivo a inovacdo e a pesquisa cientifica e tecnoldgica na cidade de Santa
Maria, visando a capacitacgdo em ciéncia, tecnologia e inovacdo e o desenvolvimento
econbmico, social e sustentavel do Municipio.

Segundo Gubiani (2011), a Lei de Inovacgdo estimula a participagdo de Institui¢cbes de
Ciéncia e Tecnologia no processo de inovacao, e autoriza a incubacdo de empresas no espaco
publico e o compartilhamento de infraestrutura de equipamentos como também dos recursos
humanos puablicos e privados. Assim, a Lei torna-se um marco para 0 apoio ao
desenvolvimento tecnoldgico e um importante alicerce tanto para incubadoras como para
parques e polos tecnoldgicos.

A mudanca de mentalidade e do comportamento da sociedade local é afirmada por
Zampieri et al (2010), uma vez que o empreendedorismo e a inovagdo tém permeado diversas
discussdes e acOes estratégicas que tem possibilitado reflexdes de modo a construir uma
cultura empreendedora, visando o desenvolvimento sustentavel para a cidade e regido. Como
resultado, foram criadas na regido 45 novas vagas de incubacédo de empresas, correspondendo
a um aumento de 450%.

Neste ponto, a criacdo do Santa Maria Tecnoparque tem papel fundamental, para as
empresas graduadas nas incubadoras da cidade. Quando as mesmas encerravam seu periodo
de incubacdo, isto é, atingiam a graduacdo, ndo tinham um local referencial para se
estabelecerem e construirem a sequéncia de seu desenvolvimento. Ao serem graduadas, as
empresas ndo se fixavam na regido, causando deixando a cidade e, muitas vezes, perdendo
seus principais ativos, 0s recursos humanos.

Motivados pela construcdo do Santa Maria Tecnoparque, um grupo de empresarios da
area de Tecnologia da Informacdo e Comunicacdo — TIC - criaram um grupo empresarial,
para buscarem se capacitar e se estruturar, a fim de se instalarem assim que as obras
estivessem terminadas, denominado Centro Software.  Apoiados pelo Santa Maria
Tecnoparque, este grupo foi reconhecido e enquadrado na politica do Governo do Rio Grande
do Sul como um Arranjo Produtivo Local — APL, transformando-se na referéncia da TIC na
regido central do estado, tendo o proprio parque tecnoldgico como entidade gestora.

Em suma, o Santa Maria Tecnoparque, com previsdo de inauguracdo no final de 2013
e inicio de operacBes em 2014, ja é um referencial de empreendedorismo e inovacao,
inspirando, motivando e, principalmente agindo, no desenvolvimento sustentavel local e
regional.

5 Resultados encontrados

Os dados desse estudo foram analisados e discutidos com base nos objetivos e nas
questdes formuladas inicialmente, o que incluiu uma analise socioecondmica e ambiental de
Santa Maria, as relacGes entre os atores sociais, 0 modelo da Triplice Hélice e o papel do
Santa Maria Tecnoparque como fator agregador desses atores.

Quanto ao primeiro objetivo, de mapear os indicadores e diagnosticos
socioecondmicos do ambiente onde o Santa Maria Tecnhoparque esta inserido, 0 municipio
estd na 112 colocacdo no estado no que diz respeito a PIB, 297° lugar no indicador do PIB per
capita, com 35% abaixo da média estadual. O setor que mais impacta nesses nimeros é
servicos, que inclui o comércio com forte tradicdo na cidade, com 73,79%. A indlstria
participa com 14,32% no PIB do municipio. Assim, Santa Maria, que apresenta forte
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expressao no comércio e servicos, possui baixo indice de industrializacdo, repercutindo
diretamente no PIB.

Todavia, possui mais de 15% da populacdo do municipio como estudantes, sendo
35.967 no ensino superior, distribuidos por sete Instituicdes de Ensino Superior (IES), com
2.441 professores, 392 grupos de pesquisas, 116 cursos superiores, 32 cursos de mestrado, 12
cursos de doutorado e 43 cursos de Ensino a Distancia (EaD). Somado a isso, abriga 19
organizacfes militares do Exército Brasileiro e uma Base Aérea (BASM) com quatro
esquadrdes de aviacdo. Santa Maria possui o segundo maior efetivo militar do Pais e
concentra a maior frota de veiculos blindados.

Analisando esse cenério, € visivel um grande potencial de desenvolvimento para Santa
Maria e regido, com uma densa concentragcao militar e uma expressiva presenca de estudantes
e producdo académica, formando um grande nimero de recursos humanos qualificados, frente
a um cenario de baixa industrializacdo e grande dependéncia de recursos publicos.

Quanto ao segundo objetivo, de definir o papel fundamental do Comité de
Empreendedorismo e Inovacdo de Santa Maria para a formatacdo do projeto do Santa Maria
Tecnoparque, foram apresentadas as diversas iniciativas, de pessoas sonhadoras e
empreendedoras, para formar uma grande rede social de inovacdo, permitindo trabalhar
direcionadas para estratégias.

No modelo hélice triplice, as instituicbes trabalham juntas para promover inovacdes
regionais e nacionais em ciéncia e tecnologia, engajando-se em relagcdes que geram beneficios
para todos. As trés helices tém um objetivo comum: promover a inovacgdo, porém cada esfera
dispde de meios préprios e distintos para fazé-lo; qualquer uma das esferas pode assumir a
lideranga como o organizador da inovacdo. (ETZKOWITZ e ZHOU, 2006).

O Comité de Empreendedorismo e Inovacdo de Santa Maria, nesse estudo, tem
presenca fundamental na articulacdo e integracdo entre os atores sociais, como universidades,
iniciativa privada, sociedade civil organizada e poder publico, para a criagdo de uma
mentalidade empreendedora e um habitat de inovacgéo.

Quanto ao terceiro objetivo, de determinar o potencial do Santa Maria Tecnoparque
para ser um agente de transformacdo social, politico, econdmico e ambiental da cidade e
regido, € evidenciado pela transformagdo da cultura empreendedora no municipio. Com a
criacdo de um ambiente voltado para a inovacdo e que integra um ecossistema de alta
tecnologia, muitas outras iniciativas foram criadas na regido, como o aumento de 450% de
vagas de incubacdo, permitindo as empresas graduadas se fixarem no municipio e reterem
seus principais ativos, 0s recursos humanos.

Outro exemplo foi a estruturagdo do Arranjo Produtivo Local — APL — na éarea de
Tecnologia da Informacdo e Comunicagdo, onde o Santa Maria Tecnoparque € a Instituicdo
Gestora, sendo essa iniciativa criada a partir de um grupo de empresas de tecnologia da
regido, denominado Centro Software, e atualmente jA é reconhecido e enquadrado na
estratégia estadual do Governo do Rio Grande do Sul.

Na area da defesa, o Santa Maria Tecnoparque se consolida como um grande parceiro
para a criacdo de solucBes para atender a demanda do Exército e Aeronautica, envolvendo
empresas, pesquisadores das universidades e poder publico. Através dessa relacdo, o parque
tecnoldgico se consolida a cada dia, como um referencial de tecnologia e inovacao para area
da defesa nacional.

Para Audy e Spolidoro (2008) baseados no conceito da International Association of
Science Park — IASP - afirmam que um parque tecnoldégico é uma organizacdo gerida por
profissionais especializados, cujo objetivo fundamental é aumentar a riqueza da comunidade
em que se insere, mediante a promocdo da cultura da inovagdo e da competitividade das
empresas e instituigdes intensivas em conhecimento associadas a organizacao.
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A presenca do Santa Maria Tecnoparque no Distrito Industrial do municipio ja
permitiu, e a tendéncia é aumentar exponencialmente, as empresas que residem um salto
tecnoldgico expressivo, criando seus departamentos de pesquisa e desenvolvimento — P&D —
e ja iniciando uma relagdo com o0s grupos de pesquisa das universidades para inserir a
inovacdo em seus produtos e processos.

A consecucdo desses objetivos secundarios fornece a base para o atingimento do
objetivo principal deste trabalho, que é analisar como o Santa Maria Tecnoparque agrega 0s
atores sociais de Santa Maria, com uma aplicacéo préatica da Triplice Hélice.

6 Discussdes e conclusoes

O objetivo principal desse trabalho foi o de analisar, através de um estudo de caso, 0
Parque Tecnoldgico de Santa Maria como fator de agregacdo dos atores sociais de Santa
Maria. O presente estudo busca contribuir para o entendimento de fatores que impulsionam o
desenvolvimento regional sustentavel, através da aplicacdo pratica do modelo de Triplice
Hélice, através da criacdo de um parque tecnologico. De forma complementar, foi
considerado o ambiente que envolve a analise e as iniciativas criadas nesse ambiente.

Com relacdo ao objetivo principal, os estudos apontam que o Santa Maria
Tecnoparque possui um papel essencial na agregacdo dos atores sociais, como na integracao
do poder publico, iniciativa privada, academia e a sociedade civil organizada. A
transformacéo da cultura tradicional para a cultura empreendedora se deu, essencialmente,
pela unido de lideres sonhadores e empreendedores, que juntos criaram um ambiente com
muita sinergia, direcionamento estratégico e acao.

Atualmente, o Santa Maria Tecnoparque € um referencial de tecnologia e fomento ao
empreendedorismo e inovacao, atraindo a atencdo de empresas internacionais que ja sinalizam
0 desejo de se instalarem no local, de instituicbes empresariais como a Federacdo de
Industrias do Rio Grande do Sul, para articulacdo de um Comité de Defesa — COMDEFESA —
em Santa Maria, e do governo estadual, que reconheceu e enquadrou o APL de TIC, gerida
pelo parque tecnoldgico, e o APL metal mecénico da regido, o qual o parque tecnologico
também apoia.

Os estudos indicam ainda que a construcdo de um alicerce forte, embasada no
empreendedorismo e inovacdo, que pretende transformar a cultura de uma cidade ou regido,
deve estar firmado no envolvimento de todos o0s seus atores sociais. Ratificando a posicdo de
Zampieri e Campos (2011), todos os projetos devem ser propostos com a legitimidade social
local, criando e recriando a proposta do coletivo, com um grupo representativo da sociedade.
O grupo social que estara atuando necessita se apropriar da ideia.

A relacdo bem construida entre os atores sociais, permitird ao Santa Maria
Tecnoparque transformar a matriz econémica da regido, iniciando com o impacto da insercao
do empreendedorismo e inovacao desde o Distrito Industrial, repercutindo para todas as acdes
sociais, econdmicas, culturais e ambientais, tornando Santa Maria e regido em um grande
ambiente tecnoldgico, inovador e sustentavel.

7 Recomendac0es

Como resultado do presente estudo de caso, é recomendado que, pela experiéncia
obtida em Santa Maria, 0 programa para ter sucesso deve avancar além do modelo
apresentado pela Triplice Hélice, sendo parte essencial o envolvimento dos demais atores da
sociedade. Faz-se necessario a participacdo de representantes de todos os diversos setores da
sociedade.

O objeto deste estudo, o Santa Maria Tecnoparque, € um projeto idealizado, formatado
e construido pela cidade, pela sociedade em que nela vive. Nao se trata de um projeto isolado,
mas um projeto construido com a participacdo de um grande nimero entidades e pessoas.
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Participando da construcdo, todos se engajam mais, e se sentem responsaveis pelo seu
sucesso, criando uma estratégia Bottom Up para ordenagdo do conhecimento. Com isso,
resulta em um projeto participativo, com o comprometimento da sociedade.

Neste caso, ao relacionar e engajar todos os atores sociais em uma diretriz estratégica
gera-se uma grande rede social de inovacdo, repercutindo suas acdes em varios niveis,
ampliando sua propagagdo com muito mais rapidez e profundidade.
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